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O projekcie

Ninigjsze badanie jest czescig projektu ,Przygotowanie przesiedlenia
uchodzcow syryjskich z Libanu do Polski”, ktory byt realizowany przez
koalicje trzech organizacji pozarzgdowych w okresie od stycznia do kwietnia
2016 roku. Liderem i inicjatorem projektu byta fundacja Polskie Centrum
Pomocy Miedzynarodowej (www.pcpm.org.pl). Partnerami projektu byty
Fundacja ,Kultury Swiata” (www.kulturyswiata.org) oraz Fundacja Papaya
(www.fundacjapapaya.pl). Gtéownym  zatozeniem projektu byto
przygotowanie polskiego spoteczenstwa jak i syryjskich uchodzcéw do
potencjalnego przesiedlenia grupy uchodzcow z Libanu. Jego dziataniami
byty: badanie gmin, ktére wyrazity wstepng deklaracje przyjecia uchodzcow
z Bliskiego Wschodu pod katem mozliwosci, potrzeb i zagrozen z tym
zwigzanych; przygotowanie kursu przedwyjazdowego oraz informatora dla
przesiedlanych uchodzcéw; przygotowanie procedury badan medycznych;
oraz przeprowadzenie dziatan edukacyjnych (potaczonych z wizyta
studyjng) skierowanych do polskich dziennikarzy.

Badanie potencjatu gmin polskich w zakresie przyjecia uchodzcow
z Bliskiego Wschodu zostato zaprojektowane przez dr Dorote Woronieckg-
Krzyzanowska z Katedry Bliskiego Wschodu i Pétnocnej Afryki, Wydziatu
Studiow  Miedzynarodowych i Politologicznych Uniwersytetu tddzkiego,
a skoordynowane przez Aleksandre Gutowskg reprezentujgcg Fundacje
JKultury Swiata”. Zespot badaczek i badaczy tworzyli pracownicy naukowi,
doktorantki Szkoty Nauk Spotecznych przy Instytucie Filozofii i Socjologii
PAN, a takze przedstawicielki i przedstawiciele organizacji pozarzadowych
dziatajacych na rzecz uchodzcow. Byli to (w kolejnosci alfabetycznej): dr Wit
Hubert, dr Joanna Janiszewska, Anna Konieczna, Joanna Krupadziorow,
Matgorzata tukianow, Olena Oleksiyenko, Joanna Paliwoda-Szubanska,
Katarzyna Puzon, Kaja Skowronska, Antoni Strzemieczny, Marta Szczepanik,
Barbara Totoczko, Danuta Zyczynska-Ciotek.

Autorki raportu pragng wyrazi¢ bardzo serdeczne podzigkowania dr.
Wojciechowi Wilkowi z Polskiego Centrum Pomocy Miedzynarodowe)j, ktory
byt inicjatorem projektu i niniejszego badania, Aleksandrze Chrzanowskiej
ze Stowarzyszenia Interwencji Prawnej za bardzo wnikliwe uwagi, ktére
podniosty warto$¢ merytoryczng ostatecznej wersji raportu, a takze
zespotowi badaczek i badaczy. Wykazali sie oni profesjonalizmem
i ogromnym zaangazowaniem na kazdym etapie badania.
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Wprowadzenie

Niniejszy raport stanowi podsumowanie badania spotecznego
zrealizowanego w ramach projektu ,Przygotowanie przesiedlenia
uchodzcow syryjskich z Libanu do Polski” realizowanego przez fundacje
Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej we wspotpracy z Fundacja
Kultury Swiata” oraz Fundacjg Papaya, w ramach programu Obywatele dla
Demokradji, finansowanego z Funduszy EOG. Celem badania byta analiza
warunkow, potrzeb oraz wyzwan zwigzanych z przyjeciem uchodzcow
w wybranych gminach w Polsce, a takze poznanie koncepcji i plandw
lokalnej administracji i sektora pozarzgdowego, dotyczacych integracji
uchodzcdw w ramach danej wspdlnoty i we wiasciwym kontekscie
spotecznym. Istotnym kontekstem realizacji badania byly zobowigzania
podjete przez Polske w ramach Unii Europejskiej, zgodnie z ktorymi rzad
zobowiazat sie do przyjecia 7 tysiecy uchodzcow (stan z wrzesnia 2015
roku)'. Deklaracja ta zostata utrzymana przez nowy rzad po wyborach
parlamentarnych z listopada 2015 roku?. W potowie stycznia 2016 powstat
projekt rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie relokacji 400 uchodzcow
z Wioch i/lub Grecji w 2016 roku?, ktéry zostat poddany pod konsultacje
przedstawicieli réznych ministerstw, innych organéw administracji rzgdowe;j
oraz organizacji pozarzgdowych?.

Przedmiotem niniejszego raportu jest proces przyjecia przez Polske
uchodzcow z Bliskiego Wschodu?, ktéry — w mysl podjetych zobowigzan -
ma przybra¢ dwie zasadnicze formy: przesiedlenn z panstw spoza Unii

1 Pierwsza deklaracja dotyczyta przyjecia 2 tysiecy osob; decyzja dotyczgca dodatkowych 5 tysiecy zostata
podjeta po spotkaniu ministréw spraw wewnetrznych Unii Europejskiej we wrzesniu 2015 i podana do
wiadomasci publicznej przez Wiceministra Spraw Zagranicznych, Rafata Trzaskowskiego, 22 wrzesnia 2015
roku. Zrédio: Jest decyzia. Wiemy, ilu uchod?cow przyjmie Polska, <http://swiat.newsweek.pl/ uchodzcy-ilu-
imigrantow-przyjmie-polska-decyzja-ue,artykuly,370974,1.html> (dostep: 31.03.2016).

2 MSWIA weryfikuje pierwszq grupe uchodzcow, ktérzy majq trafic do Polski, <http://wiadomosci.onet.pl/
kraj/mswia-weryfikuje-pierwsza-grupe-uchodzcow-ktorzy-maja-trafic-do-polski/vkb82r> (dostep: 31.03.2016).

3 Projekt rozporzadzenia jest dostepny tutaj: <http://bip.mswia.gov.pl/bip/projekty-aktow-prawnych/2016/

23860,Projekt-rozporzadzenia-Rady-Ministrow-w-sprawie-relokacji-cudzoziemcow-w-roku-20.htm|>

(dostep: 31.03.2016).

W momencie przygotowywania raportu projekt rozporzadzenia znajdowat sie w Ministerstwie Finansow.

> W mysl przyjetych zobowigzan do Polski mogg w drodze relokacji trafi¢ takze uchodzcy spoza Bliskiego
Wschodu, m.in. z Erytrei, ale temat niniejszego raportu zostat zawezony do procesu przyjmowaniu oséb
z Bliskiego Wschodu, jako regionu skad pochodzi najwigksza liczba uchodzcow.
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Europejskiej (np. Libanu) lub relokacji z panstw UE, w tym gtéwnie z Gredji,
Wioch i ewentualnie Wegier®. Wedtug dostepnych informacji, z catkowitej
liczby siedmiu tysiecy uchodzcow 900 osdb miato zostac przesiedlonych
z Libanu, a 6100 miato by¢ relokowanych z krajow UE (przy czym
w  przypadku relokacji warto podkredlic, ze mogg to byl osoby
niepochodzace z Bliskiego Wschodu, ale np. z Erytrei)’. Na potrzebe
niniejszego badania te dwie kategorie traktowalismy ftacznie, pytajac
rozméwcow w badanych gminach o proces przyjmowania uchodzcow
z Bliskiego Wschodu. Uzasadnieniem dla przyjecia takiego rozwigzania jest
fakt, ze dla zdecydowanej wiekszosci badanych forma przyjecia
uchodzcow do Polski miata drugorzedne znaczenie (lub nie byli oni
swiadomi rozréznienia na przesiedlenia i relokacje), a istotna byta przede
wszystkim informacja dotyczaca kraju ich pochodzenia®,

Na przetomie wrzesnia i pazdziernika 2015 roku Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej® skierowato — za posrednictwem wojewoddw - do
gmin w catej Polsce zapytanie dotyczgce dostepnosci mieszkan, z ktorych
mogtyby skorzysta¢ osoby objete ochrong miedzynarodowg. Warto
zaznaczy¢, ze byta to standardowa ankieta przeprowadzana przez
Ministerstwo $rednio co 3 lata, a jej celem byto poznanie ilosci gmin ktére
posiadajg odpowiednie zasoby mieszkaniowe oraz liczby oséb, ktére
poszczegodlne samorzady ewentualnie mogtyby przyja¢. W odpowiedzi na
zapytanie, 66 gmin z catej Polski zadeklarowato mozliwos¢ przyjecia 435
0s6b™. Dla poréwnania w 2012 roku w podobnej ankiecie jedynie 4 gminy
zadeklarowaty mozliwosci  mieszkaniowe do przyjecia uchodzcow
na swoj teren'.

6 Informacja ze strony Urzedu do Spraw Cudzoziemcow: <http://udsc.gov.pl/przyjecie-uchodzcow-przez-
polske/> (dostep: 31.03.2016).

7 Szydto  usztywnia  stanowisko.  Miato  by¢ 100  uchodzcow, nie  bedzie  zadnego,
<http://wiadomosci.dziennik.pl/polityka/artykuly/516410,beata-szydlo-rzad-pis-uchodzcy-
imigranci-stanowisko-zamachy-bruksela-belgia.html> (dostep: 31.03.2016).

8 Warto tym samym zwréci¢ uwage na fakt, ze bez wzgledu na to czy Polska bedzie realizowata
zobowigzania podejmowane w ramach Unii Europejskiej zwigzane z przyjmowaniem uchodzcow,
od poczatku konfliktu w Syrii stale zwigksza sie liczba uchodzcow z tego kraju starajgcych sie o
nadanie statusu uchodzcy w Polsce: w 2012 roku byto to 107 osdb, a w 2015 roku juz 295. Zrédto:
Urzad do Spraw Cudzoziemcow, <http://udsc.gov.pl/statystyki/raporty-specjalne/top-5-ochrona-
miedzynarodowa/> (dostep: 10.04.2016).

9 16 listopada 2015 roku miata miejsce zmiana nazwy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej na
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

0| Kacprzak, Polacy nie chcq u siebie obcych, 22.11.2015, <http://www.rp.pl/Uchodzcy/311229933-
Polacy-nie-chca-u-siebie-obcych.html> (dostep: 31.03.2016).

I Korespondencja mailowa z pracownikiem MRPIPS w dnach 23-25 marca 2016 roku.
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W sytuagji dotychczasowego braku dialogu miedzy instytucjami
centralnymi a przedstawicielami gmin w sprawie przyjmowania i integradji
uchodzcow, niniejsze badanie miato stworzy¢ swego rodzaju platforme,
pozwalajacg gminom, ktore zadeklarowaty mozliwos¢ przyjecia uchodzcow,
na wyrazenie swoich potrzeb, obaw i planéw zwigzanych z tym procesem.
W przeciwienstwie do wielu opracowan tego rodzaju, niniejsze badanie nie
ma charakteru ewaluacyjnego, a jego gtéwnym celem nie jest ocena stopnia
przygotowania wtadz samorzadowych do przyjecia uchodzcow. Przyjecie
takiej strategii badawczej bytoby niewtasciwe w sytuacji, gdy kompleksowe
programy dotyczace przyjmowania i integracji uchodzcow z Bliskiego
Wschodu nie zostaty jeszcze wypracowane na poziomie rzgdowym
i w zwigzku z tym brakuje informacji dotyczacych sposobdw realizacji tych
zadan przez gminy deklarujgce pomoc. Z tego wzgledu badanie ma
charakter przede wszystkim eksploracyjny, a jego gtéwnym celem jest
analiza lokalnych perspektyw na mozliwy przebieg procesu integradji
uchodzcoéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem antycypowanych trudnosci
i pomystow na ich rozwigzanie, oraz zasobow z jakich badane gminy beda
mogty korzysta¢ w realizacji tego zadania. Zrozumienie charakteru
dostepnych zasobow lokalnych, mozliwych sposobow ich wykorzystywania,
a takze potrzeb, trudnosci i obaw zwigzanych z ewentualnym procesem
przyjmowania uchodzcéw w badanych gminach moze stanowic istotny
wktad w projektowanie rozwigzan i programéw — zardbwno na poziomie
krajowym jak i lokalnym.

Metodologia badania

Eksploracyjny charakter badania wptyngt na ksztatt przyjete]
metodologii. W ramach badania przeprowadzono dwadziescia dwa studia
przypadku wybranych gmin z terenu catej Polski. Badanie sktadato sie
z dwoch  etapow.  Pierwszym z  nich  byto badanie pilotazowe
przeprowadzone w trzech gminach w dniach 25 stycznia — 1 lutego 2016 w
celu dopracowania przygotowanych narzedzi badawczych i otrzymania
informacji zwrotnej od badaczy i badanych przed rozpoczeciem gtéwnej
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czesci badania. W drugim etapie badaniem zostato objetych pozostate
dziewietnascie gmin w okresie od 1 lutego do 4 marca 2016 roku. Na
kazde studium przypadku, opisujgce sytuacje w danej gminie, sktadata sie
analiza danych zastanych dostepnych w Internecie oraz zebranych
w trakcie wizyt studyjnych, jak réwniez przeprowadzenie od trzech do
pieciu — w zaleznosci od wielkosci gminy - ustrukturyzowanych wywiadow
z przedstawicielami lokalnych witadz i administracji oraz sektora
pozarzadowego. Na podstawie materiatow zebranych w ramach kazdego
studium  przypadku  powstat  kilkustronicowy  raport  czgstkowy
charakteryzujgcy sytuacje w danej gminie. Niniejszy raport koncowy
powstat w oparciu o dwadzieScia dwa raporty czastkowe oraz
zgromadzone dane.

Do badania zostaty wybrane dwadziescia dwie gminy z catej Polski,
ktore wyrazity gotowos¢ przyjecia uchodzcow oraz takie, ktore wstrzymaty
sie od jednoznacznych deklaragji do czasu uzyskania szczegotow na
temat rzgdowego programu wsparcia dla przyjecia i integracji uchodzcéow
oraz sposobdw jego finansowania. W ocenie spetniania tego kryterium
opierano sie na deklaracjach medialnych ztozonych przez przedstawicieli
wiadzy lokalnej oraz odpowiedziach na ankiete Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej na temat dostepnosci mieszkan, ktore mogtyby
zostac¢ udostepnione uchodzcom w poszczegolnych gminach. Warto tym
samym zaznaczy¢, ze w przypadku niektérych gmin w przekazach
medialnych pojawiaty sie sprzeczne informacje dotyczace tej kwestii.

Celem badania byto zrozumienie warunkow, potrzeb oraz wyzwan
zwigzanych z przyjeciem uchodzcéw oraz poznanie strategii, planow
i dziatan opracowywanych przez gminy i spotecznos¢ lokalng w celu
lepszego przygotowania sie do realizacji tego zadania. Z tego wzgledu
zasadnym byt wybdr do badania takich gmin, ktére w tej sprawie zajety
pozytywne lub neutralne stanowisko. Wybrano mozliwie najbardziej
roznorodne gminy z catej Polski, przy czym brane pod uwage
bytynastepujgce kryteria: liczba mieszkancow, status gminy, potozenie
geograficzne oraz sytuacja ekonomiczna. Szczegdtowe zestawienie gmin
biorgcych udziat w badaniu przedstawiono w Tabeli 1:
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Tabela 1. Zestawienie gmin objetych badaniem.

Ze wzgledu na fakt, iz jednym z gtobwnych celdow projektu byto
poznanie perspektywy wiadz lokalnych na mozliwos¢ przyjecia uchodzcow,
proces rekrutacji gmin byt uzalezniony od zgody przedstawicieli wtadz na
wziecie udziatu w badaniu. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze w wiekszosci
przypadkow zespdt badawczy spotkat sie z bardzo pozytywnym odzewem

2 Na potrzeby badania jako gminy wielkomiejskie traktowalismy gminy miejskie, ktorych liczba mieszkancow
przekracza 240 tysiecy oséb.
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ze strony wiadz lokalnych i tylko w jednym przypadku otrzymano
odpowiedz odmowng. Po uzyskaniu zgody na przeprowadzenie wywiadu
z przedstawicielem lub przedstawicielkg urzedu gminy badacze kontaktowali
sie z pozostatymi rozmowcami. W ramach wszystkich studiow przypadku
badacze przeprowadzili po jednym wywiadzie z przedstawicielami witadz
lokalnych, gminnego osrodka pomocy spotecznej oraz spotecznosci lokalnej.
W przypadku duzych miast, okreslonych na potrzeby badania jako ,gminy
wielkomigjskie”, przeprowadzono dodatkowo dwa wywiady:
z przedstawicielami urzedu pracy oraz organizacji pozarzadowej. Na dane
studium przypadku sktadato sie wiec od trzech do pieciu wywiaddw
w zaleznosci od wielkosci gminy. W sumie przeprowadzono 81 wywiadow:
23 z przedstawicielami wtadz lokalnych™®, 22 z pracownikami oérodkéw
pomocy spotecznej, 7 z pracownikami urzeddw pracy™ oraz 29 z liderami
lokalnymi, rozumianymi jako przedstawiciele wspdlnot wyznaniowych,
organizadji pozarzadowych, Ochotniczej Strazy Pozarnej, etc.”.

W procesie rekrutacji do badania przedstawicieli wtadz lokalnych
i pracownikéw administracji publicznej (osrodkébw pomocy spotecznej
i urzedow pracy), starano sie nawigza¢ kontakt z osobami najbardziej
decyzyjnymi lub — w przypadku wtadz lokalnych w gminach wielkomiejskich
— spegjalizujgcymi sie w badanej tematyce. Strategia ta byta oparta na
zatozeniu, ze osoby na stanowiskach decyzyjnych mogag czuc sie bardziej
kompetentne i uprawnione do dzielenia sie przemysleniami dotyczacymi
mozliwosci i zasobow swoich instytucji do wigczenia sie w proces
przyjmowania uchodzcow, a takze pomystami na realizacje tego zadania na
poziomie lokalnym. W przypadku przedstawicieli spotecznosci lokalnej
zalezato nam na rozmowie z osobami i organizacjami, ktére ze wzgledu na
profil swojej dziatalnosci, wyrazity che¢ pomocy lub mogtyby wiaczy¢ sie
W proces przyjmowania i integracji uchodzcéw. Z tego wzgledu do udziatu
w  badaniu zapraszaliSmy osoby reprezentujgce lokalne organizacje
pozarzagdowe oraz szeroko rozumianych lokalnych liderow, takich jak
przedstawiciele wspolnot religijnych, aktywisci spoteczni czy nauczyciele.
Badacze, w porozumieniu z koordynatorkg badania, dobierali rozméwcow
w oparciu o analize danych zastanych (w tym gtéwnie Zrédet internetowych)
oraz sugestie 0s6b znajgcych dang gmine. W przypadku duzych i bardzo
duzych osrodkéw miejskich, badacze rozmawiali z przedstawicielami
organizacji pozarzadowych wyspecjalizowanymi w Swiadczeniu wsparcia

3 W przypadku jednej gminy wielkomiejskiej, w zwigzku z wysokim stopniem specjalizacji administracji lokalnej
przeprowadzono dwa wywiady z przedstawicielami wydziatow odpowiedzialnych za edukacje i mieszkalnictwo.

4 W przypadku jednej gminy miegjskiej zostat przeprowadzony dodatkowy wywiad w Urzedzie Pracy.

> W przypadku jednej gminy miejsko-wigjskiej przeprowadzono dwa wywiady z przedstawicielami trzeciego
sektora.
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cudzoziemcom, w tym takze uchodzcom. W wiekszosci mnigjszych
osrodkow objetych badaniem nie funkcjonujg organizacje pozarzadowe,
ktérych zaangazowanie w proces przyjecia uchodzcow wynikatoby
bezposrednio z profilu dziatalnosci, dlatego badacze przeprowadzili
rozmowy z liderami lokalnymi - niekoniecznie majgcymi umocowanie
instytucjonalne — w tym z przedstawicielami domow kultury, wspdlnot
religijnych czy tez np. Ochotniczej Stazy Pozarne).

Wywiady zostaty zrealizowane w oparciu o szczegotowe dyspozycje
dedykowane poszczegdlnym grupom rozmoéwcdw. Sredni czas trwania
wywiadu wynosit 60 minut, cho¢ zdarzaty sie takze rozmowy ktére trwaty 90
minut. Badani byli kazdorazowo proszeni o zgode do nagrywania rozmowy
oraz zapewnieni, ze rozmmowa ma charakter anonimowy, a jej tres¢ bedzie
wykorzystywana jedynie na potrzeby projektu i prezentowana w sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje rozméwcy. W przypadku braku zgody na
nagrywanie, badacze sporzadzali szczegotowe notatki z przebiegu
spotkania. Ze wzgledu na wysoki poziom emogji i kontrowersji wokot
tematyki przyjecia przez Polske uchodzcow, zapewnienie anonimowosci
miato szczegdlne znaczenie dla stworzenia rozmowcom mozliwie
komfortowych warunkéw do dzielenia sie swoimi  przemysleniami,
pomystami i obawami zwigzanymi z tym procesem. Upubliczniony zostat
jedynie ninigjszy raport koncowy, gdzie przyjeto sposéb prezentacji danych
zapewniajacy anonimowos¢ rozmowcow. W wiekszosci przypadkéw cytaty
i opinie zostaty przytoczone z zaznaczeniem statusu gminy — gminy

wielkomigjskie, miejskie, migjsko-wiejskie | wigjskie — oraz kategorii
rozmoéwcy, tzn. wiadze lokalne, OPS (osrodki pomocy spotecznej), UP
(urzedy pracy) oraz NGO (organizacje rzadowe i liderzy lokalni).

Poszczegdlnym gminom zostaty rowniez nadane numery, co pozwala
Sledzi¢  wypowiedzi przedstawicieli danej gminy bez mozliwosci jej
identyfikacji. Przyktadowo, oznaczenie ,miejska/1/OPS" identyfikuje wywiad
przeprowadzony z osrodkiem pomocy spotecznej w gminie migjskigj
okreslonej numerem jeden. Obrana strategia prezentacji danych miata
uzasadnienie empiryczne w zwigzku z zaobserwowanymi podobienstwami
miedzy gminami o podobnej wielkosci i statusie oraz zamiarem oddania
roznorodnosci  gtoséw  badanych  w  ramach poszczegolnych  gmin.
Wypowiedzi potencjalnie kontrowersyjne, podane badaczowi w zaufaniu lub
mogace zaszkodzi¢ osobom badanym, zostaty przedstawione bez wzmianki
o numerze i/lub kategorii gminy. Tylko powszechnie dostepne informacje
— w tym o istniejgcych rozwigzaniach, systemach czy grupach wsparcia dla
cudzoziemcodw — zostaty przytoczone ze wskazaniem konkretnych gmin,
ktorych dotycza. Szczegodtowe zestawienie przeprowadzonych wywiadow
znajduje sie w Aneksie.



Charakterystyka gmin objetych badaniem

Mapa 1. Gminy objete badaniem:

1. Olsztynek, 2. Stupsk, 3. Gdynia, 4. Gniewino, 5. Janikowo, 6. Swiecie, 7. Wroctaw,
8. Lublin, 9. Kostrzyn nad Odra, 10. Szczecin, 11. Karlino, 12. Pita, 13. Tarnowo
Podgdrne, 14. Wadowice, 15. Stopnice, 16. Chorzéw, 17. Racibdrz, 18. Namystow,
19. £6dz, 20. Aleksandrow todzki, 21. Ciechandw, 22. Warszawa

6 Dane dotyczace liczby mieszkancéw poszczegdinych gmin pochodzg ze Statystycznego Vademecum
Samorzadowca sporzadzanego przez Giowny Urzad Statystyczny. Sg one dostepne na stronie:
<http://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/statystyczne-vademecum-samorzadowca/> (dostep: 31.03.2016).




to gmina migjsko-wiejska w powiecie olsztynskim
w wojewddztwie warminsko-mazurskim. W 2014 roku zamieszkiwato ja
14007 osob. Jest to nieduzej wielkosci gmina o profilu turystycznym, ktora
jako jedyna w wojewddztwie warminsko-mazurskim wyrazita wstepna
deklaracje mozliwosci przyjecia uchodzcow.
to potozona nad Morzem Battyckim gmina migjska (na
prawach powiatu) w wojewddztwie pomorskim. W 2014 roku
zamieszkiwato jg 93206 osob. Prezydent miasta, pan Robert Biedron, jest
0sobg bardzo medialng, co przektada sie na potencjat gminy w zakresie
promowania rozwigzan, ktore sg pozniej wykorzystywane przez inne
samorzady (np. NIE dla cyrkdw ze zwierzetami w miescie).
to gmina miejska na prawach powiatu, lezaca
w wojewodztwie pomorskim i bedaca czescig trojmiejskiej aglomeradji.
W 2014 roku zamieszkiwato jg 247820 osdb. Podobnie jak Gdansk i Sopot,
witadze gminy wyrazity mozliwo$¢ przyjecia uchodzcow, podjety juz takze
kompleksowe dziatania przygotowawcze. Gmina charakteryzuje sie dobra
wspotpracg instytucji samorzadowych i organizacji pozarzgdowych.
to  gmina wigjska w  powiecie  wejherowskim
w wojewddztwie pomorskim. W 2014 roku zamieszkiwaty jg 7384 osoby.
Nieduza, ale przyjazna inwestorom i dobrze ekonomicznie prosperujaca
gmina, ktéra jako jedna z pierwszych zadeklarowata mozliwos¢ przyjecia
uchodzcéw. Gmine zamieszkujg cudzoziemcy zatrudnieni na terenie
Pomorskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, pochodzacych gtéwnie
z Motdawii i Ukrainy.
to gmina miejsko-wiejska w powiecie inowroctawskim
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, oddalona o kilkanascie kilometrow
od Inowroctawia. W 2014 roku zamieszkiwato jg 13498 osob. W gescie
wdziecznosci za wczesniejsze wsparcie Arabii Saudyjskiej w optaceniu
rozdzielenia blizniaczek syjamskich z Janikowa oraz sfinansowanie budowy
Centrum Promogji Dialogu, wtadze gminy wyrazity gotowos¢ na przyjecie
uchodzcow.
to gmina migjsko-wigjska w  powiecie  Swieckim
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. W 2014 roku zamieszkiwato ja
34328 oséb. Sredniej wielkoéci gmina o dobrej sytuacji ekonomicznej,
potozona w nieduzej odlegtosci od Grudzigdza, w poblizu ktérego dziata
osrodek dla uchodzcow.
to gmina miejska na prawach powiatu w wojewddztwie
dolnoslgskim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 634487 oséb. Czwarte pod
wzgledem liczby ludnosci miasto w Polsce, gdzie preznie rozwija sie sektor



biznesu, w tym zwitaszcza ustug zwigzanych z nowymi technologiami,
a bezrobocie utrzymuje sie na poziomie kilku procent. Miasto zamieszkuje
wielu cudzoziemcoéw, ktorzy przyjezdzaja na studia i do pracy
w miedzynarodowych przedsiebiorstwach. W zwigzku z kryzysem
migracyjnym powotano miedzysektorowy Zespdt ds. Migragji, dziata tu
takze Koalica Wroctaw Wita Uchodzcow. Wroctaw znajduje sie wysoko
w rankingach jakosci zycia i promuje sie jako ,miasto spotkan”
przedstawicieli réznych kultur.
to gmina migjska na prawach powiatu w wojewddztwie
lubelskim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 341722 osdb. Gmina posiada
duze doswiadczenie w zakresie pracy z cudzoziemcami, uchodzcami
I repatriantami. Osrodek dla cudzoziemcodw dziatajagcy na terenie gminy
w latach 1994-2015 oraz proces ubiegania sie o status Europejskiej Stolicy
Kultury w 2008 roku przyczynity sie do wypracowania lokalnej polityki
integracji cudzoziemcow. Od 2012 dziata tu Grupa Wsparcia Integracji
skupiajaca instytucje i organizacje zaangazowane w pomoc cudzoziemcom
W miescie.
to gmina miegjska w powiecie gorzowskim
w wojewodztwie lubuskim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 18155 osob.
Kostrzyn jest miastem granicznym o charakterze przemystowym, niskiej
stopie bezrobocia i dobrej sytuacji ekonomicznej; na terenie Kostrzynsko-
Stubickiej  Specjalnej  Strefy  Ekonomicznej funkcjonuje wiele  firm
reprezentujgcych  réoznorodne  branze. Kostrzyn zamieszkuje  wielu
cudzoziemcodw, a gmina zaangazowana jest w rozne formy wymiany
I wspotpracy, gtdwnie z partnerami z innych krajow UE.
to znajdujaca sie w wojewddztwie zachodniopomorskim
gmina migjska na prawach powiatu, ktérg w 2014 roku zamieszkiwato
407180 os6b. Miasto jest stosunkowo zréznicowane etnicznie, posiada
bogatg historie migracji, a wiekszos¢ ludnosci jest naptywowa. Szczecin
potozony jest niedaleko granicy z Niemcami — krajem docelowym dla
wiekszosci uchodzcow — a istniejgce formy wspotpracy pozawalaja
wtadzom gminy liczy¢ na wsparcie merytoryczne partneréw niemieckich
w zakresie integracji cudzoziemcow.
to gmina miejsko-wiejska w powiecie biatogardzkim
w wojewodztwie zachodniopomorskim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 9316
0sob. Gmina o charakterze naptywowym, nagradzana za jakosc¢
samorzadu i administracji, a takze przyjaznos¢ inwestorom (tytut ,Perfa
samorzadu” oraz ,Gmina fair play” przyznawany przez Krajowa lIzbe
Gospodarcza).



to gmina migjska w powiecie pilskim w wojewddztwie
wielkopolskim, ktorg w 2014 roku zamieszkiwato 74333 oséb. Gmina jest
jednym z czterech gtownych osrodkoéw gospodarczych wielkopolski,
zamieszkuje ja wielu cudzoziemcow, a bezrobocie utrzymuje sie na
poziomie kilku procent. Wtadze miasta uzasadniaty deklaracje o mozliwosci
przyjecia uchodzcow przez odwotanie do historii migracyjnej miasta i jego
naptywowego charakteru.
to gmina wiejska w powiecie poznanskim
w wojewddztwie wielkopolskim, ktorg w 2014 roku zamieszkiwato 23985
0sob. Jedna z najbogatszych gmin w wojewddztwie wielkopolskim.
Wyrdznia sie wysokim potencjatem ekonomicznym (obecnos¢ zaréwno
wielkiego przemystu jak mniejszych przedsiebiorstw z réznych branz),
a takze stanowi najwiekszy rynek pracy w otoczeniu Poznania.
to gmina miejsko-wigjska w powiecie wadowickim
w wojewodztwie matopolskim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 38172 osob.
Gmina posiada bogate doswiadczenie w prowadzeniu programow
integracji mnigjszosci romskiej. Wtadze gminy zadeklarowaty mozliwos¢
przyjecia uchodzcow odwotujagc sie do chrzescijanskich  wartosci
I dziedzictwa Jana Pawta Il.
to gmina wiejska w powiecie limanowskim w wojewodztwie
matopolskim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 6514 oséb. Nieduza gmina,
oddalona od wiekszych osrodkéw migjskich, o bogatej historii emigragji
I trudnej sytuacji ekonomiczne;.
to gmina miejska na prawach powiatu, potozona
w  wojewddztwie  Slgskim,  w  centrum  Gdrnoslaskiego  Okregu
Przemystowego. W 2014 roku zamieszkiwato jg 110337 osob. Najstarsza
pod wzgledem demograficznym gmina w wojewddztwie $lgskim, co
prowadzi do pogarszajacej sie sytuacgji ekonomicznej. W 2015 roku miasto
przyjeto dwie rodziny uchodzcow syryjskich sprowadzonych przez
Fundacje Estera, a wiadze zadeklarowaty mozliwos¢ przyjecia kolejnych
dwaoch rodzin.
to gmina miejska w powiecie raciborskim w wojewodztwie
$laskim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 55710 oséb. Sredniej wielkosci
miasto lezace w obrebie Euroregionu Silesia, blisko granicy z Czechami.
Gmina o charakterze naptywowym, o bogatej historii migracji i preznie
dziatajgcej mniejszosci niemieckiej.
to gmina miejsko-wiejska w powiecie namystowskim
w wojewodztwie opolskim, potozona w poblizu duzych miast takich jak
Wroctaw, Opole i Katowice. W 2014 roku zamieszkiwato jg 25772 osob.



Jedna z dwoch gmin w wojewddztwie opolskim, ktéra zadeklarowata
mozliwos¢ przyjecia uchodzcow syryjskich i podjeta inicjatywy majace
podnies¢ Swiadomos¢ spotecznosci lokalnej w tym zakresie (np. Dzien
Solidarnosci z Uchodzcami).
to gmina miejska na prawach powiatu w wojewddztwie
todzkim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 706004 oséb. Trzecie najwieksze
miasto w Polsce, w ktérym mieszka wielu cudzoziemcow, m.in. ze wzgledu
na bogatgoferte akademicka i funkcjonujace od 1952 roku Studium Jezyka
Polskiego jako Obcego. Instytucje administracji lokalnej posiadaja
doswiadczeniew pracy z cudzoziemcami, w tym z uchodzcami z krajow
pozaeuropejskich.
to gmina miejsko-wiejska w powiecie zgierskim
w wojewodztwie todzkim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 30285 osob. Jest
to nieduzy osrodek miejski potozony niedaleko aglomeragji todzkigji
osrodka dla cudzoziemcédw w Grotnikach. Gmina nie ma doswiadczenia w
integracji cudzoziemcow, w tym uchodzcow.
to gmina wiejska w powiecie ciechanowskim
w wojewddztwie mazowieckim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 6941 osob.
Witadze gminy zadeklarowaty mozliwos$¢ przyjecia uchodzcow, pomimo
zdecydowanie negatywnego stanowiska w tej sprawie, zajetego przez
witadze miasta Ciechandw.
to gmina miejska na prawach powiatu
w wojewddztwie mazowieckim. W 2014 roku zamieszkiwato jg 1735442
0sob.  Wedtug najnowszych deklaracji przedstawicieli wtadz miasta,
Warszawa przyjmie 250 osob w 2016 i 250 osob w 2017 roku'’. Miasto ma
duze dosSwiadczenie w przyjmowaniu i integracji uchodzcow, na jego
terenie dziata wiele organizadji i instytucji wyspecjalizowanych w niesieniu
im wsparcia. W odpowiedzi na planowane przyjecie uchodzcow z Bliskiego
Wschodu, pod koniec listopada 2015 roku wtadze gminy powotaty Zespot
ds. Koordynagji Dziatan na rzecz Uchodzcow w Warszawie.

7 WypowiedZ przedstawiciela wfadz miasta podczas roboczej konferencji dotyczacej przygotowania
Warszawskiego Programu Recepdji i Integracji UchodZcow z dnia 3 marca 2016 roku, Zrodto: notatki wiasne
z konferencji.
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Dziatania przygotowawcze'®

Badaniem zostaty objete gminy, ktdre wyrazity wstepng mozliwosc
przyjecia na swoj teren uchodzcow z Bliskiego Wschodu w ramach
planowanych programéw przesiedlen i relokacji, w formie pozytywnej
odpowiedzi na ankiete Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
- przeprowadzonej przez wojewodow na przetomie wrzesnia i pazdziernika
2015 roku - lub w formie medialnych deklaracji. Tu warto podkresli¢, ze wielu
wtodarzy rozumiato ankiete MPIPS jako pierwszy etap przygotowan rzadu
polskiego do realizacji zobowigzan zwigzanych z przyjeciem uchodzcow
z Bliskiego Wschodu, a nie jako cyklicznie powtarzane przez to ministerstwo
standardowe badanie mozliwosci gmin do zapewnienia mieszkan osobom
objetym ochrong miedzynarodowa. Istotnym jest takze fakt, ze wyniki
ankiety zostaty upublicznione przez media, a nie z inicjatywy ministerstwa
czy poszczegdlnych wojewodow.

W momencie przeprowadzania badania (luty 2016), tylko jedna
z dobranych gmin wiejskich nie planowata wzig¢ udziatu w przyjmowaniu
uchodzcéw, pozostate utrzymaty swoje deklaracje, czesto pomimo bardzo
negatywnej reakgji mieszkancéw. Wszystkie deklaracje dotyczyty przyjecia
kilku rodzin, przy czym wielko$¢ i status gminy nie przektadaty sie na
gotowos¢ przyjecia wiekszej liczby osob. Oznacza to, ze deklaracje gmin
miejskich takich jak Gdynia (kilka rodzin), Stupsk (jedna rodzina)'®, Chorzow
(ledna rodzina)?®, nie roznity sie od mozliwosci zgtoszonych przez gminy
miejsko-wigjskie, np. Swiecie (dwie rodziny)’!, Wadowice (jedna rodzina)”

'8 Niniejszy podrozdziat stanowi omdwienie dziatan przygotowawczych i potrzeb na poziomie gminnym,
szczegdtowe omodwienie potrzeb i dziatan w ramach poszczegdlnych zadan i instytucji, np. edukacja czy
zatrudnienie, znajduje sie w rozdziatach im dedykowanych.

9 Pomorskie:  Przyjmq uchodzcéw. Najchetniej rodziny, 03.11.2015, <http://fakty.interia.pl/raporty/raport-
imigranci-z-afryki/informacje/news-pomorskie-przyjma-uchodzcow-najchetniej-rodziny,nld,1915466>  (dostep:
31.03.2016).

20 P Kurzelewska, Siedem miast na Slgsku chce przyja¢ uchodzcéw. Gdzie trafig uchod?cy na Slgsku i w Zaglebiu,
22.10.2015, <http://www.tvs.pl/informacje/siedem-miast-na-slasku-chce-przyjac-uchodzcow-gdzie-trafia-
uchodzcy-na-slasku-i-w-zaglebiu-uchodzcy-na-slasku-lista-miast> (dostep: 31.03.2016).

21 Czy imigranci zamieszkajq wsréd nas? 02.11.2015, <http://www.swiecie24.pl/Czy_imigranci_zamieszkaja_
wsrod_nas?,12994.htm!> (dostep: 31.03.2016).

22 Wojewodowie pytajq samorzqdy o gotowos¢ przyjecia uchodzcéw, 23.09.2015, <http://fakty.interia.pl/raporty/
raport-imigranci-z-afryki/informacje/news-wojewodowie-pytaja-samorzady-o-gotowosc-przyjecia-
uchodzcow,nld,1891792> (dostep: 31.03.2016).
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i Janikowo (jedna rodzina)?, czy gminy wiejskie sposréd  ktérych
przyktadowo liczace siedem tysiecy mieszkancow Gniewino jest sktonne
przyja¢ kilkanascie oséb (2-3 rodziny)**. Skala deklaragji nie jest znana
w przypadku gmin zrzeszonych w Unii Metropolii Polskich — sposréd
badanych gmin sg to +&dz, Wroctaw, Szczecin i Lublin — ktére w oficjalnie
wydanym oswiadczeniu informuja, ze ,s3 gotowe rozwazy¢ uczestnictwo
w realizacji programéw relokacji i przesiedlen uchodzcoéw na terytorium
Rzeczypospolitej Polskigj, jednak po przedstawieniu przez Rade Ministrow
zasad realizagji i trybu finansowania przedmiotowego zadania”®®. Wyjatek
stanowi miasto stoteczne Warszawa: przedstawiciele Urzedu Miasta podczas
Roboczej Miedzysektorowej Konferencji w Centrum Wielokulturowym w dniu
3 marca 2016 roku podawali, ze miasto przyjmie 250 oséb w 2016 roku i 250
0séb w 2017 roku®®. Nalezy pamietaé, ze przedstawione deklaracje maja
charakter wstepny i nie sg wigzace. Z punktu widzenia tego badania s3
jednak bardzo istotne, poniewaz informujg o zaktadanej przez rozmowcow
mozliwej skali zjawiska przyjmowania przez ich gminy uchodzcéw z Bliskiego
Wschodu, zwigzanych z tym procesem przygotowan, potrzeb i obaw.

W wiekszosci z badanych gmin konkretna deklaracja dotyczaca
mozliwe] do przyjecia liczby osdb byta uzalezniona od mozliwosci
zapewnienia miejsca zamieszkania, w zadnej nie zostata przeprowadzona
szczegbtowa analiza kosztow zwigzanych z przyjeciem okreslonej liczby
uchodzcow. W wigkszosci przedstawiciele wtadz lokalnych uzasadniali swojag
decyzje poprzez odwotanie sie do pobudek humanitarnych, wartosci
chrzescijanskich czy konieczno$¢ pomocy osobom w potrzebie;, czes¢
wskazywata takze na zobowigzania wynikajgce z solidarnosci europejskie]
czy na doswiadczenia historyczne Polski. Zdaniem wiekszosci badanych
religia wyznawana przez uchodzcow nie powinna mie¢ wptywu na proces
ich przyjmowania, cho¢ niektorzy dzielili sie obawami dotyczacymi integradji
muzutmanow i wyrazali przekonanie, ze ten proces przebiegatby tatwiej
w przypadku chrzescijan®’.

We wszystkich  badanych gminach rozméwcy wskazywali na
konieczno$¢ otrzymania od rzadu kompleksowych informacji dotyczgcych

2 D. Nawrocki, Imigranci trafig do gminy Inowroctaw i Janikowa. Gniewkowo chce pomdc Polakom, 12.10.2015,
<http://www.pomorska.pl/wiadomosci/inowroclaw/art/8988706,uchodzcy-trafia-do-gminy-inowroclaw-i-
Jjanikowa-gniewkowo-chce-pomoc-polakom,id,t.html> (dostep: 31.03.2016).

4 Pomorskie: Przyjmq uchodzcow..., dz. cyt.

2 Petna wersja oSwiadczenia Unii Metropolii Polskich: <http://www.metropolie.pl/wp-content/uploads/2015/10/
Stanowisko-UMP-w-sprawie-uchodzcow.pdf> (dostep: 31.03.2016).

26 7rédio: notatki whasne z konferendji.

27" Rada Miasta Chorzéw przyjeta 28 maja 2015 uchwate dotyczaca przyjecia przesladowanych chrzescijan z Syrii:
<http://www.bip.chorzow.eu/add_www/file/uchwala_140.pdf> (dostep: 31.03.2016).
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zasad przyjmowania uchodzcodw przez gminy w aspekcie proceduralno-
finansowym, jak i szczegotow dotyczacych przewidywanych terminow
i liczby przyjezdzajagcych osob. Wiadze gmin podkreslaty, ze od czasu
ankiety ministerialnej nikt sie z nimi nie kontaktowat i nie konsultowat, nie
otrzymali zadnych dodatkowych informacji i wytycznych:

99 Nie byto konsultagji. Cokolwiek myslimy co bedzie nas czekato to
raczej efekt naszej dedukcji ( wczesniejszych doswiadczen
z repatriantami niz jakas pomoc czy wsparcie administracji
rzgdowej. (miejska/wtadze)

Rozmowcy wskazywali, ze brak informacji i spojnego przekazu ze
strony obecnych witadz centralnych dotyczgcego stanowiska Polski
w  sprawie  przyjmowania  uchodzcow, uniemozliwia  prowadzenie
odpowiednich przygotowan (,trudno budowac strukture, jak nie wiemy
praktycznie nic” — wielkomigjska/6/wtadze) i znacznie utrudnia dialog ze
spofecznoscig lokalng. W sytuacji braku oficjalnych informacji, duzy wptyw
na opinie publiczng maja spekulacje medialne, ktorych czesto sensacyjny
charakter podsyca spoteczny niepokdj i kontrowersje wokot tematu
przyjmowania uchodzcéw. Jak podkreslit to jeden z badanych, stawia to
w trudnej sytuacji wiadze lokalne, ktore obawiajgc sie utraty poparcia
i zaufania mieszkancow moga pod presjg wycofac sie ze wczesnigjszych
zobowigzan (,nikt nie bedzie ginat za uchodzcow” miejsko-wiejska/wtadze).
Niektorzy witodarze wskazywali takze na potrzebe dialogu ze strong
rzagdowg w sprawie przyjmowania uchodzcow, informacji ,czego oczekuja
od nas, a my bysmy chcieli przekaza¢, czego oczekujemy od nich” (miejsko-
wigjska/3/wtadze). Dla odpowiedniego przygotowania wiasciwych instytudji
konieczna jest zwtaszcza informacja dotyczaca skali przyjazdow:

99 Tylko pytanie na jakich zasadach, o jakiej skali méwimy, bo jezeli
mowimy o skali jednego, dwoch uchodzcow, to nie bedziemy
powotywac komorki i przygotowywac, no nie wiem, ttumaczenia
wywiadow albo jeszcze czegos takiego. Ale jezeli méwimy o jakies
duzej skali to w ogdle wymiar przygotowania sie zmienia.
Wiec w ogdle zeby mdc podjgc jakies rozmowy na temat

przygotowania czegokolwiek [ w jakikolwiek sposob, my
musimy tez wiedzieC, na co mamy sie przygotowac.
(wielkomiejska/2/OPS)
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W pieciu badanych gminach witadze uzalezniaja podjecie dziatan
przygotowawczych  dedykowanych przyjeciu uchodzcow 7z Bliskiego
Wschodu od otrzymania informacji od rzadu. W kolejnych siedmiu pewne
dziatania zostaty juz podjete, jednak ich kontynuacja jest przez wiodarzy
rowniez uzalezniana od poznania szczegdtow dotyczacych catego procesu.
W czterech innych przypadkach samorzady i podlegte im instytucje
— w ocenie wtadz — nie wymagaja specjalnych przygotowan ze wzgledu na
zaktadang niewielkg skale zjawiska. W pozostatych trzech gminach dziatania
przygotowawcze nie zostaty podjete z innych powoddéw: w jednej ze
wzgledu na brak zgody na przyjecie uchodzcow, w drugiej na przekonanie,
ze odpowiedzialno$¢ za przygotowanie catego procesu lezy po stronie
PCPR, w trzeciej ze wzgledu na w duzej mierze hipotetyczny charakter
deklaragji i brak wiedzy na temat rodzaju przygotowan jakie nalezatoby
podjac. Z zebranych danych wynika, ze gtéwnym deklarowanym powodem
braku, lub ograniczonego charakteru, dziatan przygotowawczych jest brak
informacji od strony rzadowej. Z wypowiedzi rozmowcow i obserwadji
badaczy wynika, ze szczegdlnie w przypadku gmin migjsko-wiejskich
i wiejskich (ale takze niektérych migjskich) perspektywa przyjazdu
uchodzcéw do gminy ma w duzej mierze charakter odlegty i hipotetyczny,
i z tego wzgledu - wobec braku informacji - gminy nie s3 sktonne by
inwestowac czas i srodki w dziatania przygotowawcze:

Nie ma sie co zastanawiac dopoki nic nie wiadomo. Jak poznamy
szczegdty, to podejmiemy dziatania ( poradzimy sobie.
(miejsko-wiejska/4/wtadze)

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze sposrod dwudziestu dwoch badanych
gmin tylko siedem posiada doswiadczenie w przyjmowaniu
uchodzcow (wszystkie gminy wielkomiejskie oraz Chorzéw), dla
pozostatych ta sytuacja jest zupetnie nowa. Dla wielu jedynym
poréwnywalnym doswiadczeniem byto przyjecie repatriantow (17
z 22 gmin na dosSwiadczenie w tym zakresie), czesto pojedynczych
rodzin, a w kwestii integracji osob z innej kultury - praca
z przedstawicielami mniejszosci romskiej. Z tego wzgledu wtadzom
lokalnym, podlegtym im instytucjom czy lokalnym organizacjom
pozarzadowym, moze brakowal wiedzy w zakresie mozliwych
i wskazanych dziatan przygotowawczych, zatem uzasadnionym jest
zatozenie, ze mogg potrzebowac wsparcia w tym zakresie.
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W reakdji na kryzys migracyjny i deklaracje polskiego rzadu dotyczaca
przyjecia uchodzcow z Bliskiego Wschodu, w trzech badanych gminach
— Warszawie, Wroctawiu i Stupsku — zostaty powotane miedzysektorowe
zespoty dedykowane przygotowaniom do procesu przyjecia uchodzcow,
ktorych celem jest koordynacja dziatan miedzy réznego rodzaju instytucjami
i organizacjami dziatajgcymi na terenie gminy (zespoty te skupiajg m.in.
urzednikéw roznych instytudji zajmujgcych sie kontaktami z cudzoziemcami,
przedstawicieli organizacji pozarzagdowych, srodowiska naukowego, czy tez
jak w przypadku Wroctawia i Gdyni — duzych firm miedzynarodowych)?®.
Warto jednak zaznaczy¢, ze ze wzgledu na niewielki staz ww. podmiotow
trudno oceni¢ efektywnos$¢ podejmowanych dziatan. Jedynie w Lublinie
— w ocenie rozmowcy ze wzgledu na istniejagcy w miescie w latach 1994-2015
osrodek dla cudzoziemcow — juz od 2012 dziata Grupa Wsparcia Integradji
skupiajagca przedstawicieli Urzedu Miasta, MOPR, wojewddzkiej komendy
policji oraz organizacji pozarzadowych, w tym o profilu religijnym (Caritas
Archidiecezji Lubelskiej, ukrainskie organizacje skupione wokot kosciotow
wschodnich), ktéra w ramach comiesiecznych spotkan wypracowuje model
wspotpracy pomiedzy podmiotami  dziatajgcymi w  zakresie  pomocy
cudzoziemcom, takze uchodzcom, przebywajacym na terenie gminy.
W pozostatych gminach podejscie do pomystu powotania tego rodzaju
zespotu czy grupy wsparcia byto zréznicowane. Niektorzy przedstawiciele
wtadz wyrazili gotowos¢ powotania tego rodzaju zespotu w  sytuadi
otrzymania informadji o przyjezdzie uchodzcéw:

99  Jesli juz bedzie informacja, ze oni [uchodZcy — DWK] bedg, to
musimy sie spotkac [ kazda jednostka musi podjgc zobowigzanie
co kto zrobi, taki miedzysektorowy zespot do spraw uchodZcow.
(wiejska/4/0OPS)

Inni rozmoéwcy byli zdania, ze nie ma potrzeby tworzenia osobnego
ciata, a przy niewielkigj liczbie przyjezdzajacych uchodzcow wystarczajaca
bedzie S$cista wspdtpraca miedzy zaangazowanymi instytucjami oraz
spotkania o charakterze roboczym i nieformalnym?®. W sytuacji braku
informacji dotyczacych procesu przyjmowania uchodzcéw oraz braku
doswiadczenia w przyjmowaniu uchodzcow, w wiekszosci badanych gmin

2% Przyktadowo, w Warszawie w sktad Zespdt ds. Koordynacji Dziatan na rzecz Uchodzcédw, wchodzag
przedstawiciele réznych instytucji i jednostek miejskich oraz Komisji Dialogu ds. Cudzoziemcédw i Komisji
Dialogu Spofecznego ds. Rdwnego Traktowania.

29 Tego rodzaju rozwigzanie byto preferowane w jednej gminie wielkomiejskiej, jednej miejskiej i jednej miejsko-
wiejskiej.
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rozmowcom ciezko byto jednoznacznie oceni¢ stopien przygotowania
swoich samorzadéw. W przypadku gmin w ktérych takie oceny zostaty
sformutowane (potowa przypadkow), zaobserwowano prawidtowos¢, ze
krytyczng ocene stopnia przygotowania gminy wyrazaty organizacje
pozarzadowe oraz liderzy lokalni*®, a bardziej pozytywng ocene wiasnych
mozliwosci prezentowaty wtadze samorzgdowe.

We Wroctawiu funkcjonuje Miedzysektorowy Zespot ds. Migradji,
ktory zostat powotany przez Dyrektora Spraw Spotecznych
Urzedu Miasta w potowie lipca 2015 roku. Pierwsze spotkanie
zespotu odbyto sie 9 pazdziernika 2015 roku. W sktad zespotu
wchodzg  instytucje  dziatajgce  na  obszarze  gminy,
zaangazowane w prace z cudzoziemcami (m.in. Wroctawskie
Centrum Rozwoju Spotecznego, Zespodt ds. Osob Bezdomnych
i UchodZzcow oraz Osrodek Wsparcia dziatajgce w ramach
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, a takze przedstawiciele
Stazy Miegjskigj i Strazy Granicznej), organizacje pozarzadowe
(m.in.  Koaliga Wroctaw Wita Uchodzcéw, Stowarzyszenie
Nomada,  Muzutmanskie — Centrum  Kulturalno-Oswiatowe,
Fundacgja Ukraina, Fundacja Anioty Migrantéw i wiele innych),
a takze przedstawiciele sektora prywatnego (w spotkaniach
aktywnie  biorg udziat  przedstawiciele firmy  Google).
Funkcjonowanie zespotu ma z jednej strony ufatwi¢ wymiane
informagji,  identyfikacje  potrzeb i zasobow  wszystkich
podmiotow, a takze pozwoli¢ na wypracowanie modelu pracy
z cudzoziemcami zamieszkujgcymi Wroctaw w sferze integragji,
aktywizacji, edukacji i innych ustug spotecznych.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze istotnym zrodtem wsparcia
dla gmin mogg by¢ gminy partnerskie z krajow Europy Zachodniej —
zwiaszcza z Niemiec, Skandynawii czy Szwajcarii — ktére majg duze
doswiadczenie w zakresie przyjmowania i integracji uchodzcow. Siedem
z badanych gmin wyrazito przekonanie o mozliwosci i checi uzyskania

30 W zadnym z badanych przypadkdéw badani reprezentujgcy trzeci sektor nie ocenili pozytywnie stopnia
przygotowania gminy do przyjecia uchodzcow.
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wsparcia merytorycznego od gmin partnerskich, a w przypadku niektérych
samorzadow wspdtpraca w  tym  zakresie zostata juz nawigzana.
Przyktadowo, pracownicy MOPS w Gdyni odbyli szereg wizyt studyjnych
w Szwedji w ramach dziatan Zwigzku Panstw Battyckich, dzieki ktorym mogli
miedzy innymi bezposrednio obserwowal rozwigzania stosowane przez
partnerow w zakresie integracji cudzoziemcow. Wsparcie gmin partnerskich
moze by¢ szczegdlnie wazne dla mniejszych gmin, nieposiadajgcych
doswiadczenia w przyjmowaniu uchodzcéw, dlatego dobrym rozwigzaniem,
majagcym na celu zaciesnienie tego rodzaju wspotpracy mogtoby by¢ np.
promowanie (rowniez w formie zewnetrznego wsparcia finansowego)
organizacji tego typu wizyt studyjnych dla przedstawicieli réznych instytucjiz
gmin, ktore zadeklarowaty mozliwos¢ przyjecia uchodzcow.

Do najczesciej wymienianych obaw i trudnosci  zwigzanych
z przyjeciem uchodzcow nalezaty niechec spotecznosci lokalnych, bariery
jezykowe i kulturowe, brak przygotowania do pracy z osobami z Bliskiego
Wschodu oraz problemy finansowe. Zdecydowana wiekszo$¢ rozmowcow
reprezentujgcych wiadze lokalne, urzedy pracy i osrodki pomocy spotecznej
wyrazata zainteresowanie udziatem w szkoleniach dotyczacych sytuadi
formalno-prawnej uchodzcow i specyfiki pracy z osobami z innego kregu
kulturowego. Respondenci deklarowali rowniez che¢ do spotkan
z organizacjami lub osobami bedgcymi w stanie udzieli¢ praktycznych
wskazowek dotyczacych pracy z uchodzcami oraz do wziecia udziatu
w warsztatach przyblizajgcych kulture arabska:

,, Zdaje sobie sprawe, ze mogq byc problemy jezykowe, trudne
bedzie zrozumienie kultury, religii. Moze takie miedzykulturowe
szkolenia bytyby potrzebne bo oni majqg inna religie, kulture — to
sq najistotniejsze rzeczy. (wiejska/4/0OPS)

Nalezy zaznaczy¢, ze w niektérych gminach tego rodzaju szkolenia
byty juz prowadzone, w innych ich realizacja jest planowana, jednak
zapotrzebowanie nadal jest bardzo duze. W roli organizatoréw tego rodzaju
szkolen wiekszo$¢ rozmowcow widziata wyspecjalizowane w danej tematyce
organizacje pozarzadowe. Tylko w nielicznych gminach, wifadze
samorzadowe nie widziaty potrzeby szkolenia urzednikéw w tym zakresie,
gtownie ze wzgledu na niewielkg liczbe osob przyjezdzajgcych. Zwiaszcza
w mniejszych gminach oddalonych od wiekszych os$rodkow, rozmowcy
wyrazali obawy dotyczace mozliwosci znalezienia ttumacza z jezyka
arabskiego, choc ten problem zauwazany byt takze w wiekszych osrodkach.
Zapewnienie systemowego wsparcia w tym zakresie — np. w formie
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regionalnych baz ttumaczy czy wolontariuszy postugujacych sie jezykiem
arabskim — stanowitoby istotne wsparcie dla gmin. W zwigzku z brakiem
szczegotowe]  wiedzy  dotyczacej  formalno-prawnych  aspektéow
przyjmowania uchodzcéw oraz przystugujagcego im wsparcia, oraz
praktycznych aspektow tego procesu, wskazane bytoby opracowanie
kompleksowego informatora dla gmin, ,zycie prawne osoby, ktora
przyjezdza do gminy x" — jak to obrazowo okreslita jedna z rozmowczyn z
gminy wielkomiejskiej®"

W dniach 3-4 marca 2016 roku w warszawskim Centrum
Wielokulturowym®®  odbyta sie  miedzysektorowa robocza
konferencja stawiajgca sobie za cel wypracowanie zatozen
Warszawskiego Programu Recepcji oraz Integracji Uchodzcow.
Konferencje wspotorganizowaty Centrum Komunikadji
Spotecznej, Biuro Pomocy i Projektow Spotecznych Urzedu m. st.
Warszawy, Komisja Dialogu Spotecznego ds. Cudzoziemcow??
oraz  Centrum  Wielokulturowe —w  Warszawie.  Prawie
osiemdziesieciu przedstawicieli réznych instytugji i organizadji
pracowato w siedmiu  grupach roboczych:  Swiadomosc
spofeczna dotyczaca uchodzcow, edukacja, mieszkalnictwo,
pomoc podstawowa dla uchodzcéw, uchodzcy na rynku pracy,
aktywizacja uchodzcéw (aktywnos$¢ obywatelska, kulturalna),
zmiany systemowe. Kazda z grup byta moderowana przez dwie
osoby — najczesciej jedna reprezentowata podmiot w strukturze
Urzedu Miasta, a druga organizacje pozarzadowa. Prace
odbywaty sie na zasadach réwnosci i dialogu przedstawicieli
roznych  podmiotow, dzieki czemu wiele kwestii  byto
dyskutowanych z uwzglednieniem wielosci perspektyw, podejsé
i sposobdw  rozwigzania ewentualnych  problemoéw, jak
stwierdzita jedna z moderatorek (przedstawicielka UM), kierujgc
swe stowa do uczestnikbw swojej grupy: ,zbyt duze macie
doswiadczenie, bysSmy my uwazali, ze pozjadalismy wszystkie
rozumy” (notatki z konferencji, 04.03.2016).

3 Szczegdtowe rekomendacje dotyczgce informatora znajduja sie w czesci ,Rekomendacje”.

32 Centrum Wielokulturowe prowadzone jest przez Fundacje na rzecz Centrum Wielokulturowego w Warszawie,
ktérg tworzy koalicja 17 organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz cudzoziemcédw: www.cw.org.pl.

3 Komisja Dialogu Spofecznego ds. Cudzoziemcéw jest platforma wspdtpracy miedzy 371 organizadji
pozarzadowych  dziatajgcych  na  rzecz  cudzoziemcow w  Warszawie i Urzedem  Miasta:
http://ngo.um.warszawa.pl/komisje/komisja-dialogu-spo-ecznego-ds-cudzoziemc-w (dostep: 31.03.2016).



Oczekiwania wobec strony rzagdowe;

Poza opisang powyzej potrzebg kompleksowej informacji dotyczace;
realizacji zadania przyjmowania uchodzcéw, rozmoéwcy formutowali takze
innego rodzaju oczekiwania wobec strony rzadowej. Jedynie dwie
z badanych gmin wprost okreslity swoje zasoby jako wystarczajgce do
przyjecia zadeklarowanej liczby uchodzcéw i nie oczekuja w tym wzgledzie
pomocy od witadz centralnych (jedna gmina wielkomiejska, jedna miejska).
Zdecydowana wiekszos¢ pozostatych gmin wyrazita oczekiwanie odnosnie
wsparcia  finansowego od administracji centralnej, lub ze S$rodkow
europejskich, przy czym w tym wzgledzie nie zaobserwowano réznic
w stosunku do rozmiaru i statusu gminy, a raczej w kwestii skali oczekiwan —
od partycypacji w kosztach po catkowite finansowanie procesu. Dla
niektérych gmin kompleksowe wsparcie finansowe ze strony rzgdu stanowi
warunek do przystgpienia do programu przyjmowania uchodzcow.
W rozumieniu wielu przedstawicieli wtadz lokalnych, do ich obowigzkow
naleze¢ bedzie zapewnienie mieszkania i pomoc w organizacji zycia
uchodzcow w gminie, jednak dodatkowe koszty — zaréwno w formie
srodkow dedykowanych na wsparcie bezposrednie jak i na zatrudnienie
dodatkowych pracownikéw — powinien pokrywac rzad (lub przynajmniej
W sposob znaczacy w nich partycypowad):

,, [Oczekuje] petnego wsparcia. Dajemy substancje mieszkaniowg,
ale to mieszkanie trzeba utrzymac, trzeba za to ptacic. Te osoby
muszq tez miec pienigdze na codzienne rzeczy, proste rzeczy —
czy to zrobi¢ zakupy w sklepie, czy kupic cos z odziezy [...] Na
pewno jakas dnidwka finansowa musi by¢ wyznaczona
[..] Wyobrazam sobie, ze rzqd da petne wsparcie.
(miejsko-wiejska/7/wtadze)

Przedstawiciele samorzagdow i osrodkéw pomocy spotecznej zwracali
uwage na konieczno$¢  zapewnienia regularnego i adekwatnego
finansowania wskazujagc na brak mozliwosci pokrycia kosztéw przyjecia
i integracji uchodzcow z dotychczasowego budzetu. W tym wzgledzie
przedstawiciele wifadz oczekiwali szczegdtow dotyczacych  warunkéw
i zakresu umowy miedzy rzadem a gminami w realizacji zadania
przyjmowania uchodzcéw. Jeden z badanych wiodarzy wyrazit réwniez
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obawe czy wsparcie finansowe dla gmin bedzie miato charakter
diugofalowy, a zwiaszcza czy bedzie kontynuowane po zakonczeniu
pierwszego roku pobytu uchodzcéw w gminie®*. Przedstawiciel organizadji
pozarzadowej z gminy wielkomiejskiej, zwrdcit takze uwage na koniecznosc¢
systemowego podejscia do procesu przyjmowania i integracji uchodzcow:

99 Dopéki to bedg dziatania inicjowane przez —organizacje
pozarzgdowe, to bedg to dziatania prowadzone lokalnie,
punktowo i doraznie, czyli uzaleznione od srodkow zewnetrznych,
wiec jesli chcemy, zeby te dziatania miaty charakter trwaty
[ wpisujgcy sie w ogdle w aktywnos¢ samorzgdu, no to one
powinny byc inicjowane niestety centralnie, czyli na przyktad
przez wojewodow. (wielkomiejska/2/NGO_2)

Drugim z najczesciej wyrazanych przez badanych oczekiwan wobec
strony rzgdowej byto opracowanie kompleksowego programu przyjmowania
uchodzcow oraz objecie opieka systemowg samorzadow i podlegtych im
instytugji, ktore zgtoszg gotowos¢ do jego realizacji. Zwtaszcza w przypadku
gmin ktére nie posiadajg doswiadczenia w przyjmowaniu uchodzcow,
przedstawiciele wtadz widzieli sie raczej w roli organu wdrazajagcego na
poziomie lokalnym odgdrnie zaplanowane dziatania o charakterze
systemowym. Obrazowo wyrazit to jeden z rozmowcow z gminy wiejskiej:

99 [Rzqd informuje samorzqdy - DWK] jest potrzeba przyjecia
tysigca osob. Termin jest taki i taki, finansowanie takie i takie.
Osoby te pochodzg z kraju X. (miejsko-wiejska/4/wtadze)

Po otrzymaniu takiej informacji, zgodnie z zamystem rozmowcy,
gmina miataby kilka miesiecy na przygotowania. W lepszym przygotowaniu
sie do przyjecia uchodzcow pomogtaby wiedza dotyczaca kraju
pochodzenia uchodzcéw, znajomosci jezykdw (w  tym  zwiaszcza
angielskiego),  struktury  rodziny, wyksztatcenia oraz  kwalifikacjach
zawodowych, przy czym wskazane bytoby przekazanie tej wiedzy
z wyprzedzeniem uwzgledniajgcym wymagania roku budzetowego.
Niektore z gmin wyrazaty che¢ udziatu w procesie wyboru rodzin, ktére

3 Warto tym samym zaznaczy¢, ze formy wsparcia dedykowane uchodzcom powinny by¢ ukierunkowane na ich
stopniowe usamodzielnianie sie. Miarg skutecznosci i efektywnosci realizowanych programdéw integracyjnych
jest bowiem to po jakim czasie i w jakim stopniu uchodZzcy mogg samodzielnie funkcjonowac w danej
spotecznosci, czyli sa m.in. samowystarczalni pod wzgledem finansowym.
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miatyby do nich trafi¢, przy czym za gtéwne kryterium podawano
dopasowanie kwalifikacji przyjezdzajacych do zapotrzebowania lokalnego
rynku pracy, a tylko w jednym przypadku preferencje dotyczyty religii
uchodzcéw (chrzescijanie). Przedstawiciele wtadz lokalnych wyrazili takze
nadzieje, ze w trosce O bezpieczenstwo wiasciwe instytucje centralne
przeprowadzg doktadng kontrole przyjezdzajgcych osdb zwiaszcza pod
katem zagrozenia terrorystycznego. Jeden z rozmowcodw z gminy miejsko-
wigjskiej nieposiadajgcej doswiadczenia w przyjmowaniu uchodzcow wyrazit
wprost przekonanie, ze przed przyjazdem do poszczegolnych gmin
uchodzcy odbedg kilkomiesieczny kurs jezyka polskiego oraz szkolenie
przygotowujgce do samodzielnego zycia w Polsce (np. z zakresu
podstawowych praw i obowigzkéw, zasad korzystania ze stuzby zdrowia,
systemu edukadji czy rynku pracy). Na podstawie zebranych danych mozna
z duzym prawdopodobienstwem stwierdzi¢, ze podobne oczekiwania,
zwiaszcza w zakresie podstawowej znajomosci jezyka polskiego, podziela
wiecej gmin.

Niektorzy z badanych zwracali takze wuwage na potrzebe
wprowadzenia nowych rozwigzan prawnych, ktére utatwiatyby proces
udzielania pomocy uchodzcom. Jedna z organizacji pozarzagdowych
specjalizujgcych sie w pomocy cudzoziemcom zwrdcita uwage, 7ze warto
bytoby poszerzy¢ ustawe o nieodptatnej pomocy prawnej tak by
obejmowata ona takze cudzoziemcow. Inna organizacja wskazata na
potrzebe wypracowania mechanizmoéw pomocy dla oséb bez statusu
uchodzcy. Uwagi dotyczace potrzebnych zmian w obowigzujagcym prawie
zgtosity takze osrodki pomocy spotecznej, co zostato przedstawione
w osobnym dziale dotyczacym pomocy spoteczne).

Organizacje pozarzagdowe, liderzy lokalni i
spotecznie odpowiedzialny biznes

Jedynie w szesciu z badanych gmin (wszystkie gminy ,wielkomiejskie”)
dziatajg lokalne organizacje pozarzadowe, ktdre specjalizujg sie w pomocy
cudzoziemcom (w tym uchodzcom), szeroko rozumianej integracji oraz
dziataniach antydyskryminacyjnych. W pozostatych gminach wiekszos¢
z badanych organizagji i liderow lokalnych wyrazata mozliwos¢ niesienia
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pomocy dla uchodzcow w razie zaistnienia takiej potrzeby, pomimo ze nie
miesci sie to bezposrednio w zakresie ich dziatalnosci. Tylko nieliczni
respondenci z tej grupy wyrazili brak checi lub mozliwosci wigczenia sie
w pomoc. W wielu z badanych gmin - poza gminami wielkomiejskimi gdzie
dziataja  wyspecjalizowane  organizacje pozarzgdowe, ktére  maja
doswiadczenie we wspotpracy z wiadzami lokalnymi — przedstawiciele
samorzadow i osrodkdéw pomocy spotecznej nie potrafili wskazac lokalnie
dziatajgcych NGOsow, ktore mogtyby sie wigczy¢ w pomoc uchodzcom.
Zwiaszcza w  gminach  miejsko-wiejskich i wigjskich, przedstawiciele
samorzadow najczescig) liczyli w tym wzgledzie na wspodtprace lokalnych
parafii i ksiezy, zespotow Caritas, a takze w mniejszym stopniu — dziatajgcych
na terenie gminy organizacji kulturalno-oswiatowych i sportowych.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze — z wyjatkiem Centrum
Inicjatyw Obywatelskich w Stupsku — dziatania przygotowawcze w zakresie
przyjecia uchodzcow z Bliskiego Wschodu prowadzg jedynie organizacje
wyspecjalizowane w pomocy cudzoziemcom, dziatajagce na terenie gmin
wielkomigjskich. Do podejmowanych dziatan przygotowawczych naleza
miedzy innymi: poszukiwanie wolontariuszy postugujgcych sie jezykiem
arabskim, ttumaczenie materiatow na jezyk arabski, tworzenie scenariuszy
do zajec szkolnych oraz aplikowanie o fundusze na szkolenia dla lokalnych
urzednikéw. Przyktadowo, Centrum Wsparcia Imigrantow i Imigrantek
z Trgjmiasta ogtosito nabdr na mentorow uchodzcow i wspdlnie
z Europejskim  Centrum Solidarnosci  przygotowuje ich do pracy
z imigrantami w ramach czterech grup mentoringu: bezposrednia praca
z ludzmi, oraz pomoc w takich kwestiach jak, zakwaterowanie, kultura i jezyk
polski. W  pozostatych  gminach  wiekszo$¢  badanych  organizacji
pozarzadowych widziata swdj udziat w procesie przyjmowania uchodzcow
jako reakcje na wyrazone bezposrednio przez wiadze gminy
zapotrzebowanie na okreslong forme pomocy i do czasu otrzymania takiego
sygnatu nie planowata podejmowania dziatan przygotowawczych. Potrzeby
formutowane przez organizacje pozarzadowe i lideréw lokalnych dotyczyty
przede wszystkim: lepszej wspOtpracy z  wiadzami  samorzadowymi
i koordynacji prowadzonych na rzecz uchodzcow dziatan na poziomie
gminy, informacji dotyczacej przyjezdzajacych osdb i zapotrzebowania na
konkretne formy pomocy, informacji dotyczacej mozliwych Zrodet
finansowania oraz uruchomienia dodatkowych funduszy, o ktére beda
mogty aplikowac organizacje planujgce oferowac wsparcie uchodzcom oraz
przyjmujgcym ich samorzadom, inicjowania przez wiadze samorzgdowe
spotkan o charakterze networkingowym dla instytucji, organizadji
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i przedstawicieli spoteczenstwa obywatelskiego, ktérzy chcieliby wigczyc sie
w pomoc dla uchodzcow. Jedynie dwie z badanych organizacji wyrazity
potrzebe szkolen czy wsparcia merytorycznego w  zakresie pracy
z uchodzcami i ich sytuacji formalno-prawnej.

Badane organizacje pozarzgdowe, ktore majg doswiadczenie w pracy
z uchodzcami, wskazywaty na konieczno$¢ zapewnienia przez wiadze
panstwowe kompleksowego wsparcia dla uchodzcow i przyjmujacych ich
gmin. Wyrazali przy tym obawy, ze wobec braku tego rodzaju programu
pomoc uchodzcom zostanie ,oddelegowana” organizacjom pozarzadowym
(szczegdlnie w zakresie nauczania jezyka polskiego czy wspierania edukacji
dzieci uchodzczych — zatrudnianie asystentdow miedzykulturowych), ktére nie
otrzymajg na jej realizacje odpowiedniego wsparcia. Moze to byc
szczegolnie trudne w przypadku organizadji, ktore do tej pory nie swiadczyty
pomocy uchodzcom i nie posiadajg dosSwiadczenia czy zasobow w tym
zakresie. Dobrze ilustruje to przyktad jednej z badanych organizacji, ktéra
przyznaje ze nie podjetaby sie ponownie zadania opieki nad uchodzcami ze
wzgledu na ciezar i ilos¢ obowigzkéw (trudnosci wynikajace z ttumaczenia
dokumentow z jezyka arabskiego na polski), brak systemowego wsparcia ze
strony wiadz panstwowych i lokalnych oraz brak znajomosci prawa
dotyczacego uchodzcodw u przedstawicieli urzedow i lokalnej administracji.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze waznym partnerem dla
wtadz samorzgdowych w zakresie pomocy uchodzcom moga by¢ dziatajace
na terenie gminy firmy realizujgce zatozenia spotecznie odpowiedzialnego
biznesu. W wielu badanych gminach, bez wzgledu na status i rozmiar,
wtadze prowadzity juz wstepne rozmowy z firmami majace na celu
zabezpieczenie miegjsc pracy dla uchodzcow. Przyktadowo, lider lokalny
z gminy miejsko-wiejskiej zwrdcit uwage na spoteczng aktywnosc lokalnych
zaktadow przemystowych, ktore nie ograniczaja sie do finansowania
projektow innych podmiotow, ale czesto same wychodzg z inicjatywa
dziatan na rzecz lokalnej spotecznosci. W dwdch badanych gminach
wielkomigjskich w dziatania przygotowawcze na rzecz uchodzcow wiaczyty
sie dziatajgce na terenie gmin korporacje (Google we Wroctawiu oraz
Thomson Reuters w Gdyni) proponujac miedzy innymi organizacje wsparcia
w postaci tzw. ,hostow”, czyli osdb z tego samego kregu kulturowego, ktére
mogtyby stuzy¢ wsparciem dla uchodzcow niezaleznie od asysty
opiekujgcych sie nimi urzednikobw miejskich. Dotychczasowe doswiadczenia
gmin pokazujg, ze warto wigcza¢ przedstawicieli lokalnie dziatajacego
biznesu w dziatania przygotowawcze nie tylko w charakterze mozliwych
sponsorow czy pracodawcow, ale takze pomystodawcow i realizatoréw
wiasnych form wsparcia dla uchodzcow.



Pomoc spoteczna

Jednym z celdw ninigjszego projektu byto zbadanie instytucji i form
pomocy spotecznej z ktorych uchodzca bedzie mogt skorzysta¢ po
zakonczeniu Indywidualnego Programu Integragji®> (IPI) lub niezaleznie od
programu®. Na mocy ustawy o pomocy spotecznej, prowadzenie IPI nalezy
do zadan z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez powiat
i najczesciej realizowane jest przez Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie.
Z tego wzgledu badaniem zostaty objete osrodki pomocy spotecznej, ktére
wykonujg zadania wtasne gminy oraz zadania zlecone gminie przez
administracje rzadowa, czyli w zaleznosci od statusu gminy i lokalnych
uwarunkowan mogg to by¢ Gminne lub Migjskie Osrodki Pomocy
Spotecznej (GOPSy i MOPSy), lub Migjskie Osrodki Pomocy Rodzinie
(MOPRy). W przypadku niektorych z badanych miast, lokalne osrodki
pomocy spotecznej realizujg zarébwno zadania gminy jak i powiatu, przez co
do ich kompetendji nalezy prowadzenie IPI. Taka sytuacja ma migjsce
w pieciu z badanych gmin: todzi (MOPS), Wroctawiu (MOPS), Lublinie
(MOPR), Chorzowie (OPS) i Szczecinie (MOPR). Z tego wzgledu o ile
przedmiotem badania byty formy pomocy spotecznej dla uchodZcow
niezaleznie od IPl,  watek programow integracji  pojawiat  sie
w wypowiedziach przedstawicieli osrodkéw zaangazowanych w jego
realizacje.

Z zebranych danych wynika, ze o ile na mocy art. 93 ust.1 pkt. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej jednym z zobowigzan PCPRu w ramach realizagji IPI
jest ,wspotdziatanie z cudzoziemcem oraz wspieranie go w kontaktach ze
srodowiskiem lokalnym, w tym w nawigzaniu kontaktu z wiasciwym dla
miejsca zamieszkania cudzoziemca osrodkiem pomocy spoteczng)’, to
wspoOtpraca  miedzy tymi dwoma instytucjami w  zakresie pomocy

3> Indywidualny Program Integracji to ,pomoc majaca na celu wspieranie procesu integracji’, ktérej udziela
wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania cudzoziemca starosta za posrednictwem powiatowego centrum
pomocy rodzinie. Wniosek cudzoziemca o te pomoc obejmuje takze jego matoletnie dzieci i matzonka. IPI jest
udzielany na okres do 12 miesiecy, a zakres pomocy obejmuje: swiadczenia pieniezne na utrzymanie i nauke
jezyka polskiego, optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, prace socjalna, poradnictwo specjalistyczne
(w tym prawne, psychaologiczne i rodzinne), udzielanie informagji i wsparcie w kontaktach z innymi instytucjami,
inne dzialania wspierajacego proces integracji. Zrédto: Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca
2004 roku.

36 Przez ten zapis rozumiemy zardwno sytuacje w ktorej uchodzca korzysta ze wsparcia osrodka pomocy
spotecznej rownolegle do swojego udziatu w IPI (np. w formie $wiadczen niepienieznych), jak i w sytuacji gdy
nie decyduje sie przystapi¢ do IPI lub gdy odmowiono mu udziatu w programie (np. ze wzgledu na spéznione
zgtoszenie lub ztamanie zasad programu).
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cudzoziemcom zasadniczo nie jest ustrukturyzowana, a wrecz wydaje sie, ze
rzadko ma miejsce. W kwestii mozliwosci korzystania przez uchodzcow
z pomocy OPSu witasciwego miejscu zamieszkania w trakcie trwania IPI,
doswiadczenia oraz interpretacje rozwigzan prawnych sg bardzo rézne. Ze
wzgledu na obowigzujgce kryteria dochodowe, uchodzcy realizujgcy [P
zazwyczaj nie kwalifikujg sie do otrzymywania swiadczen pienieznych, jednak
mogg zostac objeci dziataniami integracyjnymi, pracg socjalng lub innymi
Swiadczeniami o charakterze niepienieznym. W wiekszosci z badanych
przypadkow, przedstawiciele OPSOw wyrazali gotowo$¢ podjecia pracy
z uchodzcami w momencie ich przybycia na teren gminy (czyli
prawdopodobnie w wiekszosci przypadkéw réwnolegle do IPI). Przyktad
Lublina, gdzie cudzoziemcy ktorzy ztozyli wniosek o udziat w IPI po terminie
zostali objeci przez MOPR opiekg na zasadach ogolnych, pokazuje ze
pomoc $wiadczona przez lokalne osrodki pomocy spotecznej moze
w pewnych sytuacjach stanowi¢ jedyng alternatywe dla IPl, nie tylko po
zakonczeniu programu, ale takze w wypadku jego niepodjecia lub
przerwania.

Badane osrodki pomocy spotecznej nie miaty — w swojej ocenie —
duzego doswiadczenia w pracy z uchodzcami i ogdlnie cudzoziemcami.
Wyjatkiem byty tutaj osrodki w todzi, Wroctawiu i Lublinie, ktore zarowno
realizujg IPI*” jak i sg zaangazowane w inne formy pomocy cudzoziemcom,
w tym z krajéw arabskich®®. Nawet w gminach wielkomigjskich ktore
zamieszkuje wielu cudzoziemcow, doswiadczenie osrodkéw ograniczato sie
czesto do pojedynczych przypadkoéw, przy czym dotyczyty one gtéwnie
osob z Ukrainy, Biatorusi czy Czeczenii oraz repatriantow. W opinii
badanych  przedstawicieli  o$rodkdw, jednostki  pomocy  spotecznej
zasadniczo nie s3 traktowane jako partnerzy do rozmow i przygotowan
zwigzanych z przyjeciem uchodzcow, zardbwno na poziomie regionalnym jak
i panstwowym:

Nic tak naprawde nie jest zalezne od nas, przynajmniej ja mam
takie poczucie. Jezeli chodzi o budzet na przyktad, to nie mozemy
tak naprawde nic powiedziec. (wielkomiejska/2/OPS)

37 Nalezy zaznaczy¢, ze takze skala realizowania tej formy pomocy nie jest duza: w 2015 roku IPI objetych byto 6
osob w todzi, 15 we Wroctawiu i 18 w Lublinie. Liczba podanych oséb nie zawiera osdb matoletnich
i pozostajgcych w zwigzku matzenskim z osoba objeta IPI. Nalezy takze podkresli¢, ze trudno oszacowac liczbe
0sob objetych IPI w skali roku, gdyz programy nie trwajg od 1 stycznia do 31 grudnia danego roku lecz
zaczynaja sie z chwilg zgtoszenia przez uchodzce wniosku o przystgpienie do programu).

3% Przyktadowo: poza prowadzeniem [Pl MOPR w Lublinie pomaga okoto 70 rodzinom cudzoziemcdw na
zasadach ogdlnych.
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Nawet jesli w pojedynczych przypadkach w te inicjatywy wigczane sa
PCPRy, to gtos gminnych i migjskich osrodkéw nie jest reprezentowany,
mimo ze to one bedg w razie potrzeby odpowiedzialne za zapewnienie
diugofalowej  pomocy  spotecznej dla  uchodZcéw.  Jednoczesnie
przedstawiciele osrodkéw skarzyli sie na brak informacji dotyczacych liczby
i statusu przyjezdzajgcych oséb, a takze zasad na ktorych mieliby oni
otrzymywac pomoc:

99 Wojewodowie wystgpili z pytaniem, a jednoczesnie nie dali
zadnego materiatu, nie byto powiedziane czy to bedg uchodzcy
na zasadach IPl, czy bedzie jakies oddzielne rozporzgdzenie. To
oddzielne rozporzgdzenie nie jest naszym wymystem, tak byto
w przypadku sprowadzonych do Polski Irakijczykow (..) My
Jjestesmy tym elementem, od ktérego nic nie zalezy, nie jesteSmy
decyzyjni;, mamy zadanie do realizacji, ale nie wiemy nawet w
Jjakim zakresie, czyli nie wiemy nic. (wielkomiejska/OPS)

Jak podkreslali rozmowcy, wczesnigjsze otrzymanie kompleksowe)
informacji na temat o0séb przyjezdzajacych oraz zasad udzielania im
pomocy (oraz jej finansowania), umozliwi osrodkom odpowiednie
przygotowanie w postaci zabezpieczenia budzetu, odpowiedniej organizacji
pracy czy odbycia koniecznych szkolen. Zwtaszcza w osrodkach ktoére nie
majg doswiadczenia w pracy z cudzoziemcami skala koniecznych
przygotowan bedzie duza:

99 [nalezy] wybrac ludzi, ktérzy chcq [ potrafig w tym pracowac,
trzeba bytoby zinwentaryzowac kto w jakim jezyku jest w stanie
sie postugiwac, [dowiedziec sie] w jakim jezyku bedg mowic
ludzie, ktorzy przyjadg, skgd my wezmiemy kogos kto bedzie
ttumaczem (..) troche dowiedzie¢ sie o kulturze kraju czy
chocby zwyktych podstawowych grzecznosciowych obyczajach.
(miejska/4/0OPS)

Potrzebe szkolen z zakresu kultury bliskowschodniej czy pracy
z osobami z innych kultur zgtaszato wiekszos¢ z badanych osrodkow, liczac
w tym wzgledzie na wsparcie specjalizujgcych sie w tej dziedzinie organizadcji
pozarzadowych. Roéznice jezykowe i kulturowe nalezaty do najczesciej
wyrazanych obaw zwigzanych z pracg z uchodzcami z Bliskiego Wschodu.
Przedstawiciele osrodkéw zwracali uwage na ograniczong znajomosc



jezykéw obcych wérdd pracownikow (w tym wypadku jezyk angielski)*®
i potrzebe zapewnienia asysty ttumacza w przypadku koniecznosci
porozumiewania sie z dang osoba w jezyku arabskim, przy czym wskazana
bytoby mozliwos¢ zatrudnienia ttumacza na state. Przedstawiciel jednego
z osrodkow,  ktéry udziela  juz  wsparcia  dla  cudzoziemcow
arabskojezycznych, wspomniat ze korzystaja w tym wzgledzie z nieodptatnej
pomocy mieszkajgcego w miescie Syryjczyka, jednak taka forma organizacji
pracy nie jest mozliwa zarbwno w dtuzszej perspektywie jak i przy wiekszej
liczbie oséb. W mnigjszych gminach pojawit sie takze problem dostepnosci
0sOb znajgcych jezyk arabski, nawet jesli udatoby sie zapewni¢ dla nich
odpowiednie finansowanie.

Pracownicy o$rodkow obawiali sie réwniez trudnosci w  pracy
z uchodzcami z Bliskiego Wschodu ze wzgledu na réznice kulturowe,
polegajagca  na réznicy w  wyznawanych  wartosciach,  barierach
w kontaktach miedzy osobami réznej ptci (np. kontakt mezczyzn uchodzcow
z pracowniczkami socjalnymi, psycholozkami czy lekarkami, lub odwrotnie),
przenoszeniu wzorcow z kraju pochodzenia na grunt polski, czy niecheci do
integracji. W skrajnym przypadku w jednej z badanych gmin, pracownicy
osrodka wprost powiedzieli, ze nie planujg bra¢ czynnego udziatu
w integracji uchodzcéw oraz nie zamierzajg wychodzi¢ naprzeciw ich
potrzebom, zwtaszcza jesli bedg to mtodzi mezczyzni ,uciekajgcy od obrony
swojego kraju”. Szczegdlnie w mnigjszych gminach osrodki obawiaty sie
niecheci ze strony lokalnych mieszkancow w zwigzku z prowadzong wobec
uchodzcéw polityka socjalng, dlatego — ich zdaniem - nalezy unikac
preferencyjnego traktowania tej grupy na poziomie lokalnym.

Wsrdéd trudnosci zgtaszanych przez badane osrodki byty takze braki
kadrowe. Zdaniem wielu rozmowcow wskazane bytoby oddelegowanie
pracownika (lub pracownikow — w zaleznoSci od potrzeb) do pracy
z uchodzcami w charakterze asystenta rodziny, jednak utworzenie takiego
stanowiska wymagatoby dodatkowych funduszy, ktérych  wiekszosc
osrodkéw nie posiada. Wedtug szacunkdw jednego z nich, zeby maoc
prawidtowo wykonywac¢ swoje zadania jeden pracownik powinien mie¢ pod
opiekg maksymalnie pie¢ rodzin“. Rozméwcy podkredlali, ze warunkiem
prawidtowego $wiadczenia pomocy na rzecz uchodzcow bedzie

39 W jednej z gmin wielkomigjskich, kierownictwo osrodka oszacowato ze sposrod okoto 130 oséb pracujgcych
w terenie jedynie 10 zna jezyk angielski.

40 Przedstawiciel osrodka wyjasnit, ze zachowanie takich standardéw jest w jego placéwce obecnie niemozliwie, w
sytuadji kiedy szesnastu pracownikéw prowadzi kilkanascie programoéw i zajmuje sie okoto tysigcem oséb
bezdomnych. Koszty etatowe zatrudnienia nowego pracownika oszacowat na 54 tysigce rocznie (OPS,
gmina wielkomiejska).



zapewnienie regularnego i odpowiedniego finansowania, zarowno
prowadzonych dziatan*' jak i realizujgcej go kadry. Badani z osrodkow
realizujgcych  IPI zwracali m.n. uwage na trudnosci zwigzane
z przedtuzajgcymi sie procedurami (czas oczekiwania na karte pobytu,
zaakceptowanie [Pl przez wojewode®, wyptata $rodkéw) oraz luke we
wsparciu finansowym cudzoziemca od momentu ztozenia wniosku o objecie
IPl do momentu otrzymania Srodkow®. Poza koniecznoscig otrzymania
stabilnego finansowania z budzetu panstwa, wiekszos¢ osrodkow byta
otwarta na wspdtprace z organizacjami pozarzgdowymi, zwitaszcza
w zakresie szkolen miedzykulturowych i asysty ttumaczeniowej, ale takze
porad prawnych* i dziatan integracyjnych w ramach spotecznosci lokalnej.
Przedstawiciele osrodkow zwracali takze uwage na mozliwos¢ wspotpracy
z policjg, urzedami pracy i PCPRami, a w przypadku placowek ktérym brak
doswiadczenia w pracy z cudzoziemcami, na mozliwos¢ nawigzania
kontaktu z osrodkami ktore takie doswiadczenie posiadaja.

Na mocy ustawy o pomocy spotecznej, osobom objetym ochrong
miedzynarodowg przystuguje prawo korzystania z wszelkich form pomocy
spotecznej na zasadach ogdlnych.  Wiekszos¢ badanych  wyrazato
przekonanie, ze wsparcie uchodzcéw powinno odbywac sie w ramach
istniejgcych  mechanizmow. Jak podkreslali  przedstawiciele osrodkow,
podstawg do przyznania $wiadczen bedzie pogtebiony  wywiad
srodowiskowy i okreslenie indywidualnych potrzeb danych oséb, dlatego na
dzien dzisiejszy trudno wskaza¢ na jakie formy wsparcia zapotrzebowanie
bedzie najwieksze. Wsérdd mozliwych form wsparcia przedstawiciele
osrodkow wymieniali Swiadczenia pieniezne — réznego rodzaju zasitki, oraz
Swiadczenia niepieniezne - pomoc w wyposazeniu mieszkania i drobne
remonty, optacanie positkow dzieciom w wieku przedszkolnym i szkolnym,
zwolnienie z optat za przedszkole, zapewnienie pomocy psychologa,
logopedy, doradcy rodzinnego® czy organizace porad prawnych,

4 W dwoch z badanych gmin osrodki poczynity szacunkowe wyliczenia kosztéw zwigzanych z pomoca
uchodzcom i ocenity je na 4-5 tysiecy rocznie na osobe (kwota ta nie obejmuje kosztéw IPI czy zatrudnienia
nowego pracownika).

4 Do zadan powiatu nalezy pomoc cudzoziemcom, natomiast do zadan wojewody koordynowanie dziatan
w zakresie integracji cudzoziemcdw, w tym m.in. prowadzenie rejestru zatwierdzonych indywidualnych
programow integragji.

43 Z doswiadczenia jednego z osrodkow wynika, ze okres oczekiwania na wsparcie finansowe z IPl moze trwac
nawet do pét roku, a przez ten czas cudzoziemcy sg czesto pozbawieni Srodkdw do zycia.

44 Wséréd  wymienianych organizacji  znalazly sie Fundacja Instytut na Rzecz Panstwa Prawa (Lublin)
i Stowarzyszenie Interwencji Prawnej (Warszawa). Porad prawnych udzielajg takze m.in.: Caritas Archidiecezji
Biatostockiej (Biatystok), Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢ (Krakow), Helsinska Fundacja Praw
Cztowieka (Warszawa) [aut. raportu].

45 W przypadku swiadczen niematerialnych jednym ze wskazywanych utrudnien byta bariera jezykowa oraz
— w osrodkach potozonych w mniejszych gminach — dostepnos¢ specjalistow.



aktywizacje zawodowag i dziatania integracyjne. Jeden z o$rodkéw w gminie
wielkomigjskiej  wskazywat takze na mozliwos¢ zamawiania  ustug
zewnetrznych dopasowanych do indywidualnych potrzeb uchodzcow. Poza
istniejgcymi mechanizmami, specyfika sytuacji w jakiej znajdg sie
cudzoziemcy moze wymagac¢ — zdaniem rozmowcow — podijecia innych
dziatan (niz te stosowane w pracy z Polakami) polegajacych m.in. na
pomocy w kontaktach z instytucjami, udzielaniu informacji o réznych
aspektach zycia w Polsce, czy po prostu oprowadzeniu po gminie.

Niektore z osrodkéw deklarowaty rowniez mozliwos¢  wsparcia
uchodzcow w dostepie do stuzby zdrowia poprzez pomoc w umawianiu
wizyt, zakup lekarstw czy sprzetu medycznego. Jako najlepsze rozwigzanie
rozmowcy wskazywali zapewnienie uchodzcom pomocy asystenta®®, ktory
mogtby im towarzyszy¢ na kazdym etapie leczenia. W gminach ktére maja
doswiadczenie w integracji cudzoziemcow takie formy wsparcia s3 juz
praktykowane, np. dzieki pomocy wolontariuszy i cztonkow danej
mniejszosci. W innych tego rodzaju asyste oferujg organizacje pozarzgdowe
(np. Stowarzyszenie Interwendji Prawnej). Przyktady dziatan utatwiajgcych
cudzoziemcom dostep do stuzby zdrowia dotyczyty m.in. opracowania dla
cudzoziemcdw materiatow przyblizajgcych zasady korzystania ze stuzby
medycznej w Polsce*’ czy stworzenia przez jeden z warszawskich szpitali
listy lekarzy zawierajgcej informacje o jezykach obcych, jakimi sie postuguja.
Badani zwracali tez uwage na problem braku znajomosci przepisow
dotyczacych cudzoziemcow przez pracownikéw stuzby zdrowia, co
przejawia sie m.in. w tym, ze cudzoziemcy nieposiadajacy numeru PESEL
czesto spotykajg sie z odmowag na etapie rejestracji w wybranych
placowkach*®. W tym wzgledzie przydatna bytaby kampania informacyjna
dotyczgca praw pacjenta cudzoziemcow w  placowkach  stuzby

46 Takim asystentem moze by¢ mentor miedzykulturowy, czyli osoba ktdra posiada wiasne doswiadczenie
migracyjne i jest zintegrowana ze spoteczenstwem przyjmujacym. Moze ona wspiera¢ cudzoziemcdw m.in.
w kontakcie z polskimi instytucjami, w adaptacji do zycia w Polsce, integracji z kulturg polska, a takze moze
pomagac obywatelom polskim w kontakcie z cudzoziemcami. Warto tym samym zaznaczy¢, ze Fundacja
Ocalenie prowadzi Akademie Mentorow Miedzykulturowych: <http://ocalenie.org.pl/2016/01/25/0gloszenie-
naboru-na-akademie-mentorow-miedzykulturowych-zgloszenia-do-21-lutego-2016-r/> (dostep: 31.03.2016).

47 Przyktadowo, Fundacja Polskie Forum Migracyjne opracowata broszure dla mam-migrantek, opisujaca
przebieg ciazy ale takze polskie standardy opieki nad kobieta w cigzy i noworodkiem oraz prawne sprawy
wazne po urodzeniu dziecka. Broszura dostepna jest w kilku jezykach, w tym arabskim, na stronie:
<http://www.forummigracyjne.org/pl/aktualnosci.php?news=402&wid=34&wai=&year> (dostep: 31.03.2016).

48 Rozmowca, reprezentujgcy OPS z gminy wielkomiejskiej, wspominat Zze czesto jest proszony przez uchodzcow
o zaswiadczenie potwierdzajace ich uprawnienie do korzystania ze stuzby zdrowia i musi osobiscie
interweniowa¢, zeby przekonac urzednikéw do rejestracji.
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zdrowia®, a takze szkolenia dla personelu medycznego uwrazliwiajgce na
réznice kulturowe®. Rowniez przedstawiciele wladz gmin, w ktérych brak
doswiadczenia w integracji cudzoziemcodw, czesto nie posiadali wiedzy
odnosnie rozwigzan z zakresu ubezpieczenia zdrowotnego uchodzcow.

Zapewnienie miejsca zamieszkania

Respondenci byli zgodni co do tego, ze jednym z najwazniejszych
zadan stojgcych  przed gminami  bedzie zapewnienie uchodZcom
odpowiedniego miegjsca zamieszkania®'. Dla wielu z nich byto to jedno
z najtrudniejszych zadan zwigzanych z przyjeciem uchodzcow z Bliskiego
Wschodu. Badani byli zasadniczo zgodni w przekonaniu, ze najlepszym
rozwigzaniem bytoby ,wrzucenie uchodzcow do Srodowiska [lokalnego-
DWK], a nie tworzenie gett czy domoéw pod szczegdlnym nadzorem”
(migjska/2/OPS). Za dobre rozwigzanie, stanowigce etap przejsciowy na
drodze do petnej niezaleznosci, uznane zostaty mieszkania chronione.
Celem mieszkan chronionych, ktére mogg by¢ prowadzone przez jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej i organizacje pozytku publicznego, jest
przygotowanie o0s6b tam przebywajgcych do samodzielnego zycia
i integracji ze spotecznoscig lokalng pod opiekg specjalistow. Na mocy
istniejgcych przepiséw osoby, ktérym przyznano w Polsce status uchodzcy
lub ochrone uzupetniajaca, mogg stara¢ sie o przyznanie pobytu w tego

49 Osoby posiadajace status uchodzcy badZ tez objete ochronag uzupetniajgcg i programem integracyjnym
w porozumieniu z organem prowadzacym IPI (ktory optaca sktadki) moga korzysta¢ z publicznej opieki
zdrowotnej gdyz sg objete obowigzkowym ubezpieczeniem zdrowotnym. Osoby nieobjete obowigzkowym
ubezpieczeniem mogg ubezpieczy¢ sie dobrowolnie sktadajgc stosowny wniosek wraz z dokumentem
potwierdzajgcym status uchodzcy nadany w Polsce lub korzystanie z ochrony czasowej (wowczas skiadki
odprowadza sie samodzielnie na konto ZUS), Zrédto:  <http://www.migrant.info.pl/Ubezpieczenie_
zdrowotne.html> (dostep: 31.03.2016).

50 Polskie Forum Migracyjne wydato broszure: Kobiety $wiata — wielokulturowos¢ w opiece okotoporodowej,
Warszawa 2015, broszura jest dostepna tutaj: <https://mamawpolsce files.wordpress.com/2015/07/kobiety-
c59bwiata-wielokulturowoc59bc487-w-opiece-okoc582oporodowej.pdf>  (dostep:  31.03.2016), a Fundacja
JKultury Swiata” wydata publikacje: Aspekty zdrowia reprodukcyjnego kobiet w réznych kontekstach
kulturowych, ~ Warszawa 2014,  publikacja  jest  dostepna  tutaj;  <http://www.slideshare.net/
FundacjaKulturySwiata/aspekty-zdrowia-reprodukcyjnego-kobiet-w-rnych-kontekstach-kulturowych>  (dostep:
31.03.2016). Obydwie organizacje prowadzity takze warsztaty kompetencji miedzykulturowych dla personelu
medycznego i studentéw kierunkdw medycznych i paramedycznych.

51 Szczegdtowa analize dotyczaca warunkdw mieszkaniowych uchodzcow w  Polsce przedstawia raport
Stowarzyszenia Interwencji Prawnej opublikowany w czerwcu 2015: ,Mieszkamy tutaj, bo nie mamy innego
wyjscia...". Raport z monitoringu warunkéw mieszkaniowych uchodzcow w Polsce, ktory jest dostepny tutaj:
http://interwencjaprawna.pl/mieszkamy-tutaj-bo-nie-mamy-innego-wyjscia-raport-z-monitoringu-warunkow-
mieszkaniowych-uchodzcow-w-polsce/ (dostep: 31.03.2016).
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rodzaju mieszkaniu>. Jednak tylko dwie z badanych gmin posiadaja
mieszkania chronione przeznaczone dla cudzoziemcow (Warszawa — dwa>?;
Lublin — trzy), a w jednej z gmin prowadzone sg rozmowy nad utworzeniem
takiego mieszkania.

Pod tym wzgledem ciekawy jest przyktad Lublina, ktory
rozpoczat tworzenie swojej bazy mieszkan chronionych w 2000
roku i konsekwentnie jg rozwija dzieki projektom realizowanym
przez  Miejski  Osrodek  Pomocy  Rodzinie.  Mieszkania
przydzielane s3 osobom, ktore zakonczyly Indywidualny
Program Integracji (IPl) i zdecydowaty sie pozosta¢ w Lublinie, co
daje  mozliwos¢ kontynuacji wsparcia i dalsze] integragji.
Inauguracjom tych mieszkan chronionych towarzyszyty inicjatywy
majace na celu przygotowanie lokalnej spotecznosci, m.in.
proboszcz poinformowat o tym fakcie parafian i prosit o otwarcie
sie wspdlnoty na  nowych mieszkancéw oraz  dziatania
integracyjne. Wedtug dostepnych danych, dzieki aktywnej
polityce przeciwdziatania bezdomnosci, ktdra obejmuje takze
cudzoziemcow, w Lublinie nie wystepuje zjawisko bezdomnosci
wéroéd oséb  ktére zakonczyty IPI. Jednym z proponowanych
rozwigzan majacych utatwic aklimatyzacje uchodzcow w Lublinie
bedzie zapewnienie im mieszkania w dzielnicy, w ktorej
funkcjonowat wczesniej osrodek dla uchodZcéw, dzieki czemu
w lokalnych przedszkolach i szkotach wypracowano metody
pracy z osobami z innej kultury, a ich obecnos$¢ w spotecznosci
lokalnej stata sie naturalnym zjawiskiem.

Osoby objete ochrong miedzynarodowa, czyli takie ktére uzyskaty na
terenie RP status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca, majg prawo
korzystaC na zasadach ogolnych z zasobow lokalowych gmin, tj. mieszkan
komunalnych i socjalnych>*. Sposrdd gmin objetych badaniem, jedynie

52 Zrédio:  <https://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/formy-udzielanej-pomocy/mieszkanie-chronione/>
(dostep: 31.03.2016).

>3 Rozmowa telefoniczna z pracownikiem WCPR z dnia 15.04.2016 roku (stan faktyczny na ten dzien).

>4 Mieszkania komunalne zazwyczaj przyznawane sg przez gmine na czas nieokreslony osobom o niskich
dochodach, istnieje mozliwos¢ jego wykupu, zamiany badZ tez wynajmu za zgoda wiasciciela czyli gminy.
Mieszkania socjalne zazwyczaj przyznawane sg przez gmine na czas okreslony osobom ktdére znalazty sie
w trudnej sytuacji np. w wyniku pozaru, eksmisji lub innych osobistych tragedii, przy czym nie ma mozliwosci
jego wykupu, zamiany badZ tez wynajmu. Zrédto: ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku, o ochronie praw
lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego.
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osiem zadeklarowato dostepnos$¢ mieszkan komunalnych, ktére mogtyby
zostac przyznane uchodzcom, przy czym nalezy zaznaczy¢, ze deklaraga
dotyczyta kilku (miedzy 1 a 3) mieszkan. Pod tym wzgledem wielko$¢ i status
gminy wydaja sie by¢ czynnikiem drugorzednym: o ile w zadnej z badanych
gmin wigjskich mieszkania komunalne nie sg dostepne, to sytuacja w ramach
pozostatych kategorii gmin rowniez nie jest dobra. Najwyzsza deklaracja
pochodzaca ze stosunkowo niewielkiej gminy miejskiej dotyczyta mozliwosci
udostepnienia dziesieciu lokali i dostosowania ich do potrzeb uchodzcow
przy wsparciu lokalnych przedsiebiorcéw>. W wiekszosci przypadkow
standard dostepnych mieszkan komunalnych okreslony byt jako bardzo
niski. Wymagane remonty wigzg sie z duzymi naktadami finansowymi,
ktérych badane gminy nie sg w stanie ponies¢, wiec liczg w tym wzgledzie
na pomoc z budzetu panstwa. W niektorych gminach rozwazano budowe
dodatkowych mieszkan socjalnych (w tym metodg kontenerowg) oraz
adaptacje istniejgcych budynkow, takich jak byte PGRy lub budynek
szpitalny. Sredni przewidywany koszt utrzymania mieszkania komunalnego
wahat sie miedzy 300 a 1000z, przy czy nie zaobserwowano zaleznosci
miedzy wielkoscig czy statusem gminy a przewidywanym kosztem
mieszkania. Gminy zwracaty takze uwage na dtugg liste 0séb oczekujacych,
co przy braku mechanizmoéw preferencyjnego dostepu do lokali
komunalnych dla uchodZzcéw, w praktyce oznacza¢ bedzie koniecznosc
szukania mieszkania na wolnym rynku. Jedyne przyktady mozliwosci
preferencyjnego traktowania uchodzcow w tym wzgledzie pochodza
z Warszawy, gdzie Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie co roku ogtasza
konkurs na mieszkania dla pieciu rodzin spos$réd osob ktére ukonczyty IPIP,
oraz z jednej z badanych gmin migjsko-wigjskich, gdzie pomystem na
zabezpieczenie lokalu dla uchodzcow z puli mieszkan komunalnych jest
podjecie odpowiedniej uchwaty przez Rade Gminy.

Jednak jak podkredlato  wielu rozméwcow, wszelka  polityka
mieszkaniowa wtadz lokalnych wobec uchodzcow — zwitaszcza na zasadach
preferencyjnych - musi by¢ bardzo wywazona i ostrozna, zeby nie
powodowac napiec spotecznych i wrogosci ze strony spotecznosci lokalnej.
Jeden z badanych sugerowat tez, ze przyznawanie mieszkan przez wtadze

% W tym przypadku problematyczna mogtaby sie okaza¢ ich lokalizacja w dzielnicy o duzym natezeniu
prablemdéw spotecznych co mogtoby niekorzystnie wptywac na integracje.

%6 O wsparcie mieszkaniowe z zasobow m. st. Warszawy moga stara¢ sie osoby, ktore ukonczyty realizacje
indywidualnego programu integracji na terenie m. st. Warszawy; zamieszkujg na terenie m. st. Warszawy;
ktorych potrzeby zostaty zbadane przez pracownika socjalnego Centrum; nie maja tytutu prawnego w formie
wiasnosci lub wspdtwiasnosci do lokalu mieszkaniowego; nie znajdowaty sie na liscie oséb oczekujacych na
podpisanie umowy najmu z zasobdw m. st. Warszawy; otrzymaty z urzedu dzielnicy m. st. Warszawy
wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania odmowe zakwalifikowania na liste 0séb oczekujacych na
najem lokalu z zasobow m. st. Warszawy. zrodto: <http://www.wcpr.pl/cudzoziemcy/wsparcie-mieszkaniowe/>
(dostep: 31.03.2016).



38 ZAPEWNIENIE MIEJSCA ZAMIESZKANIA

powiatu lub wojewddztwa, pomogtoby w zapobieganiu konfliktow na
poziomie spotecznosci lokalnej.

W sytuagji

ograniczonych

zasobow  mieszkan

komunalnych

i socjalnych, wielu rozmowcow wskazywato wynajem na wolnym rynku jako
jedyng mozliwos¢ sprawnego znalezienia zakwaterowania dla uchodzcow.
Problemem jednak jest fakt, ze w badanych gminach miejsko-wigjskich
i gminach wiejskich oferta mieszkan na wynajem jest bardzo ograniczona
lub w ogdle jej brak. Ceny wynajmu mieszkania dwu- lub trzy-pokojowego
na terenie badanych gmin s3 bardzo zroznicowane, ponizsza tabela
prezentuje zestawienie usrednionych wartosci:

1 Ciechandéw (miasto) | brak ofert brak ofert

2 Gniewino brak ofert brak ofert

3 Stopnice brak ofert brak ofert

4 | Tarnowo Podgdérne 1200 - 1300 zt 2000 zt

5 Janikowo 700 - 800 zt brak ofert

6 Karlino brak ofert brak ofert

7 | Namystow 800 - 900 zt 1200 - 1400 zt
8 Olsztynek 800 - 1000 zt 1200 - 1400 zt
9 Swiecie 800 - 1000 zt 1000 zt

10 | Wadowice 750 - 900 zt 1000 - 1100 zt

1 | Aleksandréw kodzki | 800 - 1000 z4 brak ofert

12 | Chorzow 1100 - 1200 zt 1400 - 1600 zt
13 | Kostrzyn nad Odrg | 1000 - 1200 zt 1500 - 1600 zt
14 | Pita 900 - 1100 zt 1300 - 1500 zt
15 | Raciboérz 1000 7t 1300 - 1400 74
16 | Stupsk 1000 - 1200 zt 1200 - 1400 zt
17 | Gdynia 1300 - 1400 zt 1800 - 2200 zt
18 | Lublin 1200 - 1400 zt 1800 - 2000 zt
19 |todz 1200 - 1500 zt 1800 - 2200 zt
20 | Warszawa 1800 - 2400 7 2600 - 3200 zt
21 | Wroctaw 1300 - 1700 zt 1800 - 2200 zt
22 | Szczecin 1300 - 1700 zt 1800 - 2200 zt

Tabela 1. Usrednione ceny wynajmu mieszkan dwu- i trzy-pokojowych w badanych gminach.

57 Sg to oferty z lutego i marca 2016 roku, a podane w tabeli kwoty sg kwotami usrednionymi na podstawie:
wywiaddéw przeprowadzanych przez badaczy, a takze informacji z portali internetowych takich jak:
dom.gratka.pl, otx.pl/nieruchomosci, otodom.pl, domy.pl i innych. Warto jednak zaznaczy¢, ze oferty bardzo
sie miedzy sobg réznia. Cena zazwyczaj zalezy od tego, w ktdrej czesci gminy zlokalizowane jest mieszkanie (w
przypadku bardzo duzych miast ma to ogromny wplyw na cene wynajmu), zalezy od jego wielkosci,
standardu, tego czy w cene wynajmu wliczony jest czynsz, czy jest ono umeblowane i wielu innych czynnikdw.
Podane w tabeli wartosci maja jedynie charakter orientacyjny.
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Jak zwrdcit na to uwage rozmowca specjalizujgcy sie w pomocy
migrantom, w kontekscie wysokich cen najmu cudzoziemcy czesto:

99 mieszkajg w substandardowych warunkach, bo nie stac ich na
wynajem mieszkania o warunkach adekwatnych do potrzeb
rodziny. Czasem zaczynajq miec dtugi wobec wtasciciela albo -
zeby tych dtugéw unikngc - pozwalajg dokwaterowac sie
kolejnym rodzinom/osobom [ dzielg sie kosztami. Najczesciej nie
uzgadniajg tego z wtascicielem, zaktadajgc (zasadniczo stusznie),
Ze sie nie zgodzi, a to z kolei skutkuje tym, Ze jak juz wtasciciel sie
dowie, to moze ich wyrzucic¢ z dnia na dzien na bruk, bo nie
dotrzymujg umowy. (wielkomiejska/4/NGO_2)

Dla 0séb realizujgcych [Pl do istotnych probleméw nalezy niechec
wynajmujacych do zameldowania uchodzcow w wynajmowanych przez nich
lokalach (posiadanie zameldowania jest wymogiem do zatwierdzenia IPI
przez witasciwego wojewode, cho¢ wymaog ten nie zawsze jest realizowany
w praktyce), bariery jezykowe utrudniajagce podpisanie prawidtowej umowy
najmu oraz trudnosci w zapewnieniu ptynnosci finansowej w zwigzku
z dtugotrwatym procesem akceptacji IPl i opdznieniami w wyptacie
Swiadczen. Jednym z rekomendowanych dziatan, ktore poprawityby sytuacje
uchodzcow na rynku mieszkaniowym, bedzie rezygnacia z wymogu
zameldowania przy zatwierdzaniu IPI.

Refugees Welcome Polska (http://refugees-welcome.pl/) to
inicjatywa, ktéra umozliwia uchodzcom i Polakom wspdlne
dzielenie mieszkan. Jej gtownym zatozeniem jest utatwienie
wiascicielom  mieszkan  wynajecie  pokoi  uchodzcom
poszukujgcym mozliwosci zakwaterowania. Waznym aspektem
wspolnego  mieszkania ma  by¢ tez mozliwos¢ integracji
uchodzcow ze  spoteczenstwem  przyjmujgcym.  Obecnie
inicjatywa dziata gtownie w duzych miastach, w Warszawie,
Krakowie oraz w aglomeracji Tréjmiasta.
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Ciekawym pod wzgledem wszechstronnego podejscia do kwestii
poszukiwania mieszkania dla uchodzcow jest przyktad Gdyni.
Miasto planuje przyjg¢ strategie analogiczng do programu
wychodzenia z bezdomnosci - podkreslajgc jednak istotne
roznice miedzy bezdomnymi i uchodzcami - polegajgcg na
udzieleniu kompleksowego wsparcia (w wynajmie mieszkania na
wolnym rynku, optacaniu rachunkdw, poszukiwaniu pracy)
i stopniowego  wycofywania sie  z  pomocy  wraz
z usamodzielnianiem sie danej rodziny. Inspiracjg do przyjetego
podejscia jest amerykanski model ,housing first”, w mysl ktérego
osobom zmagajacym sie z bezdomnoscig nalezy w pierwsze]
kolejnosci zapewni¢ mieszkania (rozproszone po terenie danej
spofecznosci, co utatwia proces integradji), a nastepnie objac ich
wszechstronnym programem wsparcia, od edukagji i pomocy
w poszukiwaniu zatrudnienia, po dostep do leczenia i pomocy
psychologicznej. W miescie dziata takze grupa poszukujgca osob
gotowych uzyczy¢ uchodzcom bezptatnie mieszkan, lub wynajgc
po preferencyjnych cenach, a jedna z lokalnych organizadji
pozarzadowych oferuje pomoc w poszukiwaniu mieszkania,
asysty jezykowej przy zawarciu umowy czy ewentualnych
mediacjach z sgsiadami i wiascicielem. Zdaniem jednego
z rozmowcow, alternatywa dla mieszkan komunalnych, moze by¢
takze wspotpraca ze Stowarzyszeniem Wiascicieli Budynkow
w  Gdyni®®, ktorzy moze chcieliby sie wigczy¢ w  pomoc
uchodzcom i udostepni¢ im mieszkania w posiadanych przez
siebie budynkach.

Niektorzy z rozmowcow spodziewali sie takze, ze uchodzcy moga
napotkac trudnosci w poszukiwaniu mieszkan ze wzgledu na niechec i brak
zaufania wynajmujgcych. Rozmoéwcy z jednego z miast o duzej obecnosci
cudzoziemcow podkreslali, ze wiasciciele czesto odmawiajg  wynajmu
cudzoziemcom (za wyjatkiem obywateli Ukrainy), co ma zwigzek
Z pojedynczymi  przypadkami  negatywnych zachowan ze strony
obcokrajowcow, ktore majg dtugotrwate konsekwencje. Obawy o trudnosci
zwigzane z wynajmem potwierdza doswiadczenie jednej z uczestniczacych

%8 Wiele kamienic i budynkow w Gdyni (takze w centrum miasta) jest w posiadaniu prywatnych wiascicieli ktorzy
dziatajg w Stowarzyszeniu Wiascicieli Budynkow.
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w badaniu fundacji, ktéra w ramach opieki nad uchodzcami z Syrii
poszukiwata dla nich mieszkania na wolnym rynku. Zadne z dziatajgcych
w miescie biur nieruchomosci nie chciato wynajg¢ mieszkania uchodzcom,
ze wzgledu na przedstawiane trudnosci w podpisaniu umowy. W rezultacie
wspomniana fundacja wystgpita w roli posrednika, z ktérym zawarta zostata
umowa, biorgc tym samym petng odpowiedzialnos¢ za zachowanie
lokatorow, co postawito ja w ryzykownej sytuacji. Mozliwos¢ udzielenia
wsparcia w  tym  zakresie  zadeklarowat réwniez  przedstawiciel
archidiecezjalnego Caritasu dziatajgcego w jednej z badanych gmin,
proponujgc pomoc w poszukiwaniu mieszkan oraz ich wyposazeniu
i poczatkowym pokrywaniu wydatkéw zwigzanych z utrzymaniem (z daréw
parafian i innych sponsorow). W innej gminie wiejskiej wsparcie w procesie
szukania i wynajmu mieszkania zadeklarowat osrodek pomocy spotecznej
we wspotpracy z lokalnymi przedsiebiorcami.

Edukacja

We wszystkich badanych gminach respondenci zdawali sobie sprawe
z wynikajagcego z ustawy obowigzku zapewnienia cudzoziemcom dostepu
do publicznych przedszkoli i szkét — podstawowych, gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych - na warunkach dotyczacych obywateli polskich.
Kazda z badanych gmin zapewnita o gotowosci przyjecia uczniow-
uchodzcow do placowek osSwiatowych roznego szczebla, najczesciej
w oparciu o istniejace rezerwy, a jesli okazatyby sie one niewystarczajace,
poprzez stworzenie dodatkowych migjsc. Warto zaznaczy¢, ze zapewnienie
dostepu do edukacji byto przez wiekszo$¢ badanych — niezaleznie od
wielkosci gminy — uznane za zadanie najmniej problematyczne w realizagji.
W zadnym z badanych samorzadéw nie zostaty jeszcze podjete rozmowy
ze szkotami, dotyczgce planowanego przyjecia ucznidw-uchodzcow
z Bliskiego Wschodu, gtownie ze wzgledu na brak danych dotyczacych
liczby i potrzeb edukacyjnych oséb majgcych zamieszkac w poszczegdlnych
gminach. Jednoczesnie, samorzady zgtaszaty potrzebe jak najszybszego
przekazania stosownych danych oraz szczegdtowych informacji dotyczgcych
sposobow korzystania z istniejacych form wsparcia edukadji cudzoziemcow.
W niektorych gminach brakowato wiedzy na temat dostepnych form
wsparcia edukacji cudzoziemcow, takich jak dodatkowe zajecia z jezyka
polskiego, zajecia wyréwnawcze z danego przedmiotu czy zatrudnienie
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pomocy nauczyciela w charakterze asystenta miedzykulturowego,
finansowanych z  subwencji oswiatowe] przyznawanej jednostkom
samorzadu terytorialnego®®. Zwtaszcza w przypadku gmin ktére nie miaty
wczesniejszego doswiadczenia w tym zakresie, otrzymanie kompleksowe;
informacji dotyczacej zarowno dostepnych rozwigzan instytucjonalno-
prawnych jak i praktycznych wskazdéwek opartych na doswiadczeniach
innych gmin - na przyktad w formie ulotki informacyjnej - bedzie bardzo
pomocne®.

Agnieszka Kozakoszczak podkresla, ze okredlenia ,pomoc
nauczyciela” oraz ,asystentka miedzykulturowa” lub ,asystent
miedzykulturowy” odnoszg sie do réznych statusow formalnych
0sOb petnigcych te funkcje w szkole. Osoba bedaca pomoca
nauczyciela jest bowiem zatrudniona przez szkote ze srodkow
przekazywanych przez organ prowadzacy szkote (najczesciej
gmine), natomiast osoba petnigca funkcje asystentki badz
asystenta miedzykulturowego zazwyczaj jest zatrudniana przez
inny podmiot np. organizacje pozarzadowa. Niezaleznie od
statusu formalnego, osoby te wykonujg bardzo podobne
zadania, cho¢ Kozakoszczak podkresla, ze okreslenie pomoc
nauczyciela niesie ze sobg pewien podrzedny sposob
traktowania osoby petnigcej te funkcje, podczas gdy bardzo
czesto ma ona bardzo wysokie kompetencje interpersonalne
i pedagogiczne (poréwnaj: Kozakoszczak 2015).

Jedli chodzi o ocene stopnia przygotowania gminnych placéwek
edukacyjnych do przyjecia ucznidw-uchodzcow to byta ona w duzej mierze
uzalezniona od wczesniejszych doswiadczen dziatajgcych na terenie gminy
placowek oswiatowych w pracy z dzie¢cmi cudzoziemskimi lub
pochodzacymi ze spotecznosci romskiej. O ile generalnie w duzych
osrodkach miejskich obserwujemy wiekszg obecnos¢ cudzoziemcow, co

%9 Wiecej o warunkach ksztatcenia cudzoziemcow w polskim systemie oswiaty: <https://men.gov.pl/wspolpraca-
miedzynarodowa/ksztalcenie-cudzoziemcow/informacja-o-ksztalceniu-cudzoziemcow-w-polskim-systemie-
oswiaty.html> (dostep: 31.03.2016).

60 O roznych praktycznych rozwigzaniach stosowanych przez szkoty w edukacji dzieci cudzoziemskich mozna
przeczyta¢ w publikacgji Forum na rzecz Réznorodnosci Spotecznej, wydanej w 2012 roku, /nnowacyjne
rozwigzania w pracy z dziecmi cudzoziemskimi w systemie edukacji. Przyktady praktyczne. Publikacja dostepna
jest pod adresem: <http://ffrs.org.pl/wp-content/uploads/Innowacyjne-rozwi%C4%85zania_Seria-M_publikacja
-pdf.pdf> (dostep: 31.03.2016).
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przektfada sie na do$wiadczenia w dziedzinie edukadji, to takze w mniejszych
gminach migjskich (jak np. Pita i Kostrzyn nad Odrg) czy miejsko-wigjskich
(jak np. Karlino) zamieszkiwanych przez cudzoziemcow, system edukacji
zostat — przynajmniej czeSciowo — otwarty na ich potrzeby. Stopien
przygotowania placowek edukacyjnych w badanych gminach jest zasadniczo
wynikiem wczesniejszych doswiadczen i prowadzonych w zwigzku z nimi
programow, niz dziatan dedykowanych przyjeciu uchodzcow z Bliskiego
Wschodu. Wsrod podjetych inigiatyw znalazto sie m.in. wydanie przez Biuro
Edukacji m.st. Warszawy informatora dotyczacego systemu edukacji
w  Polsce, ktory zostat przettumaczony na kilka jezykéw i — po
przettumaczeniu na jezyk arabski - bedzie mogt by¢ udostepniony
uchodZzcom z Bliskiego Wschodu®'. Rozpowszechnienie informatora takze
wsérod dyrektorow szkodt, nauczycieli i pracownikédw pomocy spoteczne),
mogtoby sie okazac pomocne we wspieraniu procesu podejmowania decyzji
edukacyjnych przez uchodzcow.

W opinii wiekszosci respondentow, bardzo wazne jest odpowiednie
przygotowanie szkdt na przyjecie uchodzcow, rozumiane jako wiasciwa
organizacCja procesu nauczania, przygotowanie materiatow edukacyjnych,
przeszkolenie nauczycieli oraz praca z uczniami polskimi i ich rodzicami,
uwrazliwiajgca na roznorodno$¢ kulturowg. Warto  zaznaczy¢, ze
w niektorych gminach byty juz podejmowane dziatania z zakresu edukadji
miedzykulturowej i globalnej, polegajgce m.in. na organizagi dni
dedykowanych kulturom réznych krajow, szkolen i warsztatow budujgcych
postawy oparte na otwartosci i tolerancji czy tez angazowanie dzieci
i mtodziezy w dziatalno$¢ wolontariackg. Zdecydowana wiekszos¢ badanych
gmin zgtosita zapotrzebowanie na warsztaty miedzykulturowe i integracyjne
dla dzieci i miodziezy, a takze spotkania z rodzicami, zwitaszcza
w placowkach do ktérych mieliby trafi¢ uchodzcy. Przedstawicielka jednej
z organizagji pozarzadowych, specjalizujacej sie w pomocy migrantom,
zwrécita uwage na kluczowg role otwartej postawy dyrektorow szkot
i nauczycieli oraz checi do wspdtpracy z organizacjami oferujgcymi wsparcie
w  zakresie edukacji miedzykulturowej w procesie przygotowywania sie
placéwek do przyjecia uchodzcédw. Jednoczesnie zwrdcita uwage na fakt, ze
dziatania edukacyjne mogg by¢ prowadzone juz na poziomie
przedszkolnym, powotujac sie na przyktad inicjatyw podejmowanych przez
Fundacje Dom Pokoju z Wroctawia®. O ile wielu respondentdéw wyrazato

61 Informatory dedykowane nauce w szkotach podstawowych i gimnazjalnych, w jezykach polskim, angielskim,
rosyjskim, ukrainskim, czeczenskim, wietnamskim sa dostepne na stronie internetowej Biura Edukacji m. st.
Warszawy <http://edukacja.warszawa.pl/dla-ucznia-i-rodzica/edukacja-cudzoziemcow> (dostep: 31.03.2016)

62 Wiecej o dziatalnosci Fundacji i prowadzonej przez nig ,edukacji pokoju” mozna znalez¢ na stronie:
http://www.dompokoju.org/edukacja-pokojuy/.
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obawy zwigzane z procesem aklimatyzacji dzieci-uchodzcédw w grupach
rowiesniczych, dla  wiekszosci  to  wiasnie szkota byta  jednym
z najwazniejszych ogniw procesu integracji, nie tylko dla uczniow-
uchodzcow, ale takze ich rodzicow.

Zdaniem przewazajgcej wiekszosci respondentéw  kluczowa role
w procesie udanej aklimatyzacji dzieci-uchodzcéw w  polskiej szkole
odegrajg nauczyciele.  Przedstawiciele wtadz lokalnych  generalnie
pozytywnie oceniali przygotowanie kadry nauczycielskiej do pracy
z uczniami z innych kregow kulturowych, w tym zakresie bardziej krytyczne
stanowisko  prezentowali lokalnie dziatajgcy liderzy i organizagje
pozarzadowe. Kluczowe znaczenie miaty tutaj wczesniejsze doswiadczenia w
edukacji cudzoziemcow i dzieci romskich, a w mniejszym stopniu wielkos¢
gminy. Przyktadowo, we Wroctawiu nauczyciele przeszkoleni z zakresu
wielokulturowosci dziatajg jako tzw. ambasadorzy dialogu, przekazujgc
swojg wiedze i umigjetnosci uczniom i doswiadczenie z pracy z uczniami
z roznych kregéw kulturowych innym nauczycielom®; w Kostrzynie nad
Odra szkoty wypracowaty formy pracy z uczniami z Wietnamu, Butgarii
i Ukrainy oferujagc miedzy innymi indywidualne zajecia czy wsparcie
psychologa i logopedy; rowniez mnigjsze gminy - takie jak Karlino czy
Ciechanow - powotywaty sie na dobre dos$wiadczenia w zakresie edukadji
dzieci-cudzoziemcow. W gminach gdzie zamieszkuje spoteczno$¢ romska,
takich jak Wroctaw®, Chorzéw, Swiecie czy Wadowice, respondenci
powotywali sie na doswiadczenie szkot w edukacji dzieci romskich.
/wtaszcza w przypadku gmin, ktérych nie zamieszkuje wielu cudzoziemcow,
doswiadczenie w edukacji dzieci romskich jest postrzegane jako gtéwne
zrodto kompetencji do pracy z osobami z innej kultury. W jednej z nich,
przedstawiciel wtadz lokalnych wyrazit nawet przekonanie, ze uchodzcy
powinny trafi¢ wiasnie do szkoty w ktorej ucza sie dzieci romskie i gdzie
nauczyciele zostali odpowiednio przeszkoleni. Nigjasng jednak pozostaje
kwestia na ile doswiadczenia i kompetencje zdobyte w pracy z dzie¢mi
romskimi faktycznie bedg mogty znalez¢ przetozenie na proces edukacji
dzieci z Bliskiego Wschodu. Dobrym pomystem moze by¢ przygotowanie
warsztatow i szkolen dla nauczycieli, ktére bazowac beda na zdobytych
przez nich kompetencjach w nauczaniu dzieci romskich, zwracajac jednak
uwage na mozliwe roznice oraz ryzyko stosowania uproszczen
i automatycznego przenoszenia wypracowanych rozwigzan do pracy

63 Wiecej o projekcie: <http://wielokultury.wroclaw.pl/zostan-ambasadorem/> (dostep: 31.03.2016).
64 We Wroctawiu dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na to, ze klasy mieszane przynosza duzo lepsze efekty
dydaktyczne i integracyjne niz klasy ,segregacyjne” gdzie ucza sie tylko dzieci romskie w réznym wieku.
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z dzie¢cmi z Bliskiego Wschodu. Jak podkreslat jeden z badanych
specjalizujgcy sie w edukacji:

,, Doskonalenie zawodowe nauczycieli i finansowanie tego
doskonalenia daje duze mozliwosci podejmowania réznych form:
dtuzszych, krétszych, warsztatow czy konferengji. (...) Wiec gdyby
pojawita sie sytuacja naptywu uczniéw i rodzin z innych krajow,
to mysle, ze zdecydowanie dyrektorzy — zresztg pewnie we
wspotpracy z nami — sprobujemy wskazac te forme doskonalenia
jako priorytetowq (..). Srodki na doskonalenie nauczycieli sq co
roku przewidziane w budzetach szkét ( wystarczy po prostu
wybra¢  odpowiedni  kierunek  zgodny z  potrzebami.
(wielkomiejska/2/wtadze)

Respondenci podkreslali jednak, ze dla odpowiedniego przygotowania
nauczycieli i placowek konieczne jest mozliwie jak najszybsze przekazanie
kompleksowych informacji dotyczacych liczby i danych demograficznych
0 uchodzcow majacych trafi¢ do poszczegdlnych gmin. Zwtaszcza
w mniejszych osrodkach, gdzie brak wypracowanych rozwigzan pracy
z dzie¢mi cudzoziemskimi — czy to w postaci organizacji procesu nauczania,
przeszkolenia kadry pedagogicznej czy wspdtpracy z trzecim sektorem —
przygotowanie sie do tego zadania moze wymagac wiecej czasu:

99  Szkota musi wiedzie¢ o przyjezdzie dzieci duzo wczesniej. Musi
znalez¢ nauczyciela, srodki dla niego, dostosowac plan nauczania.
Potrzebna jest wczesniejsza informacja, i to nie tylko o samym
dziecku, ale o «catej rodzinie i wszystkich dziataniach
podejmowanych wzgledem niej, zeby nauczyciele wiedzieli na
przyktad czy nastawiac sie na prace dtugoterminowg.
(miejsko-wiejska/4/witadze)

W zakresie organizacji procesu nauczania, niektorzy z respondentow
zwracali uwage na konieczno$¢ odpowiedniego wywazenia udziatu
nauczania indywidualnego, dopasowanego do wieku dziecka i poziomu
znajomosci  jezyka polskiego, oraz zaje¢ prowadzonych w klasie
z rowiesnikami w celu stymulowania integracji. Badani wskazywali na
konieczno$¢  zapewnienia wsparcia w postaci asystenta lub pomocy
nauczyciela, znajacego jezyk arabski — zwiaszcza gdyby liczba dzieci-
uchodzcow przypadajgca na dang szkote i/lub klase byta wieksza.
W mnigjszych gminach, problemem moze by¢ znalezienie wtasciwej osoby
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postugujacej sie jezykiem arabskim oraz posiadajgcej wiedze o kulturze
i odpowiednie przeszkolenie pedagogiczno-psychologiczne®. W tej sytuadji
pomocnym mogtoby sie okazaC utworzenie na poziomie powiatu (lub
wojewodztwa) bazy spetniajgcych kryteria 0séb zainteresowanych podjeciem
tego rodzaju pracy. Jak podnoszono w trakcie zorganizowanej w Warszawie
miedzysektorowej roboczej konferencji, ktérej celem byto wypracowanie
zatozen Warszawskiego Programu Recepdji i Integracji Uchodzcow® oraz co
potwierdza raport przygotowany przez Stowarzyszenie Interwencji Prawnej
(SIP)®’, dotychczasowe — czesto pozasystemowe i organizowane oddolnie —
formy wsparcia ucznidw cudzoziemskich najczesciej opieraty sie na
przynajmniej podstawowej znajomosci jezyka rosyjskiego przez obydwie
strony. W sytuacji braku wspdlnej platformy jezykowej, te oddolne formy
wsparcia beda znacznie trudniejsze do wdrozenia i nie bedg w stanie
kompensowac brakéw systemowych, co wigze sie z pilng koniecznoscig
usprawnienia lub reorganizadji istniejgcych mechanizmaow wsparcia.

Gminy podkreslaty takze konieczno$¢  zapewnienia  stabilnego,
regularnego I wystarczajgcego  finansowania,  ktére  pozwoli  na
przeprowadzenie koniecznych przygotowan i pdzniejsza diugoterminowa
prace z dzie¢mi-uchodzcami. Sytuacja w ktorej ze wzgledu na braki
systemowe, niewystarczajace fundusze czy opdznienia, uchodzcy i pracujace
z nimi instytucje sg zdane gtéwnie na pomoc organizadji pozarzadowych,
jest niekorzystna dla zapewnienia stabilnego i cato$ciowego wsparcia oraz
moze okazac sie niemozliwa do utrzymania przy zwiekszeniu sie skali osob
korzystajacych z pomocy. Z cytowanego powyzej raportu SIP wynika, ze
nawet w gminach, ktére od lat zajmujg sie edukacjg dzieci uchodzcow na
wiekszg skale — jak ma to migjsce w przypadku Gory Kalwarii i Podkowy
Le$nej na terenie ktdrych znajduja sie osrodki dla cudzoziemcow — wsparcie
z administracji  centralnej jest daleko niewystarczajgce 1 dobre
funkcjonowanie tych szkét jest w duzej mierze zalezne od inicatyw
podejmowanych przez pracownikow i dyrektoréw oraz wsparcia organizacji

65 Przyktadowy zakres obowigzkdw asystenta miedzykulturowego mozna znalezé w aneksie publikagji pt.
Innowacyjne rozwigzania w pracy z dziecmi cudzoziemskimi w systemie edukacji. Przyktady praktyczne, wydanej
w 2012 roku przez Fundacje na Rzecz Forum R&znorodnosci Spotecznej, aneks dostepny jest tutaj:
<http://ffrs.org.pl/wp-content/uploads/FRS_Innowacyjne-rozwi%C4%85zania_Przyk%C5%82adowy-zakres-
obowi%C4%85zk%C3%B3w-asystenta.pdf> (dostep: 31.03.2016).

66 Grupa robocza zajmujgca sie obszarem ,edukacja” podczas niniejszej konferencji wskazywata na cztery
wyzwania zwigzane z wigczaniem dzieci uchodzczych w polski system edukacji. Sg to: nauczanie jezyka
polskiego, wspdtpraca szkoly z asystentem miedzykulturowym, organizacja pracy szkoty, réwnosciowe
traktowanie, zrodto: notatki wiasne z konferencji.

67 E. Piechowska, Obecnosc¢ uchodzcéw w matych gminach: Doswiadczenia Gory Kalwarii i Podkowy Lesnej w
integracji uchodzcow i edukacji ich dzieci, Stowarzyszenie Interwencji Prawnej i Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich, ~ Warszawa 2015,  <https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Badanie%20w%20Gorze%20
Kalwarii%20i%20Podkowie%20Lesnej.pdf> (dostep: 31.03.2016).
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pozarzadowych np. w zakresie zapewnienia pomocy nauczyciela. O ile
biorgcy udziat w niniejszym badaniu przedstawiciele wtadz lokalnych gotowi
byli podjg¢ rozne inicjatywy majgce wesprzeC szkoty i proces edukadji
uchodzcow, to zgodnie podkreslali koniecznos¢ zapewnienia zewnetrznego
finansowania tych dziatan.

Istotnym  zagadnieniem  edukacyjnym w  kontekscie  przyjecia
uchodzcéow z Bliskiego Wschodu jest zapewnienie im mozliwosci nauki
jezyka polskiego. O ile w wiekszych os$rodkach miejskich, a zwiaszcza
akademickich, oferta zajec 7 jezyka polskiego dla obcokrajowcéw jest czesto
bardzo rozbudowana, zaréwno w postaci szkot jezyka polskiego jak i zajec
organizowanych przez organizacje pozarzadowe, w mniejszych gminach
gdzie nie byto dotad zapotrzebowania na takie ustugi, zapewnienie lekdji
jezykowych dla uchodzcow bedzie wymagato wysitku organizacyjnego.
Przedstawiciele gmin, ktére znajduja sie w takiej sytuacji, podawali pomysty
dotyczace mozliwych rozwigzan: w jednej z miegjscowosci lokalny Caritas
zebrat liste 0sob, ktdre zgtosity chec nauczania uchodzcéw jezyka polskiego
na zasadach wolontariatu; w innej wtadze gotowe bytyby zorganizowa¢ dwu
lub trzymiesieczny kurs jezyka o ile otrzymatyby finansowanie od rzaduy;
w dwaoch taka gotowosc¢ zgtosili pracownicy osrodka pomocy spoteczne)
z zastrzezeniem, ze sitg rzeczy nie bytaby to pomoc profesjonalna; w jeszcze
innej gminie powstat pomyst wigczenia w pomoc szkot prywatnych na
zasadzie barteru, w zamian za oficjalne uznanie od witadz lokalnych.
Dotychczasowo zapewnienie lekcji jezyka polskiego dla uchodzcow
— w ktorych uczestnictwo jest jednym z warunkéw koniecznych do
korzystania z Indywidualnego Programu Integracji — nie byto systemowo
zorganizowane®®. W odpowiedzi na plan przyjecia przez Polske uchodzcéw
z Bliskiego Wschodu, rozne instytucje, organizacje i osoby prywatne zgtosity
che¢ pomocy w nauce jezyka polskiego®, jednak zwtaszcza w przypadku
przyjazdu wiekszej liczby osob konieczna bedzie koordynacja tych wysitkéw
oraz wypracowanie systemowych rozwigzan zapewniania dostepu do zajec
z jezyka polskiego, takze w mniejszych miejscowosciach gotowych przyjac
uchodzcow.

68 Podobne postulaty byly juz podnoszone wczesniej, m.in. w projekcie dokumentu, pt. ,Polska polityka integradji
cudzoziemcow — zatozenia i wytyczne” z 23 wrzesnia 2013 roku przygotowanym przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej, czytamy ze powinny by¢ wprowadzone zmiany w przepisach dotyczacych
indywidualnego programu integracji odnosnie nauczania jezyka polskiego, ,powinny zosta¢ wprowadzone
instrumenty pozwalajace na lepsza koordynacje i egzekucje postanowien dotyczacych nauki jezyka polskiego
zawartych  w  umowie IPI",  Zrodto:  <http://www.mpips.gov.pl/bip/projekty-aktow-prawnych/projekty-
programow-i-inne/ olskapolitykaintegracjicudzoziemcw-zaoeniaiwytyczne/#akapit1> (dostep: 31.03.2016).

69 Przyktadowo, Uniwersytet todzki zadeklarowat pokrycie kosztow rocznego kursu jezykowego w Studium
Jezyka Polskiego dla Cudzoziemcéw dla pieciu oséb, Zzrodto: <http://www.tvn24.pl/lodz,69/beda-za-darmo-
uczyc-polskiego-uniwersytet-zaprasza-uchodzcow,583265.html> (dostep: 31.03.2016).
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Rozmowcy byli zgodni co do tego, ze znalezienie przez uchodzcow
zatrudnienia bedzie jednym z najwaznigjszych, jesli nie najwazniejszym, ze
sktadnikdbw udanej integracji i ma szanse znaczaco wptyna¢ na ich
postrzeganie w spofecznosci lokalnej. W subiektywnej ocenie rozméwcow,
ponad potowa badanych gmin znajduje sie w dobrej sytuacji ekonomicznej,
a lokalny rynek pracy stwarza duze mozliwosci zatrudnienia dla
uchodzcoéw’® w przypadku pieciu gmin rozmdwey okresdlili sytuacje na rynku
pracy jako umiarkowang’’; a pozostate pie¢ gmin jako trudng i nierokujgca
dobrze dla mozliwoséci zatrudnienia uchodzcow’. W przypadku dziewieciu
gmin lokalny rynek pracy byt okreslany jako otwarty na cudzoziemcow, przy
czym przewazaty doswiadczenia z pracownikami z Ukrainy i, jesli chodzi
o kraje pozaeuropejskie, z Wietnamu. Pod tym wzgledem duze
doswiadczenie maja gminy zdefiniowane na potrzeby badania jako
wielkomigjskie, niektore gminy miejskie takie jak Pita i Kostrzyn nad Odra
oraz gminy wiejskie jak np. Tarnowo Podgorne czy Gniewino, co jest
gtéwnie uzaleznione od struktury lokalnej gospodarki i profilu
przedsiebiorstw dziatajacych na terenie gminy. O ile w zdecydowanej
wiekszosci gmin rozmowcy widzieli szanse na znalezienie przez uchodzcow
zatrudnienia w charakterze pracownikéw fizycznych i niewykwalifikowanych,
to jedynie w przypadku dziewieciu gmin badani oceniali rynek pracy jako
dajacy szanse na poszukiwanie roznorodnego zatrudnienia (poza gminami
wielkomiejskimi byty to Pita, Tarnowo Podgorne oraz Gniewino). W trzech
badanych gminach - Olsztynku, Raciborzu i Chorzowie — wskazywano na
zapotrzebowanie na osoby o wyksztatceniu i doswiadczeniu zawodowym,
jak np. elektryk, slusarz, murarz, operator wézkow widtowych czy krawiec.

Badani wymienili szereg barier, ktére w ich ocenie, bedg miaty wptyw
na proces wchodzenia uchodzcow na lokalny rynek pracy. Po pierwsze
zwracano uwage na problem dopasowania kwalifikacji i doswiadczenia
zawodowego uchodzcow do lokalnego zapotrzebowania, a takze problem
z nostryfikacjg ~ dyploméw oraz innego  rodzaju  dokumentow

0 Byly to: Warszawa, Wroctaw, Szczecin, Lublin, Gdynia, Pita, Racibdrz, Kostrzyn nad Odra, Swiecie, Aleksandréw

kddzki, Tarnowo Podgdrne oraz Gniewino.
Byty to: £6dZ, Chorzdw, Stupsk, Namystéw, Wadowice.
Byty to: Olsztynek, Janikowo, Karlino, Stopnice i Ciechandw.
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potwierdzajgcych umiejetnosci i kompetencje danej osoby’?. Za potencjalne
zagrozenie uznano tez zte traktowanie pracownikow-cudzoziemcow przez
pracodawcow, zmuszanie ich do kwasi-niewolniczej pracy lub pracy
nielegalnej czy nieinformowanie o posiadanych prawach. Jednym
Z pomystow zapobiegania temu zagrozeniu byto przeprowadzenie kampanii
informacyjnej wsrdd  uchodzcow, np. w formie ulotki udostepnianej
uchodzcom przez pracownikow osrodkéw dla cudzoziemcow czy Straz
Graniczng, dotyczacej funkcjonowania polskiego rynku pracy i praw
pracowniczych.

Zdaniem respondentow problemem moga by¢ réwniez uprzedzenia
i nieche¢ pracodawcow do zatrudniania uchodzcow. W jednej z badanych
gmin wielkomiejskich  Powiatowy Urzad Pracy (PUP) spotkat sie ze
zdecydowanie negatywnym odzewem pracodawcow (gtownie matych
i srednich firm prywatnych korzystajgcych z posrednictwa pracy) na pytanie
czy byliby sktonni zatrudni¢ uchodzcéw, przy czym gotowos¢ w tym
wzgledzie byta znacznie wyzsza w przypadku wczesniejszego zapytania
dotyczacego uchodzcow z Ukrainy’®. Przedstawiciel PUP powotywat sie
takze na liczne przyktady dyskryminacji cudzoziemcow w matych firmach,
nawet jesli posiadali oni wysokie kwalifikacje zawodowe, co doprowadzito go
do wniosku, ze ,nawet cztowiek doskonale orientujacy sie w lokalnej kulturze
i zwyczajach, modwigcy po polsku, tez ma trudniej niz  Polak”
(wielkomiejska/6/UP), a osoba ktéra nie zna jezyka i kultury napotka na
jeszcze wieksze bariery. Wielu badanych wyrazato obawy dotyczace barier
jezykowych i kulturowych, ktére moga pojawi¢ sie zaréwno na etapie
poszukiwania pracy, jak i korzystania ze wsparcia instytucji rynku pracy czy
funkcjonowaniu po podjeciu zatrudnienia. Niektorzy z przedstawicieli
urzedow pracy wprost mowili, ze znajomos$¢ jezyka polskiego bedzie
warunkiem koniecznym dla mozliwosci petnego uczestnictwa w ofercie
aktywizacji zawodowej. Niektore urzedy prowadzg, lub zamierzaja
uruchomi¢, kursy jezyka polskiego. W Warszawie, Urzad Pracy oferuje nauke
jezyka polskiego z nastawieniem na wykonywanie czynnosci zawodowych
i rocznie w tego rodzaju szkoleniach bierze udziat okoto 30-40 0sob, ale nie
zawsze spotykajg sie z zainteresowaniem cudzoziemcow. Inny z badanych
urzedow w gminie wielkomiejskiej zgtosit mozliwos¢ zapewnienia kursow
jezykowych dla uchodzcow finansowanych ze srodkéw Urzedu Pracy we

73 Czes¢ oséb moze nie posiadac dyplomdw, trudnosci moze sprawic¢ ich ttumaczenie z jezyka arabskiego na
jezyk polski, a takze stosunkowo dtugotrwata procedura nostryfikacji.
74 Roéwniez w innych gminach zaobserwowano wigksza gotowos¢ do zatrudniania Ukraincow.
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wspotpracy z organizacjg pozarzadowa, ktéra bytaby odpowiedzialna za ich
realizacje.

Respondenci - zaréwno przedstawiciele wtadz, pomocy spotecznej jak
i PUPOw — widzieli duzg potrzebe podejmowania dziatarh majgcych zachecic
pracodawcow  do  zatrudniania  uchodzcéw. Jednym z  czesto
przywotywanych rozwigzan byto oferowanie roznego rodzaju zachet
finansowych dla pracodawcéw ktoérzy zgodziliby sie zatrudni¢ uchodzcow
(np. poprzez obnizanie kosztow pracy, subsydiowanie migjsc pracy,
wprowadzenie ulg podatkowych - podatki lokalne). W niektorych gminach
przedstawiciele wtadz Iokalnych prowadzili juz rozmowy z Ilokalnymi
przedsiebiorcami w celu uzyskania wstepnych deklaracji o mozliwosciach
zatrudnienia (i uzyskali takie zapewnienia), w innych wfadze gotowe s3
posredniczy¢ w kontaktach z pracodawcami i pomdc w poszukiwaniu pracy
uchodzcom, ktérzy zdecydujg sie zamieszkac na ich terenie. Urzedy pracy
wskazywaty takze na zasadno$¢ podejmowania dziatan informujgcych
pracodawcow o zasadach zatrudniania uchodzcéw, na przyktad w formie
ulotki, oraz promowanie zatrudnienia cudzoziemcow przez dedykowane
kampanie spoteczne lub np. w trakcie spotkan pracodawcéw z PUP. Tego
rodzaju kampanie spoteczng na rzecz zatrudniania cudzoziemcow
prowadzit juz m.in. PUP w Warszawie we wspotpracy z Fundacja dla Somalii
i Urzedem Miasta, przedstawiajac przyktady cudzoziemcow, ktorzy odnaleZli
sie na polskim rynku pracy np. poprzez zatozenie wtasnego biznesu lub
wykonywanie pracy naukowe.

Jak podkreslali przedstawiciele urzeddw pracy, ustawa o promogdji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy daje takie same uprawienia do
korzystania ze wsparcia w tym zakresie obywatelom polskim oraz osobom
objetym ochrong miedzynarodowg”. Wiekszo$¢ badanych urzedéw pracy
planowata pracowa¢ z uchodzcami przy uzyciu istnigjagcych narzedzi
i metod, m.in. poprzez posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe,
organizacje szkolen i stazy czy refundacji czesci kosztéw zatrudnienia
bezrobotnego do  trzydziestego roku zycia®®. Niektére z urzedow
wskazywaty na mozliwos¢ dostosowania istniejacych narzedzi do potrzeb
uchodzcow’’, np. poprzez zapewnienie kursow jezykowych, odpowiednie
przeszkolenie personelu lub wydtuzenie czasu trwania programoéw
stazowych. Jako mozliwe dziatania PUP, ktére pomogtyby w aktywizadji

75 Poréwnaj: ustawa o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 roku.

76 Jest to wsparcie funkcjonujace od 15 stycznia 2016 roku.

77 PUP w Warszawie realizowat projekt, w ramach ktérego m.in. uchodzcy z Somalii i Erytrei uczestniczyli w
odpowiednio sprofilowanych szkoleniach jezykowych i zawodowych.
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uchodzcow podawano: oddelegowanie jednego doradcy zawodowego do
pracy z uchodzcami (az do momentu kiedy znajda zatrudnienie lub zatoza
dziatalnos¢ gospodarczg) i zapewnienie mu odpowiednich szkolen;
przeprowadzenie  szkolen  grupowych  dedykowanych  uchodzcom
i dostosowanych do ich potrzeb; organizacje szkolen dotyczgcych zasad
otwarcia i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej® oraz  pomoc
w nostryfikacji dyploméw, podnoszeniu kwalifikacji i uzupetnianiu uprawnien
cudzoziemcodw do wykonywania danej pracy. Potrzeby zgtaszane przez
urzedy pracy dotyczyty szkolen w zakresie pracy z uchodzcami z Bliskiego
Wschodu oraz zapewnienia wsparcia jezykowego (tutaj liczono gtdwnie na
wspotprace z organizacjami pozarzagdowymi) oraz przeznaczenie przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej srodkow dedykowanych
aktywizacji zawodowej uchodzcow’?.

Jednym z rekomendowanych dziatan byto takze nawigzanie
wspotpracy miedzy urzedami pracy a wiasciwymi miejscu zamieszkania
osrodkami pomocy spotecznej celem prowadzenia bardziej kompleksowe;
polityki wsparcia wobec uchodzcow. Zdaniem przedstawicielki  OPS
specjalizujgcej sie w pracy z cudzoziemcami w gminie wielkomiejskigj,
istnieje pilna potrzeba scislejszej wspotpracy miedzy osrodkami pomocy
spotecznej i instytucjami rynku pracy w celu zapewniania lepszej realizagji
Indywidualnego Programu Integracji oraz skutecznej aktywizacji zawodowe;j
i integracji uchodzcow. Przyktadem takiej wspotpracy jest program
JAktywizacja i Integracja” przeznaczony dla osoéb z tzw. trzecim profilem
pomocy, i polegajacy na roznych dziataniach majgcych na celu
wyksztatcenie aktywnej postawy w zyciu spotecznym i zawodowym
w szczegolnosci poprzez poradnictwo specjalistyczne, warsztaty trenerskie,
grupy wsparcia i inne dziatania®. W reprezentowanej przez rozmowczynie
gminie, to wtasnie lokalny osrodek pomocy spotecznej realizowat projekt, w
ramach ktérego zorganizowano m.in. staze zawodowe dla cudzoziemcow
przy uwzglednieniu zarowno ich preferendji jak i zapotrzebowania na
lokalnym rynku pracy. W Raciborzu, OPS (niezaleznie od PUP) realizuje
projekt ,Drugiemu cztowiekowi” obejmujacy aktywizacje zawodowa

78 Zatozenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej dawatoby uchodZzcom mozliwos¢ skorzystania ze specjalnej
dotacji PUP, a takze - o czym przekonywat pracownik urzedu pracy w gminie wielkomiejskiej — szanse na
wyzsze zarobki.

9 Przyktadowo, w jednym z badanych Urzeddéw Pracy w gminie wielkomiejskiej jeden doradca zawodowy
obstuguje $rednio 700 oséb bezrobotnych, co uniemozliwia prowadzenie kompleksowego i czasochtonnego
wsparcia dla uchodzcow. Wyjsciem z tej sytuacji byloby zatrudnienie osoby oddelegowanej do pracy
z uchodzcami, jednak w obecnej sytuacji Urzad nie ma do tego wystarczajacych srodkow.

8 Zrodio:  <http://www.pupszczecin.pl/bezrobotni_poszukujacy_pracy/Program_Aktywizacja_i_Integracja_-PAl htm>
(dostep: 31.03.2016).
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i podnoszenie kompetencji w zakresie poszukiwania zatrudnienia przez
osoby zagrozone bezrobociem, w ktory mogliby zosta¢ wigczeni uchodzcy.
Warto zaznaczy¢, ze zwtaszcza w gminach niebedacych siedzibg powiaty,
osrodki pomocy spotecznej czesto odgrywajg wazng role w przeciwdziataniu
bezrobociu nie tylko ze wzgledu na realizowane programy, ale takze dobry
wglad w lokalny rynek pracy czy utrzymywanie kontaktu z pracodawcami
poszukujgcymi pracownikow.

Ciekawg formg aktywizacji i integracji zawodowej uchodzcow, na
ktorg powotywali sie rozméwcy w kilku z badanych gmin, jest
zaktadanie spoétdzielni socjalnych. Spdtdzielnie socjalng moga
zatozy¢ m.in. osoby bezdomne, uzaleznione od alkoholy,
zwalniane z zaktadéw karnych, czy tez uchodzcy realizujgcy
indywidualny program integracji. Spotdzielnie moze zatozy¢ min.
5 0s6b fizycznych lub 2 osoby prawne, w sumie nie moze byc¢ to
wiecej niz 50 osob. Cztonkami spotdzielni moga byc takze osoby
nienalezace do grup zmarginalizowanych, lecz w sumie ich liczba
nie moze by¢ wieksza niz 50% o0gdlnegj liczby cztonkéw
spotdzielni. Kazdy cztonek spoétdzielni, niezaleznie od wielkosci
wkfadu, dysponuje jednym gtosem, a zatem wszystkie osoby
wspottworzgce przedsiebiorstwo sg odpowiedzialne za jego
funkcjonowanie, uczg sie samodzielnosci i dtugofalowego
planowania. By zatozy¢ spdtdzielnie socjalng nalezy przygotowac
statut, nastepnie podczas spotkania zatozycielskiego przyja¢ go
i na jego podstawie wybrac organy statutowe. Kolejnym krokiem
jest rejestracja w Krajowym Rejestrze Sagdowym. Na zaktadanie
spotdzielni socjalnych dotacji udzielajg Powiatowe Urzedy Pracy,
a Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej oferujg szkolenia
z zakresu tworzenia strategii i biznesplanu spoétdzielni, podstaw
marketingu i promogji, a takze zagadnien prawnych zwigzanych
z funkcjonowaniem tego typu przedsiebiorstwa. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze aby ta forma aktywizacji zawodowej sprawdzita sie
w  przypadku uchodzcéw, konieczne bedzie zapewnienie
kompleksowego  wsparcia merytorycznego, zwifaszcza na
poczgtkowym etapie tworzenia i rozwoju spotdzielni.

Gotowos¢  pomocy uchodzcom w poszukiwaniu  zatrudnienia
deklarowaty takze lokalne wtadze i dziatajgce na terenie gmin organizacje



pozarzadowe. Zwtaszcza w mnigjszych gminach, osobista interwencja wtadz
lokalnych w oparciu o dobre kontakty z dziatajgcymi na terenie gminy
pracodawcami, byta czesto wymieniang mozliwg formg wsparcia.
W gminach wielkomiejskich dziatajg czesto organizacje pozarzgdowe, takie
jak np. Fundacja Polskie Forum Migracyjne z Warszawy czy Centrum
Wsparcia  Imigrantéw i Imigrantow z  TrOjmiasta, ktore  oferuja
cudzoziemcom pomoc w zakresie doradztwa zawodowego czy prawnych
aspektow  funkcjonowania na  polskim  rynku  pracy. Rozmowca
reprezentujacy Caritas Archidiecezji wtasciwej jednej z badanych gmin,
deklarowat gotowos¢ wsparcia w poszukiwaniu zatrudnienia dla uchodzcow
przy pomocy lokalnych parafii. W Pile rozmowcy wskazywali na mozliwosc¢
wigczenia w te wysitki spotki Inwest-Park Pita®', ktéra stawia sobie za cel
rozw0j przedsiebiorczosci, zwalczanie bezrobocia i ograniczenia migracji
zarobkowej w subregionie pilskim.

W ocenie badanych, stosunek mieszkancow ich gmin do problematyki
przyjmowania uchodzcow z Bliskiego Wschodu jest zréznicowany.
Wiekszos¢ rozmowcodw byta zgodna co do tego, ze w ostatnim okresie
w  zwigzku z kryzysem migracyjnym nastroje antyimigranckie w ich
spotecznosciach natezyty sie i staty sie bardziej widoczne w przestrzeni
publicznej. Zdecydowana wiekszos¢ rozmowcow byta zdania, ze winne tego
stanu rzeczy sa w duzej mierze media, ktore kreujag jedynie negatywny obraz
uchodzcow, przedstawiajg informacje ich dotyczgce w sposdb nierzetelny
I stronniczy, przez co podsycajg spoteczne leki i umacniajg — lub wrecz
tworzg — negatywne stereotypy®. Wielu rozmoéwcéw wskazywato na

81 Inwest-Park Pita jest spotkg z ograniczona odpowiedzialnoscig w ktérej jedynym udziatowcem jest Gmina Pita.
Wiecej informacji na stronie internetowej firmy: <http://inwestpark.pila.pl/inwestpark-pila/o-parku/> (dostep:
31.03.2016).

82 Polecamy analize Prof. UW M. Bilewicza z Centrum Badar nad Uprzedzeniami dziatajgcego przy Uniwersytecie
Warszawskim na temat kryzysu postaw zwigzanego z kryzysem uchodzczym, <http://www.naukaonline.pl
/serwis/item/2476-kryzys-uchodzczy-jako-kryzys-postaw> (dostep: 31.03.2016).



trudnos¢  w odpowiednim  przygotowaniu spotecznosci  lokalnej na
pozytywne przyjecie uchodzcdw w sytuacji medialnej ,nagonki na
uchodzcow” lub wrecz wyrazato swojg bezsilnos¢ w tym zakresie. Wiekszosc¢
badanych widziata potrzebe zmiany przekazu medialnego jako warunek
konieczny do  zapewniania uchodzcom odpowiedniego  przyjecia
i mozliwosci integracji. Niektérzy sugerowali koniecznos¢ odpowiedniego
przeszkolenia dziennikarzy, inni widzieli szanse w pracy z mediami
regionalnymi i lokalnymi:

Zwtaszcza  w  przypadku  mnigjszych  gmin, ktére nie maja
doswiadczenia z uchodzcami i cudzoziemcami, przekaz medialny ma
w odczuciu rozmowcow wielki wptyw na ksztattowanie postaw w tej sprawie.

Decyzja przyjecia przez Polske uchodzcéw z Bliskiego Wschoduy,
a przede wszystkim opublikowanie przez media wynikdw ankiety
przeprowadzonej przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej (warto przy
tym zaznaczy¢, ze poprzednie edycje ankiety nie spotykaty sie
z zainteresowaniem mediow)® dotyczacej mozliwosci przyjecia uchodzcow
przez poszczegdlne gminy, przeniosto dyskusje o migragi na poziom
lokalny. Tylko w nielicznych gminach objetych badaniem informacja ta nie
wywotata zainteresowania spotecznosci lokalnej, w niemal wszystkich
deklaracja wtadz spotkata sie z negatywng reakcjg przynajmniej czesci
spotecznosci lokalnej, przy czym forma i nasilenie krytyki roznita sie
w poszczegolnych gminach. W wiekszosci przypadkow fala krytyki i hejtu
przelata sie przez gminne fora, portale spotecznosciowe i media lokalne, ale
w wielu urzadzono takze manifestacje przeciwko przyjmowaniu uchodzcow,
w ocenie badanych organizowane najczesciej przez skraje srodowiska
prawicowe zwigzane m.in. z partig Korwin i Kukiz'15. W jednej z badanych
gmin smsy z pogrozkami otrzymali niektorzy radni po gtosowaniu odnosnie
przyjecia rodzin uchodzcéw oraz lider organizacji pozarzadowej, ktory
wypowiedziat sie pozytywnie o przyjmowaniu uchodzcow; w innej gminie
przeciwnicy wywodzacy sie z ww. partii rozpoczeli zbieranie podpisow
przeciwko decyzji wiodarza dotyczacej przyjecia jednej rodziny, co sktonito

8 Korespondencja mailowa z pracownikiem MRPiPS w dnach 23-25 marca 2016 roku.
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go do zawieszenia tematu do czasu otrzymania wytycznych od rzadu.
W trzech badanych gminach, jednej migjskiej i dwdch miejsko-wigjskich,
witadze lokalne wprost méwity o zaskoczeniu wobec tak silnie negatywne;
reakcji ze strony spotecznosci lokalnej:

99 Jest taka gteboka manipulacja. Ja odpowiedziatem w ankiecie —
taka byta stynna ankieta rozsytana [ankieta MPIPS — DWK] —
zupetnie hipotetyczna, ktora badata czy gmina jest w stanie
[przyjg¢  uchodzcow-DWK].  Odpowiedziatem  tak:  jezeli
w pierwszych stowach Episkopat apeluje, aby parafie uchodzcow
przyjmowaty i tak dalej, to kazdg gmine w Polsce bytoby stac,
zeby przyjqc jedng rodzine przynajmniej (...) nastepnego dnia [po
opublikowaniu wynikow — DWK] statem sie obiektem atakow, nie
tylko mediow, ktore rozkrecity [te] historie... Kazdemu musiatem
ttumaczyc, ze to jest oczywiscie sytuacja hipotetyczna, ze kazda
gmina pewnie by tak postgpita — odruch ludzki i tak dalej...

W innej gminie, przerazone skalg negatywnych wypowiedzi wtadze
zwrocity sie bezposrednio o pomoc do trzech ogdlnopolskich organizadji
pozarzadowych majacych dodwiadczenie w pracy z mowg nienawisci®,
jednak od Zadnej nie otrzymaty odpowiedzi i byly zmuszone radzi¢ sobie
z problemem we wtasnym zakresie. Przyktad medialnego zamieszania wokot
opublikowanych wynikéw ankiety MPIPS pokazuje, ze ze wzgledu na
kontrowersyjnos¢ tematu uchodzcow z Bliskiego Wschodu w spoteczenstwie
polskim, wszelkie tego rodzaju dziatania powinny w przysztosci is¢ w parze
ze wsparciem dla wtadz lokalnym. Wsparcie to mogtoby polega¢ m.in. na
jasnym przekazie informacyjnym ze strony wiasciwego ministerstwa, rzadu
lub inngj instytucji panstwowej wyjasniajgcym  sytuacje i ucinajgcym
spekulacje medialne czy wsparciu z zakresu PR, mediacji spotecznych czy
przeciwdziataniu  mowie nienawisci dla gmin borykajacych sie z tymi
problemami  w wyniku podjetych deklaracji wzgledem uchodzcow.
Z przeprowadzonego badania wynika, ze kwestia negatywnego odbioru
spofecznego stanowi gtbwne Zrodto obaw i trudnosci  zwigzanych
Z przyjeciem uchodzcow z Bliskiego Wschodu i w zwigzku z tym konieczne
jest zapewnienie wtadzom, instytucjom i organizacjom lokalnym wsparcia

84 Wedtug definicji Rady Europy mowa nienawisci to ,wszelkie formy wypowiedzi, ktére szerza, propagujg czy
usprawiedliwiajg nienawis¢ rasowa, ksenofobie, antysemityzm oraz inne formy nienawisci bazujace na
nietolerancji m.in.: nietolerancje wyrazajaca sie w agresywnym nacjonalizmie i etnocentryzmie, dyskryminacje
i wrogo$¢ wobec mniejszoéci, imigrantéw i ludzi o imigranckim  pochodzeniu’.  Zrédto:
<http://www.mowanienawisci.info/post/rada-europy/> (dostep: 31.03.2016).
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w tym zakresie. Badani przedstawiciele wtadz zwracali takze uwage, ze do
budowy odpowiedniej polityki wobec uchodzcow i przygotowywania opinii
publicznej na poziomie lokalnym, konieczny jest jednoznaczny przekaz
i pozytywne nastawienie ze strony wiadz panstwowych, a obecna sytuacja
dezinformacji i retoryki zagrozenia przyczynia sie do umacniania sie
nastrojow antyuchodzczych:

99 To wszystko zalezy od polityki, ktora bedzie prowadzona
centralnie, przez rzqd. Jezeli to bedzie polityka, ktora bedzie
pozytywnie do tego zjawiska nastawiona, to tu lokalnie jest duzo
tatwiej. Jezeli na goérze bedzie to traktowane jako zto ( zagrozenie,
[wtedy-DWK] no jest to wywotanie niepokoju wsrod mieszkancéw,
ozywianie tych nacjonalistycznych réznych ugrupowan i wtedy
jest bardzo trudno (..) My jestesmy takim matym trybikiem
w catym tym systemie i jeZeli z gory nie poptynie smarowanie, no
to, nie mowie tu o finansowym tylko takim ideologicznym.

W trzech z badanych gmin, jednej wielkomiejskiej i dwdch wigjskich,
wiadze planujg przeprowadzenie konsultacji spotecznych w sprawie procesu
przyjecia uchodzcédw. Rozmdwcey zwracali uwage, ze integracja uchodzcow
bedzie wymagata zaangazowania spotecznosci lokalnej i checi pomagania
Z jej strony, wiec konsultacje sg konieczne ,zeby ludzie [mieszkancy — DWK]
czuli odpowiedzialno$¢ na sobie za tych ludzi” (wiejska/4/OPS). Jesli chodzi
0 zasadnos¢ przeprowadzenia kampanii informacyjnej poprzedzajace;
przyjazd uchodzcéw do danej gminy to zdania rozmowcow sg podzielone,
przy czym w tej kwestii nie zaobserwowano zaleznosci w stosunku do
rozmiaru lub statusu gminy. Przeciwnicy podejmowania  dziatan
informacyjnych  przed  przyjazdem uchodzcéw obawiali  sie, ze
doprowadzityby one do kolejnych kontrowersji i ,robienia szumu wokot
uchodzcow”, a lepsza strategig bedzie przejscie nad tg sprawg ,do porzadku
dziennego™:

,, Podchodzimy do tego jak do sprawy normalnej, ze tu ludzie sie
sprowadzajg co jakis czas [ wyprowadzajg, chcemy podejsc do
tego jak czegos normalnego, naturalnego, wiec nie bedziemy
robi¢ kampanii informacyjnej, Zeby nie rozdmuchiwac problemu.
(wiejska/4/wtadze)

Zdaniem rozmowcow z tej grupy bardziej skuteczny w zmianie
nastawienia do uchodzcéw bedzie bezposredni kontakt z osobami ktore



przyjadg - w trakcie zorganizowanych dziatan integracyjnych czy
w sytuacjach codziennych — a dziatania informacyjne przyjete przed
przyjazdem uchodzcéw mogg doprowadzi¢ do umocnienia negatywnych
nastrojow spotecznych w tej kwestii.

W oémiu badanych gminach wtadze planowaty przeprowadzenie
kampanii informacyjnych o mozliwie szerokim charakterze przed
przyjazdem uchodzcow, we wspodtpracy z lokalnymi parafiami i duchownymi,
lokalnymi  mediami, bibliotekami  gminnymi, szkotami i organizacjami
pozarzadowymi. Zdaniem badanych kampania powinna przede wszystkim
polegac na rzetelnym przekazywaniu wyczerpujacych informacji - co jeden
z badanych okreslit mianem ,metody antyplotkowej” - dotyczacych
przyjezdzajgcych oséb, charakteru pomocy i jej finansowania, uzupetnionych
zapewnieniem, ze nie odbedzie sie ona kosztem mieszkancow. Petnia
informacji dotyczacych uchodzcéw, potgczona z wysitkami budowania
pozytywnej atmosfery wokoét ich przyjecia, pozwoli zdaniem rozmowcow
oswoi¢ lek mieszkancow: ,informacje muszg by¢ rzetelnie przekazywane, bo
w takich matych miastach niedopowiedzenia urastajg potem do wielkie]
rangi  problemow”  (migjsko-wigjska/3/NGO).  Rozmdwcy z  gmin
o charakterze naptywowym i bogatej historii migracyjnej (takie jak Szczecin,
Wroctaw czy Pita) wskazywali na mozliwos¢ budowania solidarnosci
z uchodzcami przez odwotanie sie do historii danego migjsca i jego
mieszkancow®.

W opinii badanych, w proces integracji uchodzcédw powinno zostac
wigczone mozliwie szerokie spektrum instytucji, organizacji i dziataczy
lokalnych, ktorzy wyrazg che¢ pomocy uchodzcom. Jako gtéwnych
partneréw do dziatan integracyjnych badani wymieniali wtadze lokalne,
kosciot katolicki, wspolnoty sasiedzkie, organizacje pozarzadowe i lideréw
lokalnych, szkoty oraz biblioteki. Zdecydowana wiekszo$¢ rozmowcow
wskazywata na konieczno$¢ zaangazowania w proces integragji wspolnot
sgsiedzkich poprzez organizowanie spotkan, wydarzen czy warsztatow:

8 Przyktadowo, we Wroctawiu powstat pomyst kampanii spotecznej ,Wszyscy we Wroctawiu jestesmy skads”
odwotujacy sie do historii miasta i jego naptywowego charakteru.
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2 Mieszkaricy musieliby poznac¢ tych ludzi, jakies spotkania
integracyjne zrobic, Koto Gospodyn Wiejskich [KGW] czy
Ochotnicza Straz Pozarna mogtyby wciggngc¢ sie w te dziatania.
Panie z KGW mogtyby zrobic spotkania kulinarne, nauczyc sie
czegos od siebie. Oczywiscie na spokojnie, bez robienia cyrku.
Zaprosic ich do klubow sportowych, na rézne zajecia do Domu
Kultury. (wiejska/4/NGQO)

Badani wskazywali na mozliwos¢ uzyskania pomocy ze strony
dziatajgcych na terenie gminy organizacji pozarzadowych, stowarzyszen
i instytucji kultury w organizacji spotkan i warsztatobw oraz — ogdlnie rzecz
ujmujac — w animagji wydarzen integracyjnych na ptaszczyznie lokalnej.
Istotng role mogtyby tu odegrac spotkania zapoznawcze, w trakcie ktorych
na zasadzie wymiany uchodzcy i mieszkancy mogliby sobie wzajemnie
zaprezentowac swojg kulture i obyczaje. W przypadku inicjatyw tego
rodzaju, jedna z badanych zwracata uwage na pojawiajace sie watpliwosci
etyczne zwigzane z traktowaniem cudzoziemcow jak eksponatow
i ciekawostek. Podobnego zdania byta takze dwdjka innych badanych,
ktorzy wskazywali na konieczno$¢ prowadzenia szerzej zakrojonych dziatan
antydyskryminacyjnych i promujgcych otwarcie na $wiat i inne kultury (np.
w formie spotkan o tematyce podrézniczej), niz niezdrowe skupianie sie ,na
tej jednej biednej rodzinie”. Niektorzy rozmowcy z gmin, w ktérych
mieszkajg przedstawiciele mnigjszosci arabskiej, wskazywali na mozliwose
zaangazowania ich w dziatania integracyjne; w opinii jednego z badanych
warto bytoby znalez¢ akceptowany przez uchodZzcéw sposéb na ,zrobienie
czegos” na rzecz lokalnej spotecznosci (np. nauczanie jezyka angielskiego
lub arabskiego), co bardzo pomogtoby budowac pozytywny wizerunek
takiej rodziny.

Wielu badanych wskazywato na szkoty jako wazne ogniwo procesu
integracji, nie tylko ze wzgledu na mozliwos¢ pracy z uczniami m.in.
w drodze warsztatow czy spotkan, ale takze ze wzgledu na ich role
w budowaniu wspdlnoty lokalnej:

99 Jakby sie madrze do tego podeszto to duzq role powinny odegrac
szkoty, gdzie bedg uczeszczaty dzieci uchodZcow; spotecznosc
lokalna tworzy sie wokot miejsca, gdzie te osoby zyjg. Chciatbym
mieC nadzieje, ze integracja i wspotpraca z innymi placowkami
bedzie przebiegata sprawnie, ze skoro miasto ich zaprosito, to nie
zostawimy ich samym sobie, ze bedziemy w statym kontakcie
z dyrektorami szkot itp. Musimy miec swiadomosc, ze to nie
bedzie sie dziato samo. (miejska/5/wtadze)



W gminach miejsko-wigjskich i wigjskich che¢ bezposredniego
wigczania sie w proces integracji uchodzcow wyrazali przedstawiciele wtadz,
np. poprzez spotkania radnych i wtodarzy ze spotecznoscig lokalng, a takze
ewentualne mediadje i interwencje w oparciu o osobiste kontakty i zaufanie.
Wydaje sie ze w wiekszych gminach taka role mogtyby odgrywac Komisje
Dialogu Obywatelskiego® & lub Komisje Dialogu Spotecznego®, lub inne
Ciata inicjatywno-doradcze stanowigce platforme dialogu miedzy wtadzami,
instytucjami a spoteczenstwem obywatelskim. Badani zwracali uwage na fakt,
ze nawet w przypadku pozytywnego lub neutralnego nastawienia do
uchodzcow  rzeczywisto$¢  bezposredniego  kontaktu i wspdlnego
funkcjonowania, np. w charakterze sgsiadéw, moze prowadzi¢ do konfliktow
i nasilenia uprzedzen. Jak przekonywata jedna z respondentek z gminy
wielkomigjskiej, w takiej sytuacji gmina powinna korzysta¢ z ustug
doswiadczonego mediatora specjalizujgcego sie w roztadowywaniu napiec
lokalnych i stymulowaniu konstruktywnego dialogu spotecznego.

/wtaszcza w  mnigjszych  gminach, gdzie Dbrak organizadji
pozarzadowych, ktére mogtyby lub chciatyby zaangazowac sie w pomoc
uchodzcom, wielu rozmowcow podkreslato kluczowa role wspotpracy
z kosciotem katolickim zaréwno na etapie dziatan przygotowawczych jak
i podczas procesu integracji oraz odwotywanie sie do wartosci
chrzescijanskich nakazujacych pomoc osobom w potrzebie. Choc jak
zwracali uwage niektorzy badani, nastawienie poszczegolnych ksiezy
pracujgcych na terenie ich gmin do tematu uchodzcéw jest rézne, to kosciot
petni bardzo wazng role w ksztattowaniu opinii w ich spotecznosciach
lokalnych i jego wsparcie, lub chociaz neutralnos¢, bedzie bardzo wazne dla
przebiegu procesu integracji. Duzym wsparciem dla gmin chcgcych
przyjmowac uchodzcow moga byc¢ takze komorki Caritasu, ktéry prowadzi
aktywng polityke dotyczacg pomocy migrantom, w tym w szczegdlnosci
uchodzcom, za posrednictwem pieciu Centréw Pomocy Migrantom
i Uchodzcom (w Biatymstoku, Lublinie, Zgorzelcu, Stubicach i Siedlcach) oraz
44 Caritas Diecezjalnych i blisko 5000 Parafialnych Zespotéw Caritas w cate
Polsce®.

86 Zakres  dziatalnosci  KDO  na  przyktadzie todzi  znajduje sie  na  stronie  internetowej:
<http://www.uml.lodz.pl/samorzad/organizacje_pozarzadowe/komisje_dialogu_obywatelskiego/> (dostep:
31.03.2016).

87 Przyktadowo, w todzi dziata Komisja Dialogu Obywatelskiego ds. Rownosci i Przeciwdziatania Dyskryminacji,
ktéra wyrazita zainteresowanie sytuacjg cudzoziemcow, w tym uchodzcodw, w miescie.

88 Zakres dziatalnosci  KDS na przyktadzie Warszawy znajduje sie  na stronie  internetowej:
<http://ngo.um.warszawa.pl/komisje-dialogu-spolecznego> (dostep: 31.03.2016).

8 7zrédio:  <http://www.caritas.pl/komunikat-caritas-polska-w-sprawie-dzialan-na-rzecz-uchadzcow/>  (dostep
31.03.2016).



Wyobrazenia dotyczace integragji

Dla wiekszosci  badanych podstawowym wyznacznikiem udanej
integracji uchodZzcéw bytoby ich sprawne funkcjonowanie w ramach
spofecznosci lokalnej, rozumiane jako podjecie pracy, postanie dzieci do
przedszkoli i szkdt oraz nawigzanie kontaktow z sgsiadami. Osiggniecie
przez uchodzcow samodzielnosci mogtoby takze zdaniem badanych
przetamac negatywne nastawienie spotecznosci lokalnych czesto zwigzane
z obawag, ze przyjezdzajacy nie bedg chcieli pracowac i obcigzag lokalny
system pomocy spotecznej:

Przede wszystkim integracja poprzez prace. Podjecie pracy,

” dgzenie do samowystarczalnosci jak najszybciej bytoby naprawde
dobrze oceniane przez sgsiadow.(..) To jest bardzo widoczne
w matych spotecznosciach i jezeli od poczqgtku taka rodzina
bytaby dobrze w tym zakresie postrzegana jako ci, ktorzy starajg
sie jak najlepiej dla swoich dzieci, dbajg, robig co mogg we
wtasnym zakresie zeby byc¢ samowystarczalni, to uwazam, zZe nie
bedzie zadnego problemu =z takim zadomowieniem  sie,
aklimatyzacjg. (wiejska/3/0OPS)

Szeroko rozumiane usamodzielnienie sie, w tym uniezaleznienie sie od
pomocy spotecznej, byto najczesciej przywotywanym przez badanych
warunkiem udanej integracji. Warto zaznaczy¢, ze w wypowiedziach czesto
pojawiato sie silne oczekiwanie aktywnej postawy samych uchodzcow.

Udana integracja byta tez rozumiana jako brak konfliktow miedzy
uchodzcami a mieszkancami, zbudowanie relacji sasiedzkich dzieki ktérym
zatartyby sie podziaty na ,my” i ,oni":

Zeby nie méwili o nich: ,A, tamci, Araby”, tylko zeby mdéwili:

29 JIbrahim przyszedt do mnie wieczorem pogadac'. Zeby zadna
strona nie czuta sie obca. Zeby oni sie czuli tak, jakby mieszkali
u nas od lat, i w drugqg strone to samo — Ibrahim byt ich sgsiadem
od zawsze. | to by byto fajne i catkiem nie niemozliwe. Tylko
wszystko zalezy od tego, kto przyjedzie. [.] Jezeli to bedzie
rodzina otwarta, chcgca bliskosci, przyjazni z tymi ludZzmi.
(miejsko-wiejska/7/0OPS)

Zdaniem wielu badanych, zasadnicze znaczenie bedzie miata postawa
samych uchodzcow, ich wola integracji z sgsiadami, przyjazne nastawienie



do spotecznosci przyjmujacej i che¢ wychodzenia naprzeciw inicjatywom
integracyjnym, m.in. poprzez obecno$¢ na wydarzeniach organizowanych
przez gmine lub szkote. Dla wiekszosci badanych udana integracja
oznaczata zadomowienie sie uchodzcow w gminie, zbudowanie wiezi ze
wspolnota lokalng i samym miejscem zamieszkania:

Jak przekonywat jeden z badanych, do tego konieczne jest posiadanie
pracy i domu oraz poczucie bezpieczenstwa (zaréwno fizycznego jak
i spotecznego czyli akceptadji), co w duzej mierze bedzie zalezato od reakdji
z jakimi uchodzcy spotkajg sie w spotecznosci lokalnej. Wiekszos¢ badanych
podkreslata konieczno$¢ pracy ze spotecznoscig lokalng i podejmowania
dziatan majacych uwrazliwia¢ mieszkancow na zagadnienia odmiennosci
kulturowej i tolerancji oraz przeciwdziatanie mowie  nienawisci
i wystgpieniom rasistowskim.

Wiekszos¢ rozmoéwcow podkreslata tez  koniecznos$¢ edukowania
uchodzcow w zakresie obowigzujgcych w Polsce praw, norm i standardéw,
oraz formutowata oczekiwania wzgledem ich przestrzegania. Niektorzy
respondenci, czesciej reprezentujgcy mnigjsze gminy, od uchodzcéw
oczekiwali nie tylko akceptacji norm prawnych i poszanowania panujgcych
w Polsce zwyczajow i norm kulturowych, ale takze ,zeby mozna dotrzec
w nich chec¢ asymilacji, ich dostosowanie sie do naszej obyczajowosci”
(migjsko-wiejska/4/NGO). Warto zwrocic uwage, ze tego rodzaju wizja
udanej integracji oznacza oczekiwanie petnej asymilagji, a nie wypracowanie
opartych na szacunku relacji uwzgledniajgcych réznorodnos¢ kulturowa.
Zartobliwie ujeta to przedstawicielka trzeciego sektora z gminy
wielkomiejskiej, zwracajgc uwage na powszechno$¢ przekonania, ze
Jntegracja ma na tym polega¢, ze tutaj uchodzcy przyjada i oni zaraz
zaczng lepi¢ pierogi albo malowac pisanki” (wielkomiejska/4/NGO_1). Czesc
badanych zwracata uwage na konieczno$¢ odroznienia integracji, ktorej
waznym elementem jest poszanowanie lokalnych praw i zwyczajow, od
asymilacji rozumianej jako catkowite przejecie norm i stylu zycia
spotecznosci przyjmujacej. Takie rozumienie integradji — wg rozmowcow —
zaktada mozliwos¢ funkcjonowania w sferze publicznej z zachowaniem
roznego rodzaju atrybutow swojej kultury, akceptacje dla réznorodnosci
kulturowej i pomaganie uchodzcom bez oczekiwania, ze stang sie ,innymi
ludzmi”.



Z przeprowadzonego badania wynika, ze gtowng bariera
W przygotowywaniu sie na przyjecie uchodzcow na poziomie lokalnym jest
brak informacji dotyczacych sposobdw realizacji tego zadania od strony
rzadowej. W rozumieniu wiekszosci badanych ankieta Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej stanowita pierwszy etap przygotowan do przyjecia
uchodzcow z Bliskiego Wschodu w ramach podjetych przez Polske
zobowigzan; w taki sposéb interpretowaty jg tez krajowe i lokalne media
przy upublicznianiu listy gmin, ktére udzielity na nig odpowiedzi pozytywnej
deklarujgc  tym samym mozliwo$¢ przyjecia na swoj teren rodzin
uchodzczych. Taka interpretacja celéw ankiety MPIPS, bedacej w istocie
standardowg procedurg powtarzang co kika lat a nie dziataniem
przygotowawczym  dedykowanym  przyjeciu  uchodzcow z  Bliskiego
Wschodu, miata réznego rodzaju konsekwencje dla badanych gmin. Po
pierwsze, wielu z badanych wyrazato przekonanie, ze w $lad za deklaracja
powinny is¢ dziatania przygotowawcze, jednak brak jakichkolwiek informacji
dotyczacych procesu przyjmowania uchodzcodw przez poszczegdlne gminy
postawit zasadno$¢ podejmowania tego rodzaju dziatan pod znakiem
zapytania. Zwtfaszcza w gminach nieposiadajgcych  doswiadczenia
w przyjmowaniu osob objetych ochrong miedzynarodowg (ponad dwie
trzecie samorzaddw objetych badaniem), prowadzenie szeroko zakrojonych
dziatan przygotowawczych w sytuacji niepewnosci czy i ilu uchodzcow
rzeczywiscie do nich  przyjedzie, wydawato sie wielu badanym
nieuzasadnione. W kontekécie braku informacji dotyczacych skali
przyjazdow, zakresu i form wsparcia oferowanych przez witadze centralne,
zarbwno uchodzcom jak i przyjmujgcym ich gminom, oraz braku
doswiadczenia wiekszosci samorzaddw w realizagji tego rodzaju zadan,
wiekszosci rozméwcom  trudno  byto  jednoznacznie oceni¢  stopien
przygotowania ich gmin do przyjecia uchodzcow, co jedna z rozméwczyn
podsumowata stowami ,my musimy tez wiedzieC na co mamy sie
przygotowac” (wielkomiejska/2/OPS). Warto przy tym zaznaczy¢, ze
w  wiekszosci badanych gmin skala podjetych deklaracji byta bardzo
niewielka i dotyczyta najczesciej od jednej do trzech rodzin, co w praktyce
moze okazac sie bardzo trudne dla uchodzcéw chcgcych mie¢ kontakt
z rodakami, zwiaszcza w poczatkowym okresie aklimatyzacji w nowym
srodowisku.

Drugg istotng konsekwencja medialnego zamieszania zwigzanego
z upublicznieniem przez media wynikow ankiety byto nasilenie sie



negatywnych nastrojéow wobec przyjmowania uchodzcédw na poziomie
lokalnym oraz fala krytyki wzgledem decyzji wtadz, ktéra w wielu gminach
przybrata forme nienawistnych wypowiedzi pod adresem wtodarzy
i uchodzcow,  akgji  protestacyjnych  czy  internetowego  hejtu.
/ przeprowadzonego badania wynika, ze gtownym zrodiem obaw
dotyczacych przyjecia uchodzcow z Bliskiego Wschodu jest negatywne
nastawienie i brak tolerangji ze strony lokalnych spotecznosci. Jak podkreslali
przedstawiciele samorzadow, w tej sytuagji jasny przekaz i mozliwie
pozytywne, lub chociazby neutralne, nastawienie ze strony wifadz
centralnych jest szczegdlnie istotne dla budowania poparcia i zrozumienia
dla tego problemu na poziomie lokalnym. Badani wskazywali na to, ze
obecnie dominujgca - zaréwno w doniesieniach  medialnych jak
i wypowiedziach przedstawicieli rzagdu — retoryka zagrozenia i niecheci
powoduje nasilenie sie nastrojow antyuchodzczych, co stawia mozliwose
zapewnienia uchodzcom odpowiedniego przyjecia i warunkow do integradji
pod znakiem zapytania. Ze wzgledu na wysoki stopien kontrowersji
zwigzany z uchodzcami z Bliskiego Wschodu, zdania badanych na temat
zasadnosci przeprowadzenia kampanii informacyjnych poprzedzajgcych ich
przyjazd do gmin byty podzielone: zwolennicy wskazywali na koniecznos¢
jak najszerzej zakrojonego przygotowania spotecznosci lokalnej, przeciwnicy
obawiali sie, ze prowadzitoby to do zbednego ,rozdmuchania sprawy"
i lepiej w kontekscie przetamywania stereotypdw i uprzedzen sprawdzg sie
bezposrednie kontakty miedzy grupami, nawigzane po przyjezdzie
uchodzcéw do gminy.

Nalezy podkresdlic, ze negatywne nastroje wobec przyjmowania
uchodzcow na poziomie lokalnym obserwowane w wielu polskich gminach
oraz krotki okres na przeprowadzenie badania i przygotowanie raportu byty
przyczyng przyjecia strategii badawczej nastawionej na badanie tych gmin,
ktére wyrazity wstepng gotowos¢ do przyjecia uchodzcow. W kazdej z gmin
przeprowadzane zostaty wywiady z przedstawicielami wkadz gminy, pomocy
spotecznej oraz szeroko pojetymi liderami spotecznymi, a w gminach,
zdefiniowanych na potrzeby badania jako gminy wielkomiejskie, dodatkowo
z przedstawicielami wtasciwych urzedow pracy. Z zebranych danych wynika,
ze wiekszos¢ przedstawicieli wtadz samorzadowych pozytywnie ocenia
mozliwosci i przygotowanie swoich gmin, a w tej kwestii duzo bardziej
sceptyczne stanowisko prezentujg liderzy lokalni. Ciekawg obserwacje
stanowi fakt, ze wielu wtodarzy — zwtaszcza w gminach miejsko-wigjskich
i wiejskich — rozumie zapewnienie godnych warunkéw dla uchodzcow,
ktorzy zdecyduja sie zamieszka¢ na terenie ich gminy, jako przedmiot
osobiste] odpowiedzialnosci. Tego rodzaju postawa przejawia sie miedzy
innymi w gotowosci do wszechstronnego angazowania Sie w proces



integracji — od poszukiwania zatrudnienia po pozytywne nastawianie lokalnej
spofecznosci — w duzej mierze w oparciu o osobiste kontakty i zaufanie
mieszkancow. Wieksze deklarowane poczucie osobistej odpowiedzialnosci
za przyjezdzajgce osoby moze przetozyC sie na bardziej spersonalizowana
i kompleksowg opieke w ramach danej spotecznosci lokalnej, nie powinno
by¢ jednak traktowane jako alternatywa wobec finansowego i systemowego
wsparcia ze strony wtadz centralnych.

Warto zaznaczy¢, ze w matych i srednich gminach objetych badaniem
brak jest organizacji spotecznych majgcych doswiadczenie w  pracy
z cudzoziemcami, a w szczegolnosci z uchodzcami, i jako mozliwe zrédto
wsparcia merytorycznego rozmowcy traktujg wyspecjalizowane organizacje
regionalne i ogdlnopolskie. W przypadku  duzych  organizacji
pozarzadowych $wiadczacych od lat wsparcie cudzoziemcom w gminach
wielkomigjskich — a co za tym idzie majgcych Swiadomos¢ ztozonosci
procesu integracji i pojawiajgcych sie problemow — rozmowcy wyrazili
obawy dotyczagce spietrzenia sie skali tych trudnoSci w  zwigzku
z negatywnym nastawieniem polskiego spoteczenstwa do  kwestii
przyjmowania uchodzcow z Bliskiego Wschodu. Niezaleznie od wielkosci
i statusu gminy, wiekszo$¢ rozmowcow reprezentujgcych  wiadze
samorzadowe, osrodki pomocy spotecznej i urzedy pracy liczy na wsparcie
organizacji pozarzagdowych w zakresie przeprowadzenia niezbednych
szkolen dla pracownikéw, asysty formalno-prawnej i zapewnienia ttumaczy.
/Z tego wzgledu konieczne bedzie uruchomienie dodatkowych zrodet
finansowania dziatan na rzecz uchodzcéw, lub rozszerzenie istniejgcych, tak
by organizacje pozarzagdowe mogty sprostac temu zapotrzebowaniu.

Z punktu widzenia badanych samorzaddéw jednym z najtrudniejszych
zadan jest zapewnienie uchodzcom odpowiedniego miejsca zamieszkania
wobec braku mieszkan chronionych oraz bardzo ograniczonych zasobow
mieszkan komunalnych i ich czesto ztym stanem technicznym. Kwestia
dostepu do mieszkan komunalnych byta tez przez badanych definiowana
jako jedno z gtéwnych potencjalnych Zrodet konfliktéw z mieszkancami,
zwiaszcza w mniejszych osrodkach gdzie respondenci zwracali uwage na
konieczno$¢ prowadzenia ostroznej polityki socjalnej wobec uchodzcow
w obawie przed niezadowoleniem spotecznym. W tej sytuacji wielu
rozmowcow jako mozliwe rozwigzanie sugerowato wynajem komercyjny,
przyznajgc jednoczesnie, ze istotng barierg moze by¢ tutaj niechec
wiascicieli do najmowania mieszkan uchodzcom oraz - zwitaszcza
w przypadku gmin wiejskich i miejsko-wiejskich — bardzo ograniczona liczba
dostepnych mieszkan na lokalnym rynku nieruchomosci.

Zdecydowanie lepiej oceniane byty mozliwosci wiasne gminy do
zapewnienia  dzieciom-uchodzcom  dostepu do  edukacji. Ocena



przygotowania gminnych placowek os$wiatowych do pracy z uczniami
z Bliskiego Wschodu byta w duzej mierze uzalezniona od ich wczesniejszych
doswiadczen w edukadji dzieci-cudzoziemcow i dzieci romskich. Samorzady
zwracaty uwage na konieczno$¢ zapewnienia regularnego i wystarczajgcego
finansowania do zatrudnienia pomocy nauczyciela w charakterze asystenta
miedzykulturowego, ktory bedzie wspierat integracje dzieci-uchodzcow
w gminnych szkotach. Dotychczasowe doswiadczenia pokazujg, ze mimo
istniejacych rozwigzan szkoty czesto zdane sg w duzej mierze same na siebie
i wsparcie — czesto niestabilne ze wzgledu na specyfike finansowania —
organizacji pozarzadowych. Wypracowane rozwigzania oddolne mogg sie
jednak okaza¢ niewystarczajgce w przypadku uczniow z Bliskiego Wschodu,
przede wszystkim ze wzgledu na bariere jezykowa. Zwtaszcza w mniejszych
gminach, badani wyrazali obawy dotyczace mozliwosci znalezienia osoby
postugujgcej sie  jezykiem arabskim i posiadajgcej dosSwiadczenie
pedagogiczne, ktora mogtaby zosta¢ zatrudniona w charakterze asystenta
miedzykulturowego. W mnigjszych gminach problemem moze by¢ réwniez
zapewnienie uchodzcom dostepu do nauki jezyka polskiego, cho¢ w tej
kwestii  badani  podawali  wiecej przyktadow mozliwych rozwigzan.
Zdecydowana wiekszos¢ badanych gmin zgtosita zapotrzebowanie na
warsztaty miedzykulturowe dla polskich ucznibw oraz ich rodzicow,
zwiaszcza w szkotach do ktorych mieliby trafi¢ uchodzcy. Rozmaowcy zwrocili
takze uwage na mozliwosci  finansowania  wiasciwych  programow
przygotowawczych dla nauczycieli w ramach istniejgcych programoéw
doskonalenia zawodowego. Rowniez w tej kwestii, wladze samorzgdowe
zgtosity potrzebe jak najszybszego otrzymania informacji dotyczacych
dzieci-uchodzcow tak, aby moc przygotowac podlegte sobie placowki
oswiatowe na ich przyjecie.

Przedstawiciele gminnych osrodkow pomocy spotecznej przekonywali
0 potrzebie uwzglednienia ich gtosu w procesie projektowania i wdrazania
rozwigzan dotyczacych przyjmowania uchodzcow. Rozméwcy zwracali
uwage na to, ze w chwili obecnej taki dialog nie jest prowadzony, mimo ze
na poziomie lokalnym - zwtaszcza w gminach niebedacych siedzibg powiatu
- to gminne osrodki pomocy spotecznej majg szanse odegrac znaczacg role
w zapewnianiu wsparcia uchodzcom zaréwno w trakcie jak i po zakonczeniu
Indywidualnego Programu Integracji. W tych gminach przedstawiciele
osrodkow zgtaszali potrzebe scislejsze] wspdtpracy z wrasciwymi PCPRami,
odpowiedzialnymi na mocy ustawy za realizacje IPl, oraz dookreslenia roli
ich instytugji w niesieniu pomocy uchodzcom. Nalezy podkreslic, ze
w wiekszosci badanych gmin przedstawiciele osrodkéw wyrazali ched
niesienia pomocy uchodzcom od momentu ich przyjazdu do gmin (a wiec
rowniez w trakcie trwania [IPI), ale wskazywali na konieczno$¢ zmiany



istniejgcych przepisow, wedle ktérych pomoc uchodzcom wchodzi w zakres
zadan powiatu i jest rozumiana gtéwnie jako prowadzenie programow
integracgji. Przedstawiciele osrodkéw zwracali takze uwage na koniecznosc
otrzymania szczegdtowych informacji dotyczacych przyjezdzajacych osob
i zasad Swiadczenia im pomocy, a zwtaszcza jej finansowania. Rozmowcy
wyrazali takze obawy zwigzane z brakiem dos$wiadczenia pracownikow
sogjalnych w pracy z cudzoziemcami i wiedzy na temat kultury arabskiej
oraz niewystarczajaca znajomoscig jezykow obcych, takze w przypadku
badanych gmin wielkomiejskich gdzie tylko niewielu pracownikow postuguje
sie jezykiem angielskim w stopniu komunikatywnym. Rozmowcy wskazywali
takze na braki kadrowe, ktére utrudnig lub wrecz uniemozliwig
— w przypadku przyjazdu wiekszej liczby uchodzcow — Swiadczenie im
nalezytego wsparcia, np. w postaci asystenta rodziny oddelegowanego do
pomocy uchodzcom w organizacji zycia codziennego.

Dla wiekszosci rozmowcow niezwykle istotng kwestig byto mozliwie
szybkie zapewnienie uchodzcom zatrudnienia. Samodzielno$¢ finansowa
i uniezaleznienie od pomocy spotecznej byto rozumiane nie tylko jako
wazny etap udanej integracji, ale rowniez jako skuteczna strategia
przezwyciezania uprzedzen wzgledem uchodzcow wsréd spotecznosci
lokalnej. Wiekszo$¢ gmin objetych badaniem znajduje sie — wg wiasnej
oceny — w dobrej sytuagi ekonomicznej, co pozytywnie rokuje dla
mozliwosci  znalezienia pracy przez uchodzcoédw. Warto zaznaczy¢, ze
w wielu gminach wifadze samorzadowe podjety juz wstepne rozmowy
z przedstawicielami lokalnie dziatajacych firm dotyczgce mozliwosci
zatrudnienia uchodzcow, a w niektérych gminach przedstawiciele firm
wstepnie deklarujgcych mozliwos¢ zaoferowania uchodzcom pracy wigczyli
sie w dziatania przygotowawcze. Badani zwracali uwage na szereg barier w
dostepie uchodzcow do rynku pracy takich jak potrzeba nostryfikadji
dyplomow i uznania uprawnien, znajomos¢ jezyka polskiego w stopniu
komunikatywnym, czy zagrozenia zwigzane ze ziym traktowaniem
i wykorzystywaniem  pracownikbw-cudzoziemcow  oraz  niechec
pracodawcow do zatrudniania cudzoziemcodw, a w  szczegdlnosci
uchodzcow. Dziatania majace na celu przezwyciezenie tych barier powinny
przebiega¢ dwutorowo i polega¢ zarbwno na aktywizadi zawodowej
uchodzcow (np. w postaci dodatkowych szkolen czy poradnictwa pracy) jak
i na tworzeniu zachet dla pracodawcow do zatrudniania uchodzcéw (m.in.
poprzez subsydiowanie miejsc pracy czy wprowadzenie ulg podatkowych).
Zwtaszcza w mniejszych gminach, swoje wsparcie w zakresie poszukiwania
zatrudnienia dla uchodzcéw deklarowali rowniez przedstawiciele wtadz
samorzadowych, przede wszystkim w oparciu o osobiste kontakty ze
Swiatem lokalnego biznesu. Mozliwos¢ zaangazowania sie w tym zakresie



zgtaszali takze niektérzy przedstawiciele osrodkdw pomocy spotecznej,
podkreslajgc potrzebe S$cislejszej wspotpracy z urzedami pracy w celu
prowadzenia bardziej kompleksowej polityki wsparcia wobec uchodzcow.

Poza otrzymaniem szczegdtowych informacji dotyczacych procesu
przyjmowania uchodzcéw na terytorium Polski, zdecydowana wiekszos¢
badanych oczekiwata od witadz centralnych pokrycia kosztow z tym
zwigzanych, lub znacznej w nich partycypacji, oraz wsparcia systemowego
zarowno dla przyjezdzajacych uchodzcow jak i przyjmujgcych ich gmin,
obejmujgcego miedzy innymi pomoc formalno-prawng, asyste ttumacza czy
zapewnienie wsparcia merytorycznego w zakresie projektowania i wdrazania
rozwigzan na poziomie lokalnym. Zdecydowana wiekszo$¢ rozmowcow
reprezentujgcych wtadze samorzgdowe, osrodki pomocy spotecznej i urzedy
pracy wyrazita zapotrzebowanie i che¢ udziatu w szkoleniach z zakresu
pracy z osobami z innego kregu kulturowego, praktycznych aspektow pracy
z uchodzcami w ramach obowigzujacych  rozwigzan prawnych
i administracyjnych oraz kultury arabskiej. Dla wielu badanych gmin bardzo
waznym zrodtem wsparcia | inspiracji moga by¢ — lub juz sg — gminy
partnerskie z Europy Zachodniej i Skandynawii, ktore posiadaja
doswiadczenie w integracji cudzoziemcow.

Warto zaznaczy¢, ze wielu rozmowcodw wyrazito — niekiedy nie wprost
— przekonanie, ze przed przyjazdem do gminy uchodzcy przejda wstepne
szkolenia z zakresu podstaw jezyka polskiego i réznych aspektéow
samodzielnego funkcjonowania w polskiej rzeczywistosci. Otrzymanie
kompleksowego pakietu preintegracyjnego w trakcie pobytu w osrodku dla
cudzoziemcdw moze w sposéb znaczacy utatwiC proces przyjmowania
i integragji  uchodzcow w  poszczegdlnych  gminach.  Niektorzy
przedstawiciele wiadz lokalnych sugerowali che¢ uczestnictwa w procesie
doboru 0séb, ktére przyjadg do gminy, przy czym gtéwnym kryterium byto
tutaj zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy. Z tego wzgledu w dalsze;
wspotpracy z samorzgdami istotne bedzie jasne przedstawienie procedury
osiedlania sie uchodzcow w poszczegdlnych gminach i ograniczonego
wptywu wtadz gmin (lub jego braku) na wybor oséb przyjezdzajacych.

Wielu rozméwcow zaktadato wiekszg tatwos¢ integracji uchodzcow
0 wyznaniu chrzescijanskim, nie biorgc pod uwage rdéznic wynikajgcych
z inngj kultury i obyczajowosci. Warto rowniez podkresli¢, ze respondenci
formutowali wiele oczekiwan wzgledem uchodZcéw, dotyczacych muin.
gotowosci do podjecia pracy, dostosowania sie do obowigzujgcych w Polsce
norm i obyczajow (lub wrecz catkowitej asymilacji), mozliwie szybkiego
przyswojenia jezyka polskiego, pozytywnego nastawienia do spotecznosci
przyjmujacej i checi do integracji manifestowanej chociazby poprzez udziat
w wydarzeniach integracyjnych. Dla wielu rozméwcéw udana integragja
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oznacza oczekiwanie petnej asymilagji, stanie sie przez uchodzcow
,normalng rodzing", niewyrdzniajacag sie na tle lokalnej spotecznosci. Tak
wysoki poziom oczekiwan moze — nawet przy zatozeniu O pozytywnym
nastawieniu do uchodzcow na poziomie deklaratywnym — przerodzi¢ sie
w nieche¢ i rozczarowanie w bezposrednim kontakcie z osobami, ktore

przyjada:

99 | Wszystko jest mozliwe, a reakcja ludzka jest nieprzewidywalna.
Co z tego, Zze np. mieszkaricy przyjdq na jakies spotkanie czy mecz
(kibice sq bardzo newralgiczng grupq), by postuchac o tolerangji
wobec przybytych oséb. W danym momencie mogq zaakceptowac
ich obecnos¢ w miescie, ale w zderzeniu z rzeczywistoscig ‘cos
peka’ i rozne rzeczy sie dziejq" (miejska/5/OPS).

Rekomendacje

Na podstawie diagnozy mozliwosci i potrzeb badanych gmin
w  zakresie przyjecia uchodzcow z Bliskiego Wschodu sformutowano
nastepujace rekomendacje:

Rekomendacje wynikajace z potrzeb gmin:

1. Sformutowanie przez strone rzadowg jednolitej polityki wzgledem
przyjmowania uchodzcéw z Bliskiego Wschodu oraz warunkéw jej realizacji
przez gminy zainteresowane udziatem w programie;

2. Usprawnienie procesu komunikacji oraz nawigzanie dialogu miedzy strong
rzadowg a gminami deklarujgcymi  mozliwo$¢ przyjecia  uchodzcow
w ramach przyjetych przez Polske zobowigzan; zwtaszcza wobec niewielkiej
liczby gmin deklarujgcych gotowos¢ przyjecia uchodzcéw zasadne jest jak
najszybsze nawigzanie z nimi wspotpracy przez wiasciwe ministerstwa — w
tym w szczegdlnosci Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej — oraz
inne instytucje w celu podjecia dziatan przygotowawczych i udzielenia
potrzebnego wsparcia, ktére umozliwi im utrzymanie deklaradji i realizacje
zadania;
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3. Niezwtoczne udostepnienie przez strone rzgdowg informacji dotyczacych
szczegotow  planowanego  procesu  przyjmowania uchodzcow, ze
szczegolnym uwzglednieniem wiasciwych procedur, dostepnych form
wsparcia dla uchodzcow i przyjmujacych gmin, finansowania pomocy oraz
terminow i liczby przyjezdzajacych osob;

4. Prowadzenie przez strone rzadowg odpowiedzialnej polityki informacyjnej
w  zakresie przyjmowania uchodzcéw  skierowanej do  polskiego
spoteczenstwa w celu ukrocenia spekulacji medialnych i uspokojenia
nastrojow spotecznych;

5. Zapewnienie regularnego i wystarczajagcego finansowania dla
podejmowanych przez witadze samorzgdowe, lub podlegte im instytucje,
dziatan na rzecz uchodzcow;

6. Zapewnienie wsparcia z zakresu PR, mediagji spotecznych czy
przeciwdziataniu mowie nienawisci dla gmin borykajacych sie z tego rodzaju
problemami w wyniku deklaracji podjetych wzgledem uchodzcow;
zapewnienie wsparcia z zakresu projektowania kampanii informacyjnych
i spotecznych dotyczacych uchodzcéw i dostosowanych do potrzeb i
specyfiki lokalnej spotecznosci;

7. Stymulowanie dialogu pomiedzy instytugami i organizacjami
zaangazowanymi w pomoc uchodzcom, w celu wymiany doswiadczen
i informacji oraz wypracowania dobrych i funkcjonalnych rozwigzan na
poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym;

8. Utatwianie samorzadom wymiany doswiadczen z gminami partnerskimi
posiadajagcymi  doswiadczenie w  przyjmowaniu uchodzcow, zwtaszcza
z Europy Zachodnigj i Skandynawii, m.in. poprzez $ciezki finansowania wizyt
studyjnych;

9. Opracowanie informatora dla gmin wyjasniajacego rézne aspekty procesu
przyjmowania i integragji uchodzcéw w Polsce | zawierajgcego
w szczegolnosci: formalno-prawng charakterystyke sytuacji uchodzcy na
roznych etapach procesu przyjmowania i integracji; dostepne formy
wsparcia dla gmin przyjmujacych uchodzcow w aspekcie realizagji
poszczegolnych zadan takich jak zapewnienie mieszkania, dostepu do
edukacji, stuzby zdrowia, etc,; praktyczne wskazowki dotyczace pracy
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z uchodzcami w ramach istnigjgcych rozwigzan instytucjonalno-prawnych;
dane organizacji pozarzgdowych specjalizujgcych sie w organizadji wsparcia
dla cudzoziemcow, edukacji globalnej i miedzykulturowej, promowaniu
tolerangji i przeciwdziataniu mowie nienawisci;

10. Przygotowanie nowych, a takze przettumaczenie i zebranie juz
istniejgcych  materiatow  informacyjnych  prezentujgcych  uchodzcom
praktyczne wskazowki dotyczace réznych aspektow zycia w Polsce, w tym
w  szczegolnosci:  zasad funkcjonowania na rynku pracy i praw
pracowniczych, zasad korzystania ze stuzby zdrowia i charakterystyki
systemu edukacji; udostepnienie tych materiatéw samorzadom, instytucjom
i organizacjom zajmujacym sie — lub chcgcym sie zaangazowal w prace
z uchodzcami;

11. Zapewnienie uchodzcom kompleksowego pakietu preintegracyjnego
w trakcie pobytu w o$rodkach dla cudzoziemcow, ze szczegdlnym
uwzglednieniem  kurséw  orientacyjno-adaptacyjnych i nauki  jezyka
polskiego;

12. Uwzglednienie obaw gmin w zakresie negatywnego odbioru
spofecznego  prowadzonej przez nie polityki  socjalnej wzgledem
uchodzcédw, np. poprzez oddelegowanie czesSci zadan takich jak
przyznawanie mieszkan czy niektorych Swiadczen materialnych na poziom
powiatu oraz prowadzenie swiadomej polityki informacyjnej w tym zakresie
(w celu ograniczenia spekulacji, ze pomoc dla uchodzcéw swiadczona jest
kosztem mieszkancow);

13. Wypracowanie systemowego rozwigzania problemu zapewnienia
samorzadom i innym instytucjom zaangazowanym w pomoc uchodzcom
wsparcia ttumacza z jezyka arabskiego, np. w formie regionalnych baz
ttumaczy czy wolontariuszy postugujacych sie jezykiem arabskim;

14. Wsparcie w zakresie organizadji i finansowania szkolen i warsztatow dla
instytugji, organizacji i innych podmiotéw zaangazowanych w pomoc
uchodzcom, o tematyce odpowiadajacej ich zapotrzebowaniy;

15. Przeprowadzenie w instytucjach panstwowych, w tym w szczegdlnosci
w  placoéwkach stuzby zdrowia i stuzb porzadkowych oraz urzedach
zajmujacych sie obstugg mieszkancéw, kampanii informacyjnej dotyczace;
praw 0sob objetych ochrong miedzynarodowa;
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16. Nawigzanie wspotpracy miedzy PCPRami realizujgcymi Indywidualne
Programy Integracji a osrodkami pomocy spotecznej wiasciwymi miegjscu
zamieszkania  uchodzcow w  celu  zapewnienia  wszechstronnego
i kompleksowego wsparcia, dzieki ktéremu np. uchodzcy mogliby korzystac
z pomocy lokalnego OPSu w okresie oczekiwania na otrzymanie $rodkow
z IPI; wsparcie osrodkow zainteresowanych udziatem w procesie
przyjmowania uchodzcéw na poziomie lokalnym, np. poprzez organizacje
szkolen czy zapewnienie pomocy ttumaczy; stymulowanie wspotpracy
miedzy instytugami pomocy spotecznej a urzedami pracy w celu
zwiekszenia skutecznosci dziatan majacych na celu aktywizacje zawodowa
uchodzcow;

17. Poprawa jakosci realizacji Indywidualnych Programéw Integracji, poprzez
m.n. eliminacje opdznien w wyptacie naleznych Swiadczen, wieksza
indywidualizacje dziatan, wzmocnienie czy umozliwienie jednostkom
realizujgcym  uzupetnienie  brakéw kadrowych w celu stworzenia
pracownikom socjalnym warunkdw do rzeczywistej pracy z osobami
objetymi programem;

18. Wsparcie procesu poszukiwania miejsc zamieszkania dla uchodzcéw na
lokalnych rynkach nieruchomosci poprzez m.in. rezygnacje z wymogu
zameldowania uchodzcéw realizujgcych Indywidualne Programy Integracji
oraz zapewnienie pomocy w zakresie poszukiwania odpowiednich ofert,
kontaktow z wiascicielami, podpisywaniu umowy i ewentualnych mediacjach
Z sgsiadami;

19. Pomoc dla szkét w poszukiwaniu oséb mogacych petni¢ funkdje
asystenta kulturowego, np. poprzez utworzenie na poziomie powiatu (lub
wojewodztwa) bazy 0s6b  spetniajgcych  kryteria i zainteresowanych
podjeciem tego rodzaju pracy;

20. Usprawnienie lub reorganizacja istniejgcych form wsparcia dla uczniow
cudzoziemskich i zapewnienie ich systematycznego i wystarczajgcego
finansowania;  przeprowadzenie  szeroko  zakrojonych  konsultagji
z pracownikami osSwiaty i przedstawicielami organizagji pozarzadowych
zaangazowanych w edukacje cudzoziemcow, w celu wypracowania
rozwigzan utatwiajgcych uczniom-cudzoziemcom rozpoczecie |1 dalsze
pobieranie nauki w polskich szkotach;
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21. Wypracowanie systemowego rozwigzania dla zapewnienia dostepu do
zaje¢ z jezyka polskiego, takze w mnigjszych gminach nieposiadajacych
oferty nauczania jezyka polskiego jako obcego;

22. Wieksze otwarcie sie urzedow pracy i osrodkdw pomocy spotecznej na
prace z cudzoziemcami, np. poprzez dostosowanie istniejgcych form
wsparcia i komunikacji do potrzeb uchodzcow czy oddelegowanie
pracownika do pomocy uchodzcom i zapewnienie mu odpowiedniego
przeszkolenia;

23. Podjecie szeroko zakrojonych dziatan - takich jak kampanie
informacyjne, warsztaty czy szkolenia - majacych na celu budowanie
zrozumienia tego czym jest integragja i poszanowanie dla odmiennosci
i réznorodnosci kulturowey;

24. Promowanie zasady spotecznie odpowiedzialnego dziennikarstwa
w odniesieniu  do kryzysu migracyjnego; praca z dziennikarzami
regionalnych i ogolnopolskich mediow w celu uwrazliwienia ich na problemy
uchodzcow i spoteczne konsekwencje forsowania przekazéw o charakterze
sensacyjnym.

Biorgc pod uwage cel badania, niewielki stopien przygotowania
wiekszosci gmin do przyjecia uchodzcow, a takze obawy wiadz lokalnych
zwigzane z zasadnoscig prowadzenia przygotowan w sytuacji braku
informacji czy i ilu uchodzcéw trafi na ich teren, ponizsze rekomendacje
dotyczg dziatan, ktérych podjecie nie wigze sie z duzym naktadem srodkow
lub ktére moga sie okazac uzyteczne dla gmin niezaleznie od przyjazdu
uchodzcow:

1. Podejmowanie dziatan majacych na celu budowanie postaw tolerandi
i szacunku do réznorodnosci kulturowej wsrod mieszkancow gmin, np.
w formie kampanii spotecznych, wydarzen lokalnych czy warsztatow;

2. Zdobywanie wiedzy dotyczacej dotychczasowych doswiadczen Polski
w przyjmowaniu uchodzcow; zapoznanie sie z istniejgcymi przepisami,
rozwigzaniami  administracyjnymi i praktycznymi  aspektami  pracy
z uchodZcami, np. poprzez kontakt z instytugami i organizacjami
pozarzadowymi, ktére majg doswiadczenie w tym zakresie;
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3. Zacie$nienie lub nawigzanie kontaktow z gminami partnerskimi
z Europy Zachodniej lub Skandynawii, ktére — w razie potrzeby — moga sie
okazac¢ wsparciem w procesie przyjmowania uchodzcow przez gmine;

4. Przygotowanie — na wewnetrzne potrzeby — szczegotowej oceny stopnia
przygotowania samorzadu i instytugi mu podlegtych do przyjecia
uchodzcow z  Bliskiego  Wschodu; opracowanie planu  dziatania
i zdefiniowanie zakresu dziatan przygotowawczych, koniecznych do
wdrozenia wraz z otrzymaniem informacji o przyjezdzie uchodzcow na
teren gminy;

5. Zdefiniowanie instytucji, organizacji pozarzadowych i lideréw lokalnych
dziatajgcych na terenie gminy, ktérzy z racji profilu dziatalnosci lub
deklarowanej checi pomocy mogliby uczestniczy¢ w procesie przyjmowania
uchodzcow na poziomie gminy; stworzenie platformy do dialogu miedzy
tymi podmiotami, np. w formie spotkan roboczych, w celu zapoczatkowania
wspotpracy i okreslenia mozliwego podziatu zadan;

6. Nawiagzanie lub zacieSnienie wspotpracy z lokalnie dziatajgcymi firmami
realizujgcymi zatozenia spotecznie odpowiedzialnego biznesu; prowadzenie
dialogu dotyczacego mozliwych form zaangazowania sie w tych podmiotow
w pomoc uchodzcom, przy czym nie tylko w aspekcie zapewnienia
zatrudnienia czy pomocy finansowej, ale takze w charakterze
pomystodawcow i realizatorow konkretnych form wsparcia;

7. Zapoznanie sie z dziatalnoscig regionalnych i ogdlnopolskich organizadji
pozarzadowych, ktére specjalizujg sie w integracji i pomocy cudzoziemcom,
edukacji globalnej czy przeciwdziataniu mowie nienawisci, i - w razie
pojawienia  sie  takiej potrzeby — mogtyby zapewni¢  wsparcie
w tym zakresie.
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Urzad do Spraw Cudzoziemcow: www.udsc.gov.pl
Ministerstwo Edukacji Narodowej: www.men.gov.pl
Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej: www.mpips.gov.pl

Strona internetowa poswiecona mowie nienawisci: www.mowanienawisci.info

Strona internetowa z praktycznymi informacjami dla cudzoziemcow
mieszkajgcych w Polsce: www.migrant.info.pl

Biuletyn  Informacji  Publicznej  Ministerstwa  Spraw  Wewnetrznych
i Administracji: www.bip.mswia.gov.pl

Urzad Miasta w todzi: www.uml.lodz.pl

Strona internetowa dotyczaca wspotpracy Urzedu Miasta w Warszawie z
organizacjami pozarzgdowymi: www.ngo.um.warszawa.pl
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Powiatowy Urzad Pracy w Szczecinie: www.pupszczecin.pl

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie: www.wcpr.pl

Caritas Polska: www.caritas.pl

Fundacja Ocalenie: http://ocalenie.org.pl/

Polskie Forum Migracyjne: www.forummigracyjne.org.pl

Refugees Welcome Polska: www.refugees-welcome.pl

Fundacja na rzecz Centrum Wielokulturowego w Warszawie: www.cw.org.pl

Fundacja Dom Pokoju: www.dompokoju.org

Inwest-Park z Pity: www.inwestpark.pila.pl
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O autorkach raportu:

Dr Dorota Woroniecka-Krzyzanowska — pracownik naukowy Katedry
Bliskiego Wschodu i Afryki Potnocnej Wydziatu Studiéw Miedzynarodowych
I Politologicznych Uniwersytetu tddzkiego, absolwentka socjologii oraz
arabistyki na Uniwersytecie Warszawskim, a takze Szkoty Nauk Spotecznych
przy Instytucie Filozofii i Socjologii PAN (IFiS PAN), gdzie obronita doktorat
o doswiadczeniu diugotrwatego uchodzstwa. Stypendystka Centre for
Conflict Studies na Utrecht University (2006-2007) i Refugee Studies Centre
na Uniwersytecie Oksfordzkim (2012 i 2015). Realizowata samodzielne
projekty badawcze finansowane z Narodowego Centrum Nauki oraz
projekty pomocy rozwojowej w ramach Polskiej Pomocy. Jest sekretarzem
redakgji pisma naukowego, Ask: Research and Methods, wydawanego przez
IFiS PAN przy wsparciu Ohio State University.

Aleksandra Gutowska — prezeska zarzadu i koordynatorka projektow
Fundacji ,Kultury Swiata” (realizowata projekty m.in. w Kenii, Tanzanii,
Senegalu, Ugandzie, w Kambodzy i w Indiach), absolwentka afrykanistyki
I stosunkéw miedzynarodowych w Uniwersytecie Warszawskim, a takze
sogjologii w Lancaster University (program realizowany przez Osrodek
Studiéw Brytyjskich przy Polskiej Akademii Nauk). Od 2012 roku jest
doktorantkg w Szkole Nauk Spotecznych przy Instytucie Filozofii i Socjologii
PAN (IFiS PAN), gdzie przygotowuje rozprawe doktorskg na podstawie
badan etnograficznych prowadzonych w Kenii. Stypendystka Institute
National des Langues et Civilisations Orientales (INALCO) w Paryzu.



O organizacjach realizujgcych projekt

.Przygotowanie przesiedlenia uchodzcow syryjskich z Libanu do Polski"”:

Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej (www.pcpm.org.pl) to organizacja
pozarzgdowa zajmujaca sie niesieniem pomocy humanitarnej (m.in. w Nepalu,
Bosni i Hercegowinie i na Ukrainie) i rozwojowej (m.in. w Etiopii, Kenii, Gruzji,
Palestyni i Tadzykistanie). Od 2012 roku zapewnia dach nad gtowa,
zabezpieczenie przed zimg, dowdz dzieci do szkot oraz opieke medyczng
uchodzcom syryjskim przebywajgcym w Libanie. Z pomocy skorzystato juz ponad
17 tysiecy osob. Od 2013 roku PCPM jako jedyna polska organizacja humanitarna
jest partnerem wdrozeniowym UNHCR w Libanie.

Fundagja ,Kultury Swiata” (www.kulturyswiata.org) to organizacja pozarzadowa,
ktorej misjg jest promowanie wymiany i edukacji miedzykulturowej pomiedzy
przedstawicielami roznych kultur w ramach projektéw edukacji globalnej,
wspotpracy na rzecz rozwoju (w krajach Afryki Wschodniej — Tanzania i Uganda,
Zachodniej — Senegal i w krajach Azji Potudniowo-Wschodniej — Mjanma), wypraw
i projektow naukowo-badawczych, a takze akcji spotecznych i inicjatyw
kulturalnych.

Fundacja Papaya (www.papaya.pl) to organizacja pozarzadowa, ktora Swiadczy
wszechstronng pomoc humanitarng, oswiatowg i rozwojowg, a takze dziata na
rzecz podnoszenia swiadomosci polskiego spoteczenstwa w zakresie globalnego
rozwoju.
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